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I. Integrated policies and data collection 

  

1. Please provide details of the strategies/action plans and any other relevant policies 

adopted by your authorities to address Gender-based Violence. In particular, please 

describe: 

a. which forms of violence are covered; 

Conform Legii 217/2003, cu modificările și completările ulterioare, sunt acoperite toate 

formele de violență domestică: verbală, fizică, psihologică, sexuală, economică, socială, 

spirituală. 

b. which tools are used to ensure that the human rights of victims are placed at the 

centre of these policies; 

 Legea nr. 30/2016 pentru ratificarea Conventiei de la Istambul; 

 Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, 

modificată și completată; 

 Directiva Europeana 29/2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, 

sprijinirea și protecția victimelor criminalității  care a fost transpusă în legislația internă, fie în 

cadrul Codului penal, Codului de procedură penală., fie în legi speciale (Legea 211/27.05.2004, 

modificată, privind unele măsuri pentru asigurarea protecţiei victimelor infracţiunilor, Legea 

97/2018 privind unele masuri de protectie a victimelor insfractiunilor) 

c. how policies are co-ordinated to offer a comprehensive response. 

Prin H.G. nr. 365/2018 a fost aprobată „Strategia națională  privind promovarea egalității 

de șanse între femei și bărbați și prevenirea și combaterea violenței domestice pentru perioada 

2018-2021 și a Planul operațional privind implementarea strategiei naționale privind 

promovarea egalității de șanse între femei și bărbați și prevenirea și combaterii violenței 

domestice 2018-2021”. 

 

2. Which measures are taken to ensure effective co-operation with NGOs and other 

civil society actors when addressing forms of Gender-based Violence?  

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, 

prevede la articolul 8 alin. (2) ca ministerele şi celelalte organe centrale de specialitate ale 

administraţiei publice, autorităţile administraţiei publice locale, organizaţiile neguvernamentale 

şi alţi reprezentanţi ai societăţii civile să încheie parteneriate și acorduri de colaborare în diferite 

arii: informare, prevenire și intervenție. 

Articolul 13 alin. (4) din Legea nr. 217/2003 la nivelul judeţelor şi sectoarelor municipiului 

Bucureşti prevede obligativitatea înfiinţării, pe lângă direcţiile generale de asistenţă socială şi 

protecţia copilului judeţene/ale sectoarelor municipiului Bucureşti, a unei echipe intersectoriale 

compusă din câte un reprezentant al poliţiei, jandarmeriei, direcţiei de sănătate publică, al 

compartimentului violenţei domestice din cadrul direcţiei generale de asistenţă socială şi 

protecţia copilului, al serviciilor sociale pentru prevenirea şi combaterea violenţei domestice, 

al organizaţiilor neguvernamentale active în domeniu dar şi reprezentanţii serviciilor de 

probaţiune, ai unităţilor de medicină legală, precum şi ai altor instituţii cu atribuţii în domeniu. 

De asemenea, în baza unor parteneriate există posibilitatea obținerii unor finanțări din 

bugetele locale de către organizaţiile neguvernamentale care au activități în domeniul de 

referință. 
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3. Have your authorities established or designated an official body for the co-

ordination and implementation of policies and measures to prevent and combat all forms 

of Gender-based Violence? If yes, are the NGOs members?  

A fost înființat Comitetul Interministerial pentru Prevenirea și Combaterea Violenței 

în Familie în scopul asigurării unei coeziuni indispensabile a tuturor factorilor responsabili în 

ceea ce privește fundamentarea și aplicarea măsurilor complexe care rezultă din dispozițiile 

Convenției de la Istanbul. Comitetul Interministerial are următoarele atribuții principale: 

asigurarea cooperării dintre instituțiile și organizațiile ai căror reprezentanți îl compun, în 

vederea realizării politicii publice naționale și a Planului de guvernare în domeniul prevenirii 

și combaterii violenței în familie; sprijinirea procesului de implementare și monitorizare a 

Convenției de la Istanbul; sprijinirea propunerilor privind îmbunătățirea cadrului normativ în 

domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie. 

 

4. Please specify which type of relevant data is required to be collected (under the 

national law) by: (to be fulfilled) 

a. Law enforcement/criminal-civil justice services (police, prosecution services, 

courts); 

- situația statistică a persoanelor și infracțiunilor prevăzute de legea nr. 217/2003 pentru 

prevenirea și combaterea violenței în familie și infracțiuni prevăzute de Codul Penal 

- nr ordine de protecție emise de instanțele de judecată(la solicitarea victimei, la solicitarea 

procurorului, la solicitarea altor instituții abilitate), cauze pe rolul de fond al instanțelor, 

soluționate în fond, modalități de soluționare – admitere, respingere, alte soluții  

- aria geografică 

- autori minori-majori, bărbați-femei 

- victime minore-majore, bărbați-femei 

- gradul de rudenie dintre victimă și agresor – soț-soție, concubin-concubină, părinte-tutore 

legal, fiu-fiică, altele 

- inculpați minori-majori, femei-bărbați trimiși în judecată 

- victime minori-majori, femei-bărbați 

- cauze pe rolul de fond al instanțelor 

- cauze soluționate în fond 

- modalități de soluționare – condamnare, achitare, alte soluții 

- persoane condamnate definitiv 

b. Health care services; 

Conform art. 9 din Legea 217/2003, Ministerul Sanatatii, impreuna cu Ministerul 

Afacerilor Interne si cu Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, elaboreaza 

si difuzeaza materiale documentare privind cauzele si consecintele violentei in familie. Pentru 

a veni in intampinarea nevoilor de formare a cadrelor medicale (in special medicii de familie si 

din serviciile de urgenta), a fost creat si lansat „Manualul de formare privind raportarea 

violentei de gen in cadrul serviciilor medicale pentru femei”. Pentru mai multe informatii 

se poate accesa link-ul: https://violentaimpotrivafemeilor.ro/raportarea-violentei-de-gen-in-

cadrul-serviciilor-medicale-pentru-femei/ .  

Ministerul Sănătății 

- cauze deces, femei-bărbați, vârstă 

- aria geografică   

c. Social services and specialist victim services (state and NGOs) 

https://violentaimpotrivafemeilor.ro/raportarea-violentei-de-gen-in-cadrul-serviciilor-medicale-pentru-femei/
https://violentaimpotrivafemeilor.ro/raportarea-violentei-de-gen-in-cadrul-serviciilor-medicale-pentru-femei/
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Agenţia Naţională pentru Egalitatea de Şanse între Femei şi Bărbaţi gestionează baza 

de date naţională privind victimele violenţei domestice şi agresorii care beneficiază de 

furnizarea serviciilor sociale existente la nivelul fiecărui judeţ. Datele sunt extrase din 

rapoartele înaintate de către direcţiile generale de asistenţă socială şi protecţia copilului 

(DGASPC), instituţii aflate în subordinea consiliilor judeţene şi ale consiliilor locale ale 

sectoarelor Municipiului Bucureşti.  

Evidențele statistice se referă la cazurile de violență domestică intrate la nivelul fiecărei 

DGASPC în cursul perioadei de raportare și la distribuția acestora după gen, mediu de rezidență, 

cetățenie, grupe de vârstă, tipuri de intervenţie, servicii acordate, tipuri şi stadiu de soluţionare, 

demersuri legale, măsuri de siguranţă şi protecţie, centralizator apeluri efectuate la linia 

națională 0800 500 333,  tipologie soluție și factori de risc.  

Organizații neguvernamentale 

Colectare date statistice privind beneficiarii proprii: aria geografică, tipologie infracțiune, 

soluție/servicii oferite,  sex, vârstă,  sursa referinței, colectare și corelare date instituții publice. 

 

d. Other official bodies mandated for data collection (e.g. statistical office/bureau). 

Institutul National de Statistica  

  

5. Please provide information on any population-based surveys conducted on 

Gender-based Violence forms in the past 5 years, indicating: 

a. The forms of violence covered; 

In anul 2015, Centrul FILIA  a derulat un studiu exploratoriu privind hartuirea sexuală in 

universitati prin lansarea unui chestionar online anonim care sa surprinda acest fenomen.  

Mai multe informatii despre acest studiu se gasesc la adresa:  

http://centrulfilia.ro/hartuirea-sexuala-in-universitati/  

În anul 2017, a fost realizat un sondaj de opinie asupra violenţei domestice, în cadrul 

proiectului „Campanie națională de conștientizare și informare publică privind violența în 

familie” implementat de Agenția Națională pentru Egalitatea de Șanse între Femei și Bărbați 

și finanțat prin Mecanismul Financiar Norvegian, în cadrul „Programului – RO20 Violența 

domestică și violență bazată pe deosebirea de sex”.  

Ancheta siguranţei publice este rezultatul colaborării dintre Institutul Naţional de 

Statistică şi Inspectoratul General al Poliţiei Române fiind efectuată pentru anii 2015 și 2016: 

- pentru anul 2015 - a fost realizată prin interviu pe un eşantion aleator de 7920 de 

locuinţe, distribuite în toate judeţele din România, fiind intervievate toate persoanele adulte 

din acele gospodării (13.782 persoane).  

- pentru 2016: Ancheta siguranţei publice a fost realizată pe un eşantion aleator de 6528 

de locuinţe, distribuite în toate judeţele din România, fiind intervievate toate persoanele adulte 

din acele gospodării (13.407 persoane). 

 

 

b. Geographic region reached; 

Activitățile s-au desfășurat la nivel național, în toate regiunile țării. 

c. Main results.  

1. In urma completarii chestionarelor pentru sondajul realizat de Centrul FILIA a rezultat 

faptul ca 1 din 2 femei spune ca exista hartuire sexuala in universitati.  

2. Sondajul de opinie realizat de ANES a evidențiat că: 

http://centrulfilia.ro/
http://centrulfilia.ro/hartuirea-sexuala-in-universitati/
http://centrulfilia.ro/
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• 9 din 10 români consideră că violența în familie este o problemă pentru societatea 

românească; 

• 78% dintre persoanele intervievate au cunoștință despre existența unei legi cu privire la 

prevenirea și combaterea violenței în familie; 

• 4 din 10 români spun că au întâlnit printre cunoștințe cazuri de violență în familie. Dintre 

acestea, în majoritatea cazurilor persoana agresată era soția (79%); 

• 86% dintre cei intervievați consideră că faptele de violența în familie ar trebui sancționate 

mai aspru;  

• Poliția este principala instituție de la care românii se așteaptă să intervină în cazurile de 

violență în familie (72%); 

• Cel mai receptat mesaj al Campaniei a fost: ”Victimele violenței în familie sunt protejate 

de lege” (73%). 

Datele au fost colectate în perioada 03.03.2017 – 20.03.2017 folosind ancheta sociologică 

pe bază de chestionar aplicat telefonic (http://www.primulpas.eu/raport-studiu-egalitate/).  

3. Ancheta siguranţei publice este rezultatul colaborării dintre Institutul Naţional de 

Statistică şi Inspectoratul General al Poliţiei Române fiind efectuată pentru anii 2015 și 2016 a 

evidențiat, printre alte aspect, următoarele:  
 

Total de 
acord  

Mai 
degrabă de 

acord  

Mai degrabă 
dezacord 

Dezacord total  

Dacă o femeie nu reacţionează la violenţă 
înseamnă că nu o deranjează. 

3,4%  5,6%  25,4%  65,6%  

O palmă din când în când nu afectează relaţia de 
cuplu. 

1,0%  4,8%  26,8%  67,3%  

Pentru un copil, este mai bună o familie, chiar şi 
violentă, decât doi părinţi despărţiţi. 

1,3%  5,4%  27,4%  65,9%  

Decât să ajungi de râsul lumii despărţindu-te, mai 
bine înduri bătăile. 

0,8%  3,2%  25,4%  70,6%  

Pentru a educa în mod corespunzător un copil, 
părintele poate apela şi la bătaie. 

0,9%  8,4%  28,5%  62,2%  

Conflictele violente între soți sunt probleme ce 
trebuie rezolvate în familie. 

22,3%  18,4%  19,2% 40,1% 

 

II. Prevention 

1. What awareness raising campaigns and programmes on any of the forms of 

Gender-based Violence have your authorities conducted or promoted in the past 2 years? 

În perioada aprilie 2015 - aprilie 2017, ANES a implementat, în calitate de Promotor, 

proiectul „Campania naţională de conştientizare şi informare publică privind violenţa în 

familie”, proiect finanțat prin Mecanismul Financiar Norvegian 2009 - 2014, în cadrul 

Programului: RO20 „Violență domestică și violență bazată pe deosebirea de sex”. 

Activitățile vizate prin derularea campaniei au constat în: organizarea a 8 dezbateri 

desfăşurate la nivel regional; realizarea și diseminarea unui spot TV cu 1796 difuzări și a unui 

spot Radio cu 1515 de difuzări; tipărirea și diseminarea materialelor informative din cadrul 

campaniei la nivel național, adresate publicului larg: 40000 de afişe, 90000 de broşuri, 90000 

de pliante și 8 bannere; organizarea a 5 dezbateri publice în spațiul TV și radio, în luna 

noiembrie, aceasta fiind luna de activism împotriva violenței asupra femeii, realizarea unui 

http://www.primulpas.eu/raport-studiu-egalitate/
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sondaj de opinie care a cercetat atitudinea şi gradul de informare a publicului cu privire la 

fenomenul violenţei domestice, evaluarea gradului de informare a actorilor instituţionali 

implicaţi. 

Pentru a celebra ziua de 8 martie – Ziua Internațională a Femeii, ANES a organizat o 

campanie on-line care s-a desfășurat pe toată durata lunii martie a anului 2017. În fiecare zi a 

fost postată câte o poveste reprezentativă, inspirată din viața femeilor care au apelat de-a lungul 

timpului la serviciile call-center–ului (0800 500 333) gestionat de ANES. Eroinele acestor 

povești sunt femei care trăiesc în jurul nostru zi de zi, care au luat atitudine, au cerut ajutor 

pentru a depăși momentul de criză și au făcut primii pași pentru o viață decentă și autonomă. 

În baza unui parteneriat încheiat între ANES și Federația Națională de Lupte în cadrul  

Turneului Internațional de Lupte pentru Cadeți și Juniori – 2017  a fost realizată o 

campanie pentru combaterea stereotipurilor de gen prin implicarea  fără discriminare în 

practicarea acestui sport vechi și nobil, atât de către fete cât și de către băieți. 

 În anul 2017, ANES a încheiat un parteneriat cu Ministerul Tineretului şi Sportului 
care are în vedere implementarea unor activități specifice privind promovarea principiului 

egalității de șanse și de tratament între femei și bărbați în educația tinerilor, respectiv: activități 

de conștientizare și sensibilizare, sesiuni informative, sesiuni educative și campanii de 

conștientizare cu privire la dimensiunea de gen a educației tinerilor, în vederea creșterii gradului 

de conștientizare și informare a acestora cu privire la semnificația și importanța respectării 

dreptului la nediscriminare și egalitate de șanse pentru toți, promovarea perspectivei de 

gen/violența bazată pe gen, la nivel județean, dezvoltarea și implementarea de proiecte cu 

finanțare nerambursabilă în domeniul promovării principiului egalității de șanse și de tratament 

între femei și bărbați în educația tinerilor.  

Campania națională de prevenire a violenței intrafamiliale “Aripi Frânte” 

Campania a reprezentat o premieră și un model de colaborare între instituția Poliției Române 

și societatea civilă. În cadrul campaniei au fost printate și distribuite 810.500 de materiale 

preventive. Ghidul Siguranței Victimelor Violenței în Familie destinat persoanelor care 

înțeleg că se află într-o situație de tip abuziv și solicită ajutorul autorităților și un afiș A4 

destinat „cifrei negre” a violenței care a fost lipit în scările de bloc de la nivel național. 

Materialele au fost distribuite către toate cele 3537 de secții de poliție la nivel național atât 

în mediul rural cât și urban. Pe parcursul anului 2017, în implementarea campaniei au fost 

implicați 11.600 de polițiști care au realizat 9.000 de activități în mediul urban și 17.300 de 

activități în mediul rural. Materialele au ajuns în 5.000 de unități de învățământ 

preuniversitar, 12.697 de societăți comerciale și au fost implicate 124 de organizații 

neguvernamentale și 977 de instituții publice în dezbaterile publice realizate la nivel național. 

În cadrul aceleași campanii a fost realizată și Caravana “Aripi Frânte” care a ajuns în 15 

județe ale țării unde s-au organizat evenimente de sensibilizare și conștientizare la care au 

participat instituțiile publice de la nivel local cu atribuții în domeniu și nu numai (sănătate, 

educație, justiție), organizațiile neguvernamentale, mediul politic, mediul academic și presa.  

2. Please indicate (using the table below) the number of professionals who receive 

initial training (education or professional training) in the past 2 years. The trainings 

comprise topics related to: prevention and detection of Gender-based Violence forms, 

standards of intervention, gender equality, needs and rights of victims, prevention of 

secondary victimization, multi-agency co-operation.  



Page 7 of 17 

 

 
This situational analysis was funded by the European Union’s Rights, Equality and 

Citizenship Programme (2014-2020). The content of this document represents the 

views of the author only and is his/her sole responsibility. The European Commission 

does not accept any responsibility for use that may be made of the information it 

contains. 

 

 

 Prevention 

and 

Detection of 

Violence 

Standar

ds of 

intervent

ion 

Gender 

equality 

Needs 

and 

rights of 

victims 

Prevention of 

secondary 

victimization 

Multi-agency 

cooperation 

Police        

Prosecutors       

Judges       

Social 

workers 

     - 

Precizăm faptul că toate categoriile profesionale menționate în tabelul de mai sus 

primesc formare de bază/generală pe acest domeniu. 

3. Please indicate (using the table below) the number of professionals who received 

in-service training in the past 2 years. This comprises training on the prevention and 

detection of Gender-based Violence forms, standards of intervention, gender equality, 

needs and rights of victims, prevention of secondary victimization, multi-agency co-

operation.  

 Prevention 

and 

Detection of 

Violence 

Standards 

of 

intervention 

Gender 

equality 

Needs 

and 

rights of 

victims 

Prevention of 

secondary 

victimization 

Multi-

agency 

cooperation 

Police  200 200 200 200 200 200 

Prosecutors 90 90 90 90 90 90 

Judges 90 90 90 90 90 90 

Social 

workers 
13 13 13 13 13 13 

 

4. Please specify which self-regulatory standards, such as codes of conduct for the 

media, including social media, exist in the area of Gender-based Violence (e.g. to refrain 

from harmful gender stereotyping and spreading degrading images of women). 

 Codul penal, art.317 – instigarea la discriminare 

 Legea audiovizualului 504/2002 

 Decizia 220/2011 privind Codul de reglementarea a continutului audiovizual 

 Legea 148/2000 privind publicitatea 

 Ordonanata 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de 

discriminare  

 Art. 18 și 19 din Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de şanse între femei şi bărbaţi, 

republicată. 

 Legea 217/2003 privind prevenirea și combsterea violenței domestice.  

Comunicare online persoane fizice 

Înalta Curte de Casație și Justiție a stabilit prin Decizia nr. 4546/2016 că Facebook și alte 

platforme de socializare online constituie spațiu public, nu privat și drept urmare, utilizatorii 

pot răspunde penal pentru faptele lor, constând în distribuirea de conținut care reprezintă 

obiectul material al unor infracțiuni. În acest sens, postările care conduc la instigarea 

publică, incitarea la ura sau discriminare, la tulburarea ordinii și liniștii publice, cu conținut 
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sexual explicit, pornografia infantilă, ultrajul contra bunelor moravuri etc pot fi astfel 

pedepsite legal. 

5. Please indicate any other measures taken in the past 2 years to promote changes 

in the social and cultural patterns of behavior of women and men with a view to 

eradicating prejudices, customs, traditions and other practices which are based on 

stereotyped roles for women and men. 

O prima mentiune recunoastrea calitatii de expert in egalitate de sanse  si introducerea 

profesiei in COR (cod COR 242230). 

Incepand cu anul 2011 a inceput sa se cristalizeze Reteaua pentru prevenirea si combaterea 

violentei impotriva femeilor, formata din peste 25 de organizatii din intreaga tara care activeaza 

in domeniul violentei domestice. Misiunea  Rețelei este aceea de creștere a gradului de protecție 

a femeilor victime ale violenței prin îmbunătățirea legislației, a serviciilor, precum  și 

asigurarea accesului la educație și informare și prevenirea victimizării și re-victimizării prin 

educație, informare, lobby și advocacy. 

Sunt organizate diferite evenimente: 

 marsuri tematice, cum ar fi „Impreuna pentru siguranta femeilor” 

 campanii – „Multumesc pentru flori!”, „16 zile internationale de activism impotriva 

violentei asupra femeii”, etc. 

 proiecte, cum ar fi cel al Asociatiei ALEG – Combaterea stereotipurilor de gen in 

educatie si consiliere vocationala – (http://aleg-romania.eu/gender-ed-combaterea-

stereotipurilor-de-gen-in-educatie-si-consiliere-vocationala/) 

 cursuri de formare continua pentru profesionistii implicati in combaterea si prevenirea 

violentei domestice  

Promovarea și popularizare ordinului de protecție pe canalele specifice fiecărei organizații, 

monitorizarea implementării ordinului de protecție prin culegerea datelor referitoare la dosarele 

de cerere de emitere a unui ordin de protecție din toate instanțele din România 

 

III. Protection and support 

1. Please provide details on action taken to ensure that victims of all forms of 

Gender-based Violence receive information on support services and legal measures 

available to them. The information must be adequate (include contact details, opening 

hours and information on exact services offered) and timely (that comes at a time when 

it is useful for victims). 

Agenția Națională pentru Egalitatea de Șanse între Femei și Bărbați a pus la dispoziția 

victimelor violenței domestice o linie telefonică gratuită, cu un număr unic de contact cu 

acoperire națională, 0800.500.333,  pentru a semnala situații de violență domestică, trafic de 

persoane, discriminare de gen sau dicriminare multiplă, reglementat de Legea nr. 217/2003 

pentru prevenirea și combaterea violenței în familie. Acest serviciu este asigurat 24/24 ore, 

7/7 zile. Numărul este apelabil gratuit din orice rețea cu acoperire națională. 

De asemenea, pe site-ul www.anes.gov.ro al ANES la Secțiunea Asistență pentru victime 

– Subsecțiunea Informații utile pentru victimele violenței domestice este Harta națională a 

instituțiilor la care poate apela victima violenței domestice, în funcție de  domiciliul/reședința 

acesteia. Harta conține informații cu privire la secțiile de poliție județene, furnizorii de servicii 

sociale - direcțiile generale de asistență socială și protecția copilului care se regăsește în fiecare 

reședință de județ/direcțiile de asistență socială de pe lângă primării sau la sistemul public de 

http://aleg-romania.eu/gender-ed-combaterea-stereotipurilor-de-gen-in-educatie-si-consiliere-vocationala/
http://aleg-romania.eu/gender-ed-combaterea-stereotipurilor-de-gen-in-educatie-si-consiliere-vocationala/
http://www.anes.gov.ro/
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asistență socială/organizații nonguvernamentale, unitățile de primiri urgențe sau serviciul de 

medicină legală.  

2. Please provide information on measures taken to ensure that victims of all forms 

of Gender-based Violence benefit from appropriate care and social services. Please also 

provide information on protocols and guidelines for staff assisting victims and for their 

referral to additional appropriate services.  

 Strategia Nationala privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si 

barbati si prevenirea si combaterea violentei domestice 2018-2021(Hotărârea Guvernului nr. 

365 /2018) 

 Standardele minime ale serviciilor sociale (pe care trebuie sa le indeplineasca fiecare 

serviciu, fie ca este public, fie privat)  

 Legea nr 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenșei domestic, republicată, 

 Legea nr. 292/2011 privind sistemul nașional de asistență socială 

 Hotărârea Guvernului nr. 49 /2011 pentru aprobarea Metodologiei cadru privind 

prevenirea şi intervenţia în echipă multidisciplinară şi în reţea în situaţiile de violenţă asupra 

copilului şi violenţă în familie 

 HG 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale 

serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal  

3. Please provide a list and a short description of all specialist women’s support 

services. For each category of service (women’s shelter, rape and sexual assault centre 

etc.) please detail the following: number and geographical distribution, accessibility (24/7 

or other), the different groups or victims they are available for, the annual number of 

victims seeking help from these services; their funding sources; who they are run by 

(NGOs, faith organisations, local government), whether they are free of charge for all 

women, co-ordination between special support services and general support services. 

În prezent, conform datelor ANES, la nivelul celor 41 de județe și 6 sectoare în București 

funcţionează 61 de centre care asigură găzduirea, îngrijirea, consilierea juridică și psihologică, 

sprijin în vederea adaptării la o viață activă, inserția profesională a victimelor violenței 

domestice, precum și reabilitarea și reinserția socială a acestora. Dintre acestea 45 sunt centre 

de primire în regim de urgenţă (37 publice și 8 private) și 16 sunt centre de recuperare (11 

publice și 5 private).  

De asemenea, la nivel național, funcţionează 32 de servicii în regim de zi, din care 25 sunt 

centre pentru prevenirea și combaterea violenței în familie (16 publice și 9 private) și 7 sunt 

centre pentru servicii de informare și sensibilizare a populației (publice). În județele Alba, 

Călărași, Mureș și în Municipiul București funcționează 4 centre de zi care oferă servicii 

destinate agresorilor (2 publice și 2 private). 

Conform bazei de date a ANES, în anul 2017 și primul semestru 2018 se evidențiază 

următoarele date cu privire la numărul victimelor care au solicitat ajutor din partea acestor 

servicii: 

 În anul 2017 a fost înregistrat un număr de 13.102 cazuri de violență domestică, care au 

beneficiat la cerere de servicii sociale. 

 În semestrul I 2018 a fost înregistrat un număr de 6.756 cazuri de violență domestică, 

care au beneficiat la cerere de servicii sociale. 

În ceea ce privește serviciile specializate pe violenţă sexuală (centre de viol și de agresiune 

sexuală) abia acum se dezvoltă. 



Page 10 of 17 

 

 
This situational analysis was funded by the European Union’s Rights, Equality and 

Citizenship Programme (2014-2020). The content of this document represents the 

views of the author only and is his/her sole responsibility. The European Commission 

does not accept any responsibility for use that may be made of the information it 

contains. 

 

 

4. Please provide information on measures taken to set up telephone helplines to 

provide advice to callers in relation to all forms of violence. Please specify: if they are 

state wide, free of charge, if they operate 24/7; how confidentiality/anonymity is ensured 

and the annual number of calls from victims.  

La nivel național funcționează linia telefonică gratuită pentru victimele violenței domestice 

- 0800 500 333 la care victimele pot raporta orice incident de violență domestică. Acestă linie 

telefonică este înființată în conformitate cu prevederile art. 24 din Convenția de la Istanbul, 

ratificată de către România prin Legea nr. 30/2016). Până la data de 18.10.2018, linia 

telefonică de urgență 0800 500 333 a înregistrat un număr total de 6133 apeluri.  

5. Please indicate any other measures taken to provide protection and support to 

victims of Gender-based Violence.  

De asemenea, cazurile de violență domestică pot fi semnalate la numărul de telefon al  

direcţiilor generale de asistenţă socială şi protecţia copilului judeţene/ale sectoarelor 

municipiului Bucureşti.  

 

IV. Legislative framework 

1. Please provide information on the relevant legal framework in place (criminal law, 

civil law, administrative law) which address all forms of Gender-based Violence. 

La nivel naţional reglementările în domeniu sunt următoarele:  

1. A. Legislație națională primară: 

a) Lega 202/19.04.2002, republicată, modificată prin Legea nr. 232/02.08.2018, privind 

egalitatea de șanse și de tratament între femei și bărbați; 

b) Legea 682/19.12.2002, republicată, modificată, privind protecţia martorilor;  

c) Legea 217/22.05.2003, republicată, modificată prin Legea nr. 174/13.07.2018, privind 

pentru prevenirea şi combaterea violenței domestice; 

d) Legea nr. 515/28.11.2003, privind aprobarea Ordonanţei Guvernului nr. 68/2003 

privind serviciile sociale;  

e) Legea 211/27.05.2004, modificată, privind unele măsuri pentru asigurarea protecţiei 

victimelor infracţiunilor; 

f) Legea 272/21.06.2004, republicată, modificată, privind protecţia şi promovarea 

drepturilor copilului; 

g) Legea nr.192/16.05.2006, modificată, privind medierea şi organizarea profesiei de 

mediator; 

h) Legea nr. 497/28.12.2006 pentru consacrarea zilei de 5 iunie ca Ziua împotriva 

violenţei asupra copilului în România;  

i) Legea nr. 286/17.07.2009, modificată,  privind Codul penal; 

j) Legea nr. 287/17.07.2009, republicată, modificată, privind Codul civil; 

k) Legea nr. 134/01.07.2010, republicată, modificată, privind Codul de procedură civilă; 

l) Legea nr. 135/01.07.2010, modificată, privind Codul de procedură penală;  

m) Legea nr. 292/20.12.2011, modificată,  privind asistenţa socială; 

n) Legea 30/17.03.2016, privind ratificarea Convenţiei Consiliului Europei privind 

prevenirea şi combaterea violenţei împotriva femeilor şi a violenţei domestice, adoptată la 

Istanbul la 11 mai 2011;   

B.  Legislație națională secundară 

a) Hotărârea de Guvern nr. 197/09.02.2006, modificată, privind aprobarea programelor 

de interes naţional în domeniul protecţiei drepturilor persoanelor cu handicap, precum şi în 
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domeniul asistenţei sociale a persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost şi persoanelor 

victime ale violenţei în familie şi a finanţării acestor programe;  

b)   Hotărârea de Guvern nr. 49/19.01.2011, pentru aprobarea Metodologiei-cadru 

privind prevenirea şi intervenţia în echipă multidisciplinară şi în reţea în situaţiile de violenţă 

asupra copilului şi de violenţă în familie şi a Metodologiei de intervenţie multidisciplinară şi 

interinstituţională privind copiii exploataţi şi aflaţi în situaţii de risc de exploatare prin muncă, 

copiii victime ale traficului de persoane, precum şi copiii români migranţi victime ale altor 

forme de violenţă pe teritoriul altor state; 

c) Hotărârea de Guvern nr. 1156/27.11.2012, privind aprobarea Strategiei naţionale 

pentru prevenirea si combaterea fenomenului violentei in familie pentru perioada 2013-2017 

şi a Planului operaţional pentru implementarea Strategiei naţionale pentru prevenirea si 

combaterea fenomenului violentei in familie pentru perioada 2013-2017; 

d) Hotărârea de Guvern nr. 177/23.03.2016, privind organizarea şi funcţionarea Agenţiei 

Naţionale pentru Egalitatea de Şanse între Femei şi Bărbaţi  

e) Hotărârea de Guvern nr. 365/24.05.2018, pentru aprobarea Strategiei naţionale privind 

promovarea egalităţii de şanse şi de tratament între femei şi bărbaţi şi prevenirea şi 

combaterea violenţei domestice pentru perioada 2018 - 2021 şi a Planului operaţional pentru 

implementarea Strategiei naţionale privind promovarea egalităţii de şanse şi de tratament 

între femei şi bărbaţi şi prevenirea şi combaterea violenţei domestice pentru perioada 2018 – 

2021; 

C. Legislație națională terțiară relevantă 

a) Ordinul ministrului muncii, solidarității sociale şi familiei nr. 383/12.07.2004, privind 

aprobarea standardelor de calitate pentru serviciile sociale din domeniul protecţiei victimelor 

violenţei în familie; 

b)  Ordinul ministrului muncii, solidarității sociale şi familiei nr. 384/12.07.2004, pentru 

aprobarea Procedurii de conlucrare în prevenirea şi monitorizarea cazurilor de violenţă în 

familie; 

c) Ordinul ministrului muncii, solidarității sociale şi familiei nr. 385/12.07.2004, 

modificat, privind aprobarea Instrucţiunilor de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale 

pentru prevenirea şi combaterea violenţei domestice. 

2. What action has been taken to provide relevant professionals with guidance on how 

to implement the above legal framework (e.g. drawing-up of protocols for police, 

guidelines for prosecutors, and setting up of special units)? 

Astfel cum rezultă din Raportul de activitate al INM pe anul 2017, în ceea ce privește 

principalele modificări din programul de formare inițială stabilit de către Institutul Național al 

Magistraturii, este de menționat faptul că, începând cu anul 2017, s-a pus un accent mai mare 

pe exercițiile practice, consolidarea componentei de pregătire profesională adresată viitorilor 

procurori, includerea de cursuri cu tema ”violența domestică”.  

(Raportul de activitate al INM pe anul 2017, fila 8, http://www.inm-

lex.ro/fisiere/d_2110/Raport%20de%20activitate%20al%20INM%20pe%20anul%202017.pd

f ). 

De asemenea, Inspectoratul General al Poliției Române a derulat în perioada iulie 2014 – 

aprilie 2017  proiectul Acțiune comună împotriva violenței domestice, finanțat de Regatul 

Norvegiei prin Mecanismul Financiar Norvegian 2009-2014, în cadrul programului RO20 

Violență domestică și violență bazată pe deosebirea de sex, gestionat de Ministerul Justiției, în 

http://www.inm-lex.ro/fisiere/d_2110/Raport%20de%20activitate%20al%20INM%20pe%20anul%202017.pdf
http://www.inm-lex.ro/fisiere/d_2110/Raport%20de%20activitate%20al%20INM%20pe%20anul%202017.pdf
http://www.inm-lex.ro/fisiere/d_2110/Raport%20de%20activitate%20al%20INM%20pe%20anul%202017.pdf
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calitate de Operator de program. A fost elaborat, editat, tradus și tipărit manualul de bune 

practici pentru profesioniști, cu privire la lupta împotriva violenței domestice. în 6.000 de 

exemplare. Au fost formați 42 de formatori români (23 de polițiști, 10 procurori și 9 

judecători).  

În perioada 31.10-9.12.2016 s-au derulat 5 serii de formare a specialiștilor români în 

combaterea violenței domestice la care au participat 379 de polițiști, procurori și judecători. În 

cadrul Mecanismului Financiar Norvegian 2009-2014, în cadrul Fondului pentru Relaţii 

Bilaterale de la nivelul Programului RO 20 ”Violență domestică și violență bazată pe 

deosebirea de sex”, în anul 2016 au fost organizate activități de formare a formatorilor 

specializați în domeniul managementului cauzelor de violență domestică, pentru un număr total 

de 72 participanți, judecători și  procurori. 

Prin Ordinul Ministrului Justiției cu nr.3142/C/22.11.2004, emis in baza art.130 alin.2 din 

Legea nr.304/2004 privind organizarea judiciara,precum si a dispozițiilor H.G.736/2, in 

vigoare la aceea dată, privind organizarea si funcționarea Ministerului Justiției, a fost înființat 

Tribunalul pentru Minori si Familie Brașov, care a început sa funcționeze efectiv începând din 

data de 22.11.2004. Este singura instanţă specializată din România, cu competenţe atât în 

materie civilă, în ceea ce priveşte litigiile de familie şi ocrotirea minorului, cât şi în materie 

penală, în privinţa infracţiunilor (aflate în competenţa materială a tribunalului) săvârşite de 

către minori sau asupra a cel puţin unei victime minore.   

 

3. Please detail the procedures available to victims to provide them with civil 

remedies against the perpetrators. In addition to this, please provide any available data, 

by forms of violence, (1) on the number of civil law remedies applied for against  

perpetrators and (2) the number of civil law remedies granted. 

    Ordinul de protecție este reglementat de art. 23 – 35 din Legea nr. 217/2003. 

   Nu există elaborată o evidență, pe forme de violență,  privind numărul de cauze în care au 

fost exercitate căi de atac civile și a soluțiilor pronunțate. Potrivit Sistemului STATIS național 

CSM, în materia Ordinului de protecție, datele statistice sunt următoarele: 

 

Minori și familie - Ordin de protecție 2016 2017 

Total 6860 7802 

Fond 5577 6430 

Apel 1198 1291 

Recurs 85 81 

Emise  2170 2894 

 

4. Please detail the procedures available to women victims to claim compensation 

from perpetrators. In addition to this, please provide any available data, by forms of 

violence, on: (1) the number of victims who claimed compensation from perpetrators and 

(2) the number of victims who received such compensation with an indication of the time 

given to perpetrators to pay compensation. 

Potrivit  legislației actuale, victimele au la dispoziție trei modalități pentru a solicita 

despăgubiri din partea autorilor:  

a. Solicitarea în cadrul procesului penal, în conformitate cu dispozițiile Codului de 

procedură penală; 
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b. Formularea unei acțiuni separate, dar urmare a declanșării unui proces penal sau a 

finalizării unui astfel de proces, potrivit dispozițiilor Legii nr. 211/2004, modificată, privind 

unele măsuri pentru asigurarea protecţiei victimelor infracţiunilor; 

c. Posibilitatea de a introduce la instanța civilă o acțiune pentru repararea prejudiciului 

cauzat prin infracțiune. 

În prezent, nu există un sistem de date disponibile, pe forme de violență, cu privire la: (1) 

numărul victimelor care au solicitat despăgubiri din partea autorilor și (2) numărul victimelor 

care au primit o astfel de compensație. 

 

5. Please provide, on a yearly basis, administrative and judicial data on the following 

matters: 

a. in relation to cases resulting in the death of a woman: 

- the number of such cases: 

Date existente la nivelul Poliției Române 

În anul 2016 au fost înregistrate 64 de cazuri de omor în urma cărora au fost ucise 42 de 

victime de sex feminin. 

În anul 2017 au fost înregistrate 84 de cazuri de omor și 72 de cazuri de tentativă de omor 

în urma cărora au fost ucise 22 de victime de sex feminin. 

- the number of cases in which the authorities had prior knowledge of the 

woman’s exposure to violence; 

Nu a fost identificată o bază de date care să precizeze numărul de cazuri în care autoritățile 

au avut cunoștință anterior cu privire la expunerea femeii la violență. 

- the number of perpetrators convicted in relation to these cases. 

În anul 2016 s-a înregistrat un număr de 191 inculpați trimiși în judecată pentru omor, 

iar în anul 2017 s-au înregistrat 138 inculpaţi trimiși în judecată  pentru omor. Nu se poate face 

o corelare între autorii faptelor de omor și tentativă de omor din anii 2016 și 2017, întrucât nu 

se poate preciza dacă persoanele trimise în judecată în această perioadă sunt sau nu sunt autorii 

faptelor comise în acești ani. Durata activităților de urmărire penală poate depăși intervalul de 

timp luat în considerare. 

b. in relation to acts of Gender-based Violence amounting to attempted murder: 

- the number of such cases; 

În anul 2016 s-au înregistrat  64 de cazuri de tentativă de omor. 

În anul 2017 s-au înregistrat 72 de cazuri de tentativă de omor. 

 

- the number of cases in which the authorities had prior knowledge of the woman’s 

exposure to violence; 

Nu a fost identificată o bază de date care să precizeze numărul de cazuri în care 

autoritățile au avut cunoștință anterior cu privire la expunerea femeii la violență. 

 

- the number of perpetrators convicted in relation to these cases 

Nu se poate face o corelare între autorii faptelor de omor și tentativă de omor din anii 

2016 și 2017, întrucât nu se poate preciza dacă persoanele trimise în judecată în această 

perioadă sunt sau nu sunt autorii faptelor comise în acești ani. Durata activităților de urmărire 

penală poate depăși intervalul de timp luat în considerare. 

 

c. in relation to all other cases of all forms of Gender-based Violence: 
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- the number of complaints made by victims and the number of reports by third 

parties to law enforcement agencies; 

În anul 2017 au fost sesizate un număr de 36.245 infracțiuni. 

În anul 2016 au fost sesizate un număr de 35. 202 infracțiuni. 

- the number of criminal proceedings and any other legal action initiated as a 

result; 

În anul 2017 au fost întocmite  36.245 de dosare de cercetare penală. 

În anul 2016 au fost întocmite  35.202 de dosare de cercetare penală. 

 

- the number of perpetrators convicted. 

Nu se poate face o corelare între autorii faptelor de omor și tentativă de omor din anii 

2016 și 2017, întrucât nu se poate preciza dacă persoanele trimise în judecată în această 

perioadă sunt sau nu sunt autorii faptelor comise în acești ani. Durata activităților de urmărire 

penală poate depăși intervalul de timp luat în considerare (respectiv anii 2016 și 2017). Astfel 

nu putem vorbi despre o detaliere pe criteriile cerute. 

 

Please ensure that the above-requested data is disaggregated by sex, age, type of violence, 

relationship to the perpetrator, geographical location and any other factor deemed 

necessary. 

O detaliere a acestor date se regăselște în anexa de la pagina 15 

 

V. Investigation, prosecution, procedural law and protective measures 

 

1. Please provide information on measures adopted to ensure a prompt and 

appropriate response from law enforcement agencies to all forms of Gender-based 

Violence.  

A fost reglementată emiterea ordinului de protecție provizoriu (care implică extinderea 

prerogativelor polițiștilor în sensul de a asigura protecția victimelor prin emiterea acestui 

document pe loc, în situațiile de pericol imediat).  

 

2. Please provide any available administrative data on the number of interventions 

carried out annually by law enforcement agencies in relation to Gender-based Violence 

forms.   

Efectivele Poliției Române au intervenit la toate cazurile sesizate, atât în anul 2016 cât și 

în anul 2017. Nu există o detaliere a intervențiilor pe categoriile cerute. 

3. What procedures have been put in place to ensure that an assessment of the 

lethality risk, the seriousness of the situation and the risk of repeated violence is carried 

out by all relevant authorities and duly taken into consideration at all stages of the 

investigation and the application of protective measures? 

A fost elaborată procedura emiterii ordinului provizoriu de protecție care presupune 

o evaluare a situației de fapt, pe baza unui formular de evaluare a riscului prin care se va 

constata  că există un risc iminent ca viaţa,că  integritatea fizică ori libertatea unei persoane 

este pusă în pericol printr-un act de violenţă domestică, în scopul diminuării acestui risc.   

 De asemenea, persoana a cărei viaţă, integritate fizică sau psihică ori libertate este pusă în 

pericol printr-un act de violenţă din partea unui membru al familiei poate solicita instanţei ca, 

în scopul înlăturării stării de pericol, să emită un ordin de protecție cu o valabilitate de maxim 
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6 luni, după împlinirea termenului putând fi emis un nou ordin de protecție, dacă există indicii 

că, în lipsa măsurilor de protecţie, viaţa, integritatea fizică sau psihică ori libertatea i-ar fi puse 

în pericol. 

În plus, în funcție de stadiul activității de urmările penală, al procesului penal sau 

după rămânerea definitivă a hotărârii de condamnare pot fi dispuse din oficiu sau la 

cerere o serie măsuri. (Acestea sunt detaliate la punctul V. 9)  

4. Please provide an overview of the concrete implementation of the following EU 

Directives: 2012/29/EU establishing minimum standards on the rights, support and 

protection of victims of crime; 2011/99/EU on the European Protection Order; and 

Regulation 606/2013 on mutual recognition of protection measures in civil matters.   
Directivele au fost transpuse în legislația internă, atât prin modificările aduse Codului 

penal, Codului de proc. pen., cît și în legile speciale: Legea nr. 211/2004, Legea nr. 217/2003, 

Legea nr. 192/2006, Legea nr. 302/2004, Legea nr. 206/2016 

5. Where applicable, please indicate which authorities are granted the power to issue 

an emergency barring order when a victim of Gender-based Violence is in a situation of 

immediate danger. In relation to this, please specify the time required issuing the order, 

the maximum duration and whether or not it can be extended until a protection order 

can be issued. 

Ordinul de protecţie provizoriu se emite de către poliţişti, imediat după finalizarea 

verificărilor, pentru o perioadă de 5 zile (sau 120 ore). Durata iniţială pentru care a fost dispus 

se prelungeşte, de drept, cu durata necesară îndeplinirii procedurii judiciare de emitere a 

ordinului de protecţie, cu informarea agresorului despre acest fapt. 

6. With regard to restraining and protective orders, please provide the number of 

orders issued by the competent authorities on a yearly basis. In addition, please mention 

the number of breaches of such orders and the numbers of sanctions imposed for the 

breach of such orders.  

 

Anul 2016 2017 

Ordin de protecție emise de instanțele de judecată 2170 2894 

Număr încălcări ordine de protecție emise de instanțele de 

judecată 

743 1011 

 

7. Does your internal law allow for the continuation of legal proceedings ex parte 

(even it, for instance, the victim withdraws the accusations and statements)? 

Nu, întrucât în cazul infracţiunilor pentru care punerea în mişcare a acţiunii penale este 

condiţionată de introducerea unei plângeri prealabile, dar acţiunea penală a fost pusă în mişcare 

din oficiu în condiţiile legii, retragerea plângerii produce efecte numai dacă este însuşită de 

procuror. Art. 158 alin. 4 Cod Penal 
 

8. How does your internal law allow for NGOs or other civil society actors and victim 

counsellors to assist and support victims in legal proceedings? 

Organizatiile non-guvernamentale pot oferi asistenta si suport victimelor  in conformitate 

cu prevederile Legii 217/2003, precum si in baza acreditarii ca furnizori de servicii sociale.  

 

9.  What measures of protection are available during investigations and judicial 

proceedings?  
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În cursul urmăririi penale, măsurile de protecţie care pot fi dispuse din oficiu sau la 

cerere sunt: 
     a) supravegherea şi paza locuinţei victimei sau asigurarea unei locuinţe temporare; 

     b) însoţirea şi asigurarea protecţiei victimei sau a membrilor de familie ai acestuia în 

cursul deplasărilor; 

     c) protecţia datelor de identitate, prin acordarea unui pseudonim cu care victima va 

semna declaraţia sa; 

     d) audierea victimei fără ca aceasta să fie prezentă, prin intermediul mijloacelor 

audiovideo de transmitere, cu vocea şi imaginea distorsionate, atunci când celelalte măsuri nu 

sunt suficiente. 

     În cursul judecății, instanţa poate dispune aplicarea uneia sau a mai multora dintre 

următoarele măsuri: 

     a) supravegherea şi paza locuinţei victimei sau asigurarea unei locuinţe temporare; 

     b) însoţirea şi asigurarea protecţiei victimei sau a membrilor de familie ai acesteia în 

cursul deplasărilor; 

     c) nepublicitatea şedinţei de judecată pe durata ascultării victimei; 

     d) ascultarea victimei fără ca aceasta să fie prezentă în sala de judecată, prin intermediul 

mijloacelor audiovideo de transmitere, cu vocea şi imaginea distorsionate, atunci când celelalte 

măsuri nu sunt suficiente; 

     e) protecţia datelor de identitate ale victimei şi acordarea unui pseudonim sub care 

acesta va depune mărturie. 

O dată cu rămânerea definitivă a hotărârii de condamnare, autorului violenței i se 

poate aplica pedeapsa complementară și pedeapsa accesorie constând în interzicerea exercitării 

dreptului de a comunica cu victima sau cu membri de familie ai acesteia ori de a se apropia de 

aceste persoane. 

 

10. Please provide details on the availability of free legal aid for victims, including 

eligibility criteria. 

Potrivit dispozițiilor din Codul de procedură penală român,  persoana vătămată are 

dreptul să fie asistată de unul sau mai mulți avocați în tot cursul urmăririi penale, al procedurii 

de cameră preliminară și al judecății, iar organele judiciare sunt obligate să îi aducă la 

cunoștință acest drept. 

Mai mult decât atât, în conformitate cu dispozițiile art. 14 – 20 din Legea                            nr. 

211/2004 (cu modificările și completările ulterioare) privind unele măsuri pentru asigurarea 

protecției victimelor infracțiunilor asistenţa juridică gratuită se acordă, la cerere, categoriilor 

de victime conform legii. 
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