EBESZ projekt zaro jelentés

Hatékony blntetd igazsagszolgaltatasi strategiak es gyakorlatok a nemi
alapu erdszak lekUzdésére Kelet-Eurdpaban (2018-2020)

FObb megallapitasok, bevalt gyakorlatok és ajanlasok

7 = By
: e

S C Organization for Security and
Co-operation in Europe



EBESZ 2020

Minden jog fenntartva. A kiadvany
tartalma oktatasi és egyéb, nem
kereskedelmi célokra szabadon
felhasznalhatd és masolhatd, feltéve,
hogy minden masolatot az EBESZ
forrdsdokumentumként torténd
elismerése kiséri.

Stratégiai Rendérségi Ugyek egysége
EBESZ Titkarsag

Wallnerstrasse 6
A-1010 Viena, Ausztria

Iroda: +43-1 514 36 6942

E-mail: spmu@osce.org
Www.osce.org/secretariat/policing
polis.osce.org



EBESZ projekt zaro jelentés

Hatékony buntetd igazsagszolgaltatasi stratégiak €s gyakorlatok a nemi
alapu er@szak leklizdésére Kelet-Europaban (2018-2020)

FObb megallapitasok, bevalt gyakorlatok s ajanlasok

A jelentés elkészitését az Eurdpai Unid Jogok, EgyenlGség és Polgarsag (REC 2014-2020) programja finanszirozta. A
jelentés tartalma csakis a szerz6 véleményét képviseli, és az kizarolag az 6 felelGssége. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmiféle felel6sséget az abban szerepld informaciok felhasznalasaért.

Ez a jelentés a ,Hatékony biintet6 igazsagszolgaltatasi stratégiak és gyakorlatok a nemi alapu er6szak lekiizdésére Kelet-Europaban” projekt keretében késziilt. A projektet az Eurdpai
Biztonsagi és Egytittm{ikodési Szervezet (EBESZ) hajtotta végre, a svédorszagi Linnaeus Egyetem RendGri Oktatasi Intézetével kialakitott partnerségi formaban. A projektet az Eurdpai
Unid Jogok, Egyenldség és Polgarsag (REC 2014-2020) programja, valamint Ausztria és Németorszag kormanyai finansziroztak. E jelentés tartalma, beleértve a benne kifejtett nézeteket,
véleményeket, megallapitdsokat, értelmezéseket és kovetkeztetéseket, nem feltétlentl tikrozi a donorok véleményét. A jelentés nem konszenzuson alapulé dokumentum.

Az EBESZ Titkarsaga nem vallal semmilyen felelGsséget a jelentésben szerepld informaciok pontossagaért vagy teljességéért, az abban foglalt (tmutatdsokért vagy tanacsokért, ahogy
a nyomdahibakért sem. Az EBESZ Titkarsaga nem tehet6 felel6ssé az ebben a jelentésben szerepld informaciok felhasznalasabdl eredd veszteségekért vagy karokért, és nem felelés a
kiils6 forrasok - ideértve a jelentésben hivatkozott kiilsé web helyek - tartalmaért sem.
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K&szbnetnyilvanitas

Az EBESZ Nemzetkdzi Fenyegetések Osztalya/Stratégiai Rendérségi Ugyek egysége (TNTD/SPMU) szeretné megkdszénni Alina
Munteanu hozzéjarulésat a jelentés dsszedllitasahoz és kidolgozasahoz.

Kivald rend6rok, jogi szakemberek, a civil tarsadalom és a tudomanyos vilag képviselSinek csoportja (a projekt keretében
létrehozott nemzeti iranyitdbizottsagok, munkacsoportok és referenciacsoportok tagjai) jarult hozza a projekt végrehajtasahoz
és a jelentéshez azdltal, hogy részt vett a projekt zard-konferencigjan, 2020. marcius 5-6. Bécsben. A TNTD/SPMU elismeri és
értékeli a kdvetkezd intézmeények / szervezetek képviseldinek nagyra becsult hozzajarulasat:

Bulgaria:

Orszagos Renddrség

Legfébb Ugyészség Semmisségi Hivatala

Legfels6bb Kdzigazgatasi Ugyészség

Orszagos Igazsaglgyi Intézet

A Nemi Alapu Erészak Elleni Védelem Szévetsége/Bolgar Tarsadalminem-kutatasi Alapitvany
Demokracia Tanulmanyok Kézpont

Magyarorszag:

Orszagos Rendér-fékapitanysag

Legfébb Ugyészség

Kdzponti Kertleti Birdsag

Nemzeti Népegészségugyi Kbzpont

Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem, Rendészeti Kar
Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalat

Romania:

Orszagos Renddrseég

Legfelsébb Semmisségi és Igazsagiigyi Birdsaghoz tartozé Ugyészség
lasi Regionalis Birosag

N6k és férfiak kozott esélyegyenléség nemzeti lgyndksége

Sensiblu Alapitvany

Anais Egyesulet

Necuvinte Egyestilet

A szerz§ tovabba kdszdnetet mond az EBESZ-en bellli és kivili kollégak Utmutatasaért és tamogatasaért, akik feloecstlhetetlen
értékl tudasukat és tapasztalataikat szamos témaban adtak at a projekt megvaldsitasa soran: Anders Danielsson és Jan Mill
a svéd renddrségtél; Ola Kronkvist, Hakan Landgren és Magnus Einvall a Linnaeus Egyetem Renddri Oktatasi Intézetébdl
(Svédorszag); Maaike van Adrichem és Martin Dexborg az EBESZ Nemekkel Foglalkozé Részlegébdl; Francesca Lucano az
EBESZ TNTD/SPMU-bdl; Graziella Pavone az EBESZ Demokratikus Intézmények és Emberi Jogok Irodajabdl; Evelyn Wagner az
Osztrék Szdvetségi Igazsagligyi Minisztériumbdl; és Blanca Tapia az Eurépai Unié Alapjogi Ugyndkségébdl.






Bevezetés

Az Eurdpai Biztonsagi és Egyuttm(ikodési Szervezet (EBESZ) a vildg legnagyobb regiondlis biztonsagi szervezete. Tébb mint
egymilliard férfi és n@ szamara igyekszik biztonsagot, demokraciat és stabilitast teremteni Vancouvertél Vladivosztokig. ,, Az dtfogd
biztonsag kézéppontjaban az ember alapvetd méltdsaga all” &l az allam- és kormanyfék részvételével 2010-ben rendezett EBESZ
csucstaladlkozd Nyilatkozatédban'.

Becslések szerint harom né kozll egy né? tapasztal valamiféle nemi® alapu er6szakot élete soran. A nemi alapu erészak (NAE) az
egyén biztonsagat és méltdésagat veszélyezteti, tarsadalmi, gazdasagi és politikai részvételét teszi kockara. Akadalyat jelenti az
EBESZ legfontosabb céljanak megvaldsulasat, vagyis az atfogé biztonsagot mindenki szamara.

A bUnUgyi igazsagszolgaltatasi rendszer frontvonalan a rendérség all, gyakran a NAE esetekben 6k az elsének helyszinre érkezék.
ModszerUk, hozzaallasuk és reagalasuk alappillér, mivel 6k biztositigk az erészak megelézését, az dldozatok védelmét és az
elkdvetdk blntetését. Mindez megjelenik az EBESZ ,Stratégiai keret a rendérséggel kapcsolatos tevékenységekhez” (2012) cim(i
dokumentumban, mely a TNTD/SPMU-t bizzameg, hogy eréfeszitéseinek részeként erdsitse anemzetiblintetd igazsagszolgaltatasi
rendszereket, kéréstk esetén segitse a résztvevd allamok hatdsagait, professziondlis azon renddri szolgaltatasaik fejlesztését,
melyek védik és segitik allampolgaraikat, lehetévé teszik, illetve megkdnnyitik a bevalt renddrségi gyakorlatok egymas kodzotti
csergjét és javitjiak a renddri egylttmUkodést.

Mindennek alapjan a TNTD/SPMU 2018 és 2020 kdzétt pilot programkeént inditotta el a Hatékony blntetd igazsagszolgaltatasi
stratégiak és gyakorlatok a nemi alapu erészak leklizdésére Kelet-Eurdpaban projektet Bulgariaban, Magyarorszagon és
Romanidban. A projekt célia a rendészeti hatdsagok megsegitése, a gyakorlati szakemberek szakmai készségeinek és
hozzadllasanak fejlesztése a NAE megeldzésében és az arra adott reagalasban volt.

A projekt 2018. szeptember 20-an egy inditd eseménnyel kezd6ddtt, melynek szinhelye a bécsi Hofburg volt. A projekt harom
szakaszra bomlott: multiszektorélis koordinacié (nem csupan a rendészeti, de az igazsagszolgaltatasban miikddd hatésagokat is
megcélozta, csakugy, mint a civil tarsadalom szervezeteit és a tudomanyos vilag képviseldit,), képzés (a reagald renddri eréknek,
nyomozonak és az ligyészeknek) és figyelemfelhivas (a kbzvéleménynek és a rendészetben dolgozd gyakorlati szakembereknek).
A projekt végrehajtasat az arra kijeldlt koordinaciés mechanizmusok segitségével és tdmogatésaval hajtottak végre. Ez a
mechanizmus a nemzeti iranyitd bizottsagokbdl, munkacsoportokbdl és referencia csoportokbdl allt, melyeket a projekt részeként
az egyes kedvezményezett orszagok hoztak Iétre azzal a céllal, hogy javitsak a multiszektoralis koordinaciot, valamint biztositsak
azt, hogy a helyiek mindezt magukénak érzik.

A jelentés a projekt végrehajtasanak végét jelenti, 6sszefoglaljia a legjobb gyakorlatokat, a levont tanulsagokat és tovabbi
ajanlasokat fogalmaz meg a NAE megel6zésére, illetve annak legy&zésére. Elsésorban tovabb kivanja segiteni a projekt harom
kedvezményezett orszagat a NAE elleni harcban, igy biztositva a renddri szolgalatok esetében, hogy hatékonyan mikddhessenek
és az allampolgarok bizalmat élvezhessék. Az egész EBESZ terlletérél és azon tulrdl is a gyakorlati szakemberek a bevalt
gyakorlat példait, illetve azokat az ajanlasokat hasznalhatjak, melyeket ebben a jelentésben fogalmaztunk meg, hiszen tovabbi
er6feszitésekre lesz szlkség vilagszerte annak érdekében, hogy a renddrségek jobban nyilvanossag-orientaltak legyenek és
ezzel nagyobb foku biztonsagot és hatékonyabb blnmegelézést érjenek el.

E célbdl a jelentés két fejezetbdl &ll. Az 1. fejezet dsszefoglalja a projekt kezdetén Bulgariaban, Magyarorszagon és Romaniaban
elvégzett helyzetelemzéseket. Ezek az elemzések, az els6k maguk nemében, hasznosak lehetnek a jogszabalyok, stratégiak,
cselekvési tervek, eljiarasok és projektek tovabbfejlesztésében a NAE megelézése és leklzdése terlletén. A 2. fejezet tartalmazza
a projekt megvalésitasa soran 6sszegydijtott bevalt gyakorlatokat, valamint testreszabott ajanlasokat. Végl a jelentés bemutatja
a projekt soran kidolgozott anyagokat, példaul képzési mddszertant, tantervet, esettanulmanyokat és a figyelemfelhivast szolgald
promaocios anyagokat.

A jelentést az EBESZ Titkarsaganak TNTD/SPMU részlege készitette. A jelentésben foglalt legjobb gyakorlatokat és ajanlasokat
a projekt zard-konferencigjan vitattak meg, amelyre 2020. marcius 5-6-an, Bécsben, a Hofburgban kerUilt sor.

1 https://www.osce.org/mc/74985?download=true

2 https://www.worldbank.org/en/topic/socialdevelopment/brief/violence-against-women-and-girls

3 Az Eurdpai Bizottsag meghatéarozasaban (https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-based-violence/
what-gender-based-violence_en). Ezt a kifejezést és definiciot nem minden EBESZ-ben részes allam fogadta el, ezért az EBESZ ezt nem erdsiti meg.
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Az EBESZ képvisel6i a projekt elinditasanal, Bécs, Ausztria, 2018. szeptember 20. (EBESZ / Micky Kroell)
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|. fejezet - Helyzetelemzés

1. MODSZERTAN

2018-ban, a projekt kezdetén helyzetelemzést készUlt Bulgariaban, Magyarorszagon és Romaniaban. Minden egyes elemzés
célia az er6sségek, gyengeségek és a blntetd igazsagszolgaltatasi infrastruktUra magatartasat iranyitd eszkdzok, valamint az
er6szak aldozatai szamara adott valaszok beazonositasa volt.

Az elemzéseket a nemzeti iranyitd bizottsagok vezették, munkajukat a nemzeti munkacsoportok és a nemzeti referencia csoportok
tdmogattak. A bizottsagok munkajat a projekt team iranyitotta. Egyéb kormanyzati lgynokségek, testlletek, intézmények és
szervezetek vagy konzultativ formaban kerUltek bevonasra, vagy az elemzés el6készitéséhez jarultak hozza (regionalis és helyi
szinten). Ez volt a projekt informacios bazisa.

Onértékelés volt, melyet a nemzeti bizottsagok iranyitottak. Ezen dnértékelések dsszefoglaldja lentebb olvashatd. A masodlagos
adatforrast az irdasztalnal végzett kutatomunka, kérddiv alapu igényfelmérés és fokuszcsoport beszélgetések a rendészeti
szervekkel, illetve az igazsagszolgaltatasban dolgozd gyakorlati szakemberekkel (a projekt team vezetésével) jelentették.

Az 6sszegyUjtott adatok a projekt tevékenységének programozasahoz alapvetéen fontosak voltak. Ezen tiimen&en az elemzések
végrehajtasa nyilvanos beszélgetéseket és nyilt dialdgusokat inditott meg a legfontosabb intézményi és civil tarsadalmi szerepldk
kozott és azokkal. Ahogyan a projekt érdekeltjei a zard konferencian jelezték, az két okbdl volt nagyon fontos: valamennyi érdekelt
felet Gsszehozta (blntetd igazsagszolgéltatas, civil tarsadalom és tudomanyos élet) abban, hogy elséként kisérelték meg a NAE
jelenségének elemzését, és hozzajarultak a multiszektoralis egylttmikddéshez, illetve a témaval kapcsolatos koordinaciohoz.
Ezen tulmenden az elemzés elvégzését kdvetéen bizonyos jogalkotasi és eljarasi médositasok kerlltek végrehajtasra a témaba
bevont orszagokban, amelyet szintén a projekt részeként tekinthettink.

Az elemzés végrehajtasanak folyamataban valamennyi nemzeti bizottsag egy elére meghatarozott kérddivet hasznalt. Ezt abbdl a
kérdéivbol* vették at, mely a jogalkotasi kérdésekkel és egyéb intézkedésekkel kapcsolatban az Eurépa Tanacs rendelkezéseinek
a Nok elleni erészak és a csaladon bellli er6szak megelézése és annak lekizdésérdl sz6l6 egyezmény (Isztambuli Egyezmény)
végrehajtasat segiti és melyet a ,N&k elleni erészak és csaladon bellli erészak elleni akciok” elnevezésl szakértdi csoport
(GREVIO) 2016. marcius 11-én fogadott el. Ennek a kérd&ivnek mintaként térténd hasznalataval el kivantuk kerlini az eréfeszitések
duplikaciojat és tamogattuk a jelentéskészitési folyamatot azon kedvezményezett orszagokban, melyek az Isztambuli Egyezményt
ratifikaltak.

Valamennyi adatkérés és informaciokérés 2016 és 2017-re vonatkozott (a két telies naptari év az elemzés végrehajtasat
megel6z8en). A pénzigyi adatokat eurdban kértlik be, a kdzigazgatasi és igazsaglgyi adatokat tarsadalmi nem, kor, erészak
tipus alapjan, valamint az elkdvetd és az aldozat kdzdtti kapcsolat, fdldrajzi hely és egyéb tényezdk alapjan kértik megbontani.
Valamennyi informaciét a nemzeti nyelveken gydijtottik és elemeztiik. Egy késébbi szakaszban ezeket az elemzéseket angolra
forditottuk.

Az elemzés céliabdl a NAE-t a kodvetkezd mddon definialtuk ,egy személy ellen elkdvetett er8szakos cselekmény annak neme
miatt, vagy egy bizonyos nemhez tartozé személyt aranytalanul érint§ er6szak”. Ez a megfogalmazas magaban foglalta, de nem
kizardlag, a csaladon bellli er6szakot, fizikai er6szakot, szexualis erészakot (megerészakolas, kényszerhazassag, néi nemi szerv
megcsonkitasa, kényszer-abortusz, kényszer-sterilizacio, illetve szexualis bantalmazas, pszicholdgiai erészak, zaklatas).

4 A kérdéiv a kdvetkezé weboldalon talalhaté: https://rm.coe.int/16805¢95b0

10






A NAE helyzetelemzést a bolgar Iranyitd Bizottsag 2018-ban hajtotta végre Bulgariaban. Munkajukat a bolgar
Munkacsoport és a bolgar Referenciacsoport tdmogatta®. Az elemzés elkészitését kdvetéen szamos, a témahoz
kapcsolodo jogszabaly-mdédositas tértént az orszagban.

I. INTEGRALT SZAKPOLITIKAK ES ADATGYUJTES
1. Akcidtervek és szakpolitikak

A bolgar hatésagok a csaladon bellli er6szakot azon nemzeti programon keresztll kdzelitik meg, mely a csaladon bellli
erészak megel&zésére, illetve az ahhoz szikséges védelemre vonatkozik. Ezeket a nemzeti programokat a Miniszterek Tanacsa
évente, a Csaladon bellli er6szak ellenes torvény végrehajtasi rendeletével (LPADV) dsszhangban fogadja el. Ezen tulmenden
szakérték multidiszciplinaris csoportjai dolgoznak a Munkalgyi és Szocialpolitikai Minisztériumban, a Tarsadalmi Segitségnyujtas
Ugynokségnél, az Allami Gyermekvédelmi Ugyndkségnél, a Beliigyminisztériumban, az énkormanyzatokban, és a nem
kormanyzati szerveknél, hogy azonnal akcidba léphessenek, amennyiben a csaladon bellli erészak barmely formaja megjelenik,
beleértve a gyermekek elleni erészakot is.

2. Egyuttmiikédés a civil tarsadalom szerveivel

A Bellgyminisztérium NGO-kal mikddik egyUtt azokon a projekteken, melyeknek célja a csaladon bellli erészak megelézése, a
renddrtisztek képzése, valamint a figyelemfelhivd kampanyok. Ezen tiimenéen a minisztérium kiadja sajat szabéalyzatat® is.

3. Hivatalos testiiletek a koordinacioért

Nincs hivatalosan kijeldlt testulet, amely a koordinacioért, illetve a szakpolitikaik végrehajtasaért és mindazokért az intézkedésekert
lenne felel6s, melyek Bulgariaban a NAE megelézését, illetve az ellene folytatott harcot segitik. A Belligyminisztériumon belll a
csaladon bellli er@szakkal foglalkozé nemzeti koordinator az Orszagos Rendérség Féigazgatdsagan (NPDG) dolgozik. A bintetd
igazsagszolgaltatas valaszat a blincselekménynek mindstilé csaladon bellli erészakra a blntetéeljarast megelézé eljarasban az
Ugyész, a birdsagi szakaszban a birdsag adja meg. Feladatuk a blntetbeljaras iranyitéasa és a dontéshozatal.

4. Adatgydijtés

A NAE esetekkel kapcsolatos adatok Osszegy(lijtése Bulgaridban decentralizalt formaban torténik, kildnbdzd intézmények
kilonbdzé adatgydijtési modszertant alkalmaznak. Igy példaul a Belligyminisztérium nemi alapon megbontott adatokat gyijt
kulénbdzd blncselekmény tipusok esetében, beleértve a nemi erészakot és a szexualis zaklatast. Az Ugyészség sajat statisztikai
adatokat vezet (lasd az Igazsagligyi adat fejezetben), és sajat egységes informacios rendszerét alkalmazza valamennyi ex officio
eliarasban kezdeményezett blntetéeljarasban szereplé aldozatokrol és elkdvetdkrdl, beleértve a nemi alapu blncselekmények
adatait is. Tervezik egy centralizalt egységes NAE informécids rendszer létrehozasat.

5. Népesség alapu felmérések

A legutébbi NAE tanulmanyt 2015-2016 koézott a Bulgaria Alapitvany és a Demokracia Tanulmanyok Kozpont készitette a
kovetkezd projekt keretén belll: “National Study of Domestic and Gender-based Violence and Elaboration of a Victims Support
Model” (Csaladon bellli és nemi alapu erészakra vonatkozd nemzeti tanuimany és az aldozat segité modell kidolgozasa), melyet
a Norvég Pénzigyi Mechanizmus finanszirozott 2009-2014 kdzott.”

5 Ezeket a csoportokat a projekt keretében hoztak létre és a Orszédgos Rendérség, a Legfelsébb Semmisségi Ugyészség, a Nemzeti Igazsagligyi
Intézet, a Bolgar Nem-kutaté Alapitvany, Szévetség a nemi alapu erészak ellen, Demokracia Tanulmanyok Kozpont és a szofiai “St. Kliment Ohridski”
Egyetem jogi kara.

6 llyen, példaul ,A csaladon belllli er6szakkal szembeni védelem érdekében tett kdzds akcidkra vonatkozé Utmutatas a 2010. november 30-an, a
Munkalgyi és Szocialpolitikai Minisztériummal kbzdsen.

7 Tovabbi informacio talalhato: https://partnersbg.org/en/domestic-and-gender-based-violence/

https://csd.bg/search/?id=33&tx_kesearch_pi1 %5Bsword%5D=gender8&x=08&y=08&tx_kesearch_pi1%5Bpage%5D=1&tx_kesearch_pi1%5BresetFilter-
$%5D=0&tx_kesearch_pi1%5BsortByField%5D=_&tx_kesearch_pi1%5BsortByDir%5D=asc
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Il. MEGELOZES
1. Figyelemfelhivdé kampanyok

A bolgar NGO-k, a nemzeti hatésagok tdmogatasaval minden évben kilonbdzé figyelemfelhivéd kampanyokat vezetnek. Igy
példaul 2015 és 2017 kbztt a Nemi Alapu Erdszak Elleni Védelmi Szdvetség figyelemfelhivo tevékenységek sorozatat szervezte
a NAE-vel kapcsolatosan, kulénds tekintettel a projekt részeként is szerepld roma kodzdsségekre, a ,Sokféle modon lehet az
er8szakkal szembeszallni” elnevezési projekt részeként, melyet a Norvég Pénziigyi Mechanizmus segitségével hajtottak végre
2009 és 2014 kodzott.

Ezen tdlmenden, 2016 soran a nemzeti NGO-k a helyi dnkormanyzatokkal partnerségben és ugyancsak a Norvég Pénzigyi
Mechanizmus tamogatasaval szamos figyelemfelhivd kampanyt szerveztek 2009 és 2014 kozétt, a ,Nyilvanossag figyelmének
felhivasara szervezett kampanyok, kilonds tekintettel a romakra és egyéb sérlilékeny csoportokra” elnevezési projekt részeként.

Finanszirozas hianyaban a bolgar hatdsagok nem folytattak dedikalt kampanyokat, de a NAE témaja egyéb altalanos kampanyok
keretébe bekerUlt (igy példaul az emberkereskedelem megel&zéséért folytatott kampanyok).

2. Képzés

Az aldbbi két tablazat azoknak a szakembereknek a szamat tlnteti fel, akik a 2016-2017-es id8szakban a NAE megel6zésével,
illetve formainak feltarasaval, a beavatkozas normaival, a tarsadalmi nemek egyenléségével, az aldozatok szikségleteivel és
jogaival, a masodlagos aldozatta valas megelézésével, és tobbes Ugyndkségi egylttmikddéssel foglalkozd képzésen vettek
részt.

a) Alap/Bevezet6 képzés:

Bevezet6 képzés A NAE megel6zése A beavatkozas Nemek Aldozatok A masodlagos Tobbes ligynokségi
és feltarasa normai egyenlésége sziikségletei és  aldozatta valas kooperacio
jogai megel6zése
Rendérség 540 480 250 420 420 60
Kezd6 Ugyészek 61 61 61 61 61 61
Kezdd birok 68 55 85 85 65 55
Szociélis munkasok Nincs adat Nincs adat Nincs adat Nincs adat Nincs adat Nincs adat

b) Tovabbképzés/szakmai képzés

Folyamatban Iévé A NAE A beavatkozas Nemek Aldozatok A masodlagos Tébbes ligyndkségi
képzés megel6zése és normai egyenlésége sziikségletei és aldozatta valas kooperacio
feltarasa jogai megel6zése
Rendérség 270 320 150 140 140 20
Ugyészek 128 128 95 128 27 127
Birok 193 190 136 190 39 188
Szocialis munkasok Nincs adat Nincs adat Nincs adat Nincs adat Nincs adat Nincs adat
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3. Média normak a nemi alapu erészakrél szolé beszamoldkban

A bolgar média Etikai Kodexe korlltekintést kér a blincselekmények aldozatai identitasanak feltarasa terén, kildndsen szexudlis
er6szak esetében, valamint dSnmérsékletet a blincselekményekrdl szold beszamoldkban. Ennek ellenére a gyakorlatban a média
nem mindig tartja be a Kédexben foglaltakat.

4. Egyéb megel6z6 intézkedések

A NAE témaja Bulgaria, a nék és férfiak kozotti egyenléségérdl szolo, 2016-2020 kdzotti nemzeti stratégiajanak része.

Il. VEDELEM ES TAMOGATAS
1. Tamogaté szolgaltatasok és jogi intézkedések

Azok a weboldalak, melyek informaciot, elérhetéségi adatokat és ajanlasokat tartalmaznak mindazok széamara, akik védelmet
keresnek, azon er@feszitések részét képezik, melyeket a bolgar nemzeti intézmények hajtanak végre annak érdekében, hogy a
NAE aldozatok megkaphassak a szikséges informaciokat a meglévé tamogatasi szolgaltatasokrdl €s a szamukra rendelkezésre
allo jogi intézkedésekrdl. Ezen tulmenden a kilonbdzd NGO-k, jogi szolgaltatasokat és tamogatasokat nyudjtanak szamukra.
Bizonyos kortimények kdzott mindezt ingyen.

2. Aktiv szakositott tamogaté szolgaltatasok
A NAE é&ldozatokkal foglalkozé szervezetek listdja a széfiai Demokracia Tanulmanyok Kézpont weboldalan talalhaté®.

Ezen tuimenden a csaladon bellili er6szak aldozatainak védelmérdl gondoskodnak a szocidlis tamogatd kdzpontok is, jdllehet ez
nem elsédleges feladatuk. Az ilyen tamogaté kdzpontok allam altal delegalt feladatként nyUjtanak szocidlis szolgaltatast.

Osszességében tébb mint 150 tdmogaté kdzpont taldlhaté Bulgéridban: 21 krizis kdzpont, 9 mama-baba egység, 111 kdzdsségi
tamogatd kdzpont, 15 utcagyerek kdzpont és 131 csaladi tipusu kdzpont nem fogyatékkal él6 gyerekek, fiatalok szamara.
Ezen tulmenden a baba-mama egységek maximum hat honapra szallast biztositanak allapotos néknek, illetve olyan anyaknak,
akiknél fennall a veszély, hogy elhagyjak gyermekUket. Ezzel egyUtt szocidlis, pszicholdgiai és jogi tanacsot is kapnak, valamint
tdmogatast kapnak a tinédzser anyak is. Tovabbmenve, a kdzdsségi tamogatd kdzpontok specializalt tamogatast nyujtanak
az éldozatok szamara és kulonleges programokon dolgoznak a pszichoszocidlis tamogatas, a jogi segitség és a tanacsadas
tertletén.

3. Telefonos segélyvonalak

Két segélyvonal all rendelkezésre a NAE aldozatai szamara: (1) az egyiket az Animus Association Alapitvany mikddteti. Ez egy,
az lgazsagugyi Minisztérium altal finanszirozott alapitvany. 24/7 alapon mikddik; a masikat a Nemi Alapu Erészak Elleni Védelem
Szovetsége mikddteti 24/7 alapon, csaladon bellli erészak dldozatai szamara, amelyet az AVON Cosmetics Bulgaria finansziroz.

4. Egyéb intézkedések védelem és tamogatas céljabdl

A Szocidlis Segitségnyuitasi Ugyndkség tovabbi segitséget nydijt; feladata az erészak aldozataivéa valt felnéttek és gyerekek
tamogatésa tandcsadas révén. Az Ugyndkség segit a tapasztalatok negativ konzekvencidjanak lekiizdésében, valamint iranyitja
is az aldozatokat a relevans szocidlis szolgélatokhoz.

8 https://csd.bg/bg/publications/publication/directory-of-institutions-and-organizations-working-with-selected-vulnerable-groups/
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IV. JOGSZABALY!I KERET
1. A nemi alapu erészakkal foglalkozo jogi keret

A bolgar jogszabalyok alapjan a NAE-nek nincs kuldn definicidja. Ugyanakkor a csaladon bellli erészak jogi definicidja a
kulénleges, nem blntetd jellegl, a csaladon bellli erészak elleni védelemrdl szold tdrvényben® szerepel, a szabalyzatok pedig a
gyermekvédelemmel és a gyerekek elleni er6szak megel&zésével, valamint, a birdsagi gyakorlat definicidjaval és értelmezésével
egylitt szabalyozzak. igy:

A 2. cikk, 1. bekezdés kimondja: “Csaladon bellli erészaknak tekintendd barmely fizikai, szexualis, mentalis, érzelmi, vagy
vagyoni er6észak, vagy annak kisérlete, a személyes élet, személyes szabadsag erészakos korlatozasa olyanokkal szemben,
akikkel az elkdvet6 kapcsolatban all, az aldozattal csaladi kapcsolatban volt vagy van, vagy de facto egyutt él vele.”

A 2. cikk 2. bekezdés kimondja: “Barmely csaladi erészak elkdvetése gyermek jelenlétében, a gyermekkel szemben elkbvetett
mentalis és érzelmi erészaknak tekintendd.”

A projektelemzést kdvetéen a Nemzetgyllés elfogadta a Blntetd Torvénykdnyv modositasi csomagjat, amelyik elsé izben
kriminalizalta a csaladon bellli erészak bizonyos vonatkozasait. A jogi megfogalmazas tartaimazza a ,blncselekmény, melyet
csaladon beluli er6szak koértiményei kdzott kdvetnek el” definiciot. A 93. cikk 31. pontja kimondja, hogy egy blncselekményt akkor
tekintenek a csaladon bellli er6szak korliményei kdz6tt megtérténtnek, ha azt szisztematikus fizikai, szexualis vagy pszicholdgiai
er6szak el6zte meg, melynek soran egy személyt vagyoni fliggéségbe helyeztek, személyes életét erészakosan korlatoztak,
személyes szabadsagat és személyi jogait ugyancsak, és ezt egy (szUl6 vagy gyerek, feleség vagy elvalt feleség) olyan személy,
akivel kbzds gyermeke van, az olyan személy, olyan személlyel szemben teszi akivel hazassagszer( egyuttélésben él, vagy olyan
személy, akivel kdzds haztartasban élt vagy él.” A ,szisztematikus” kifejezés a Blintetd Torvénykodnyvben annyit jelent, hogy az
aldozat harom korabbi er6szakos cselekmény megtorténtét tudja dokumentélni, melyet ugyanaz az elkdvetd kovetett el azért,
hogy az lUigyészség az ugynevezett ex officio, kbzvadas eljaras keretében tudjon eljarni.

2. Biintet6jog

Bar a NAE specifikusan nincs kriminalizalva a bolgar térvények alapjan, néhany nemrégiben elfogadott, Buntetd Torvénykdnyvben
tett mddositas intenzivebbé tette és szélesitette a blntet6jog altal nyujtott védelmet a csaladon bellli erészakkal szemben.
Mikdzben a NAE esemény parhuzamosan mindsilhet blncselekménynek a Blntetd Torvénykonyv alapjan, bizonyos, nem
blUntetéjogi targyu tdérvények alapjan pedig csaladon bellli erészak-cselekménynek, a két tipusu jogalkotasnak kulonbdzd a
célia és kulonbozé eszkdzoket biztosit az eljaras soran. Ugyanakkor az intézkedések kompatibilisek, nem ellentéteket, vagy
alternativakat jelentenek. Az allamnak ezeket kombinacidban kell alkalmazni, aminek révén a nem buntet8jogi védelemnek
szélesebb alkalmazasi terllet nyilik. A sokkal komolyabb bintetés kiszabas megalapozasahoz a NAE-hoz, vagy csaladon belUli
erészakhoz kothetd blincselekmény esetében a Blntetd Torvénykonyv tekintetbe veszi az aldozat és az elkdvetd korliményeit,
csakugy, mint a kettéjuk kozotti kapesolatot. A NAE szamos blntetéjogi szempontbdl buntethetd jellemzéje, mint példaul a
rabszolgasagban tartas vagy a kizsakmanyolas, egy személy dnbecslilésének és jo hirnevének tonkretételét célzo cselekedetek,
illetve az er6szakos blincselekmények mar kriminalizalva lettek, bar specifikusan nem NAE cselekményként hatarozzak meg
azokat.

2019 februarjaban a Bolgar Parlament elfogadta a Bunteté Torvénykdnyv fent emlitett médositasi csomagjat azzal a szandékkal,
hogy a bulntet6jog eszkdzeivel fokozzak a személyek védelmét a csaladon bellli erszakkal szemben. A projektelemzés
elkészUltekor a médositasok parlamenti vita targyat képezték. A modositasok kibdvitik a csaladon bellli erészak definicidjat és
igy az magaba foglalja a pszicholdgiai erészakot és a kényszerité magatartas bizonyos elemeit. Egyidejlleg magasabb bintetési

9 https://www.legislationline.org/download/id/8183/file/Bulgaria_law_protection_domestic_violence_2005_am2015_en.pdf
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tételeket hataroznak meg a ,csaladon bellli erészak feltételei mellett” elkdvetett erészakos blncselekmények esetében. A
sUlyosabb buntetési tétellel jard blncselekmények kozé tartozik az emberdlés, testi sértés, emberrablés, illegélis fogvatartas,
kényszerités, zaklatas csakugy, mint a nék elleni erészak kilonbdzé formai, igy példaul a kényszerhazassag.

3. Utmutatas szakemberek szamara a jogszabalyok végrehajtasardl

A rendészeti szakemberek (koztUk rendérok, nyomozok és Ugyészek) a fenti torvényi keretet az ligyészség altal nyujtott specidlis
iranymutatasok szerint hajtjak végre. Ezen iranymutatasok célja, hogy egységes valaszokat alakitsanak ki a csaladon bellli erészak
eseteire, és informaciot szolgaltassanak az alabbiakrdl: 1) az gyészség altal a csaladon bellli erészakkal kapcsolatos informaciok
beérkezésekor megkdvetelt intézkedésekrdl; 2) az Ugy besorolasahoz szikséges kortiményekrdl; 3) az Ugyész beavatkozasara
vonatkozé kdvetelményekrdl egy mar megkezdett / megnyitott elézetes eljarasban; 4) interakciordl mas intézményekkel, valamint
egyéb szervezeti intézkedésekrdl.

4. Jogorvoslat polgari jog alapjan

A polgari torvény szerint az aldozatok az elkdvetdvel szemben jogi védelemben részeslinek. A birdsagok azonnal végrehajtandd
védelmi rendeleteket/tavoltartasi hatarozatokat adhatnak ki, amelyeket a renddrség hajt végre. A hatarozatok be nem tartéasa
bUncselekménynek mindsul.

5. Kartérités

Az éldozatok kartéritést kdvetelhetnek az elkdvetétdl karokozas miatt. Ha a karokozas blncselekménynek is mindstil, akkor egy
buntet6ugy birdsagon torténd benyujtasaval kartérités igényelhetd. Nem allnak rendelkezésre adatok azon sértettek szamardl,
akik kartéritést koveteltek Bulgariaban.

6. lgazgatasi és igazsagligyi adatok
a) Egy né halalaval végz6dé esetek

A bolgér hivatalos rendérségi statisztikak szerint 2016-ban dsszesen 21 nékkel szembeni haldlos erészak és 12 gyilkossagi
kisérlet volt, 2017-ben pedig dsszesen 25 ilyen eset és 9 kisérlet. 2018-ban a csaladon bellli erészakos esetekben meggyilkolt
35 né és gyermek esetét a vezetd szocioldgusok nyilvanosan dsszekapcsoltak azzal a ténnyel, hogy az orszag nem ratifikélta az
Isztambuli Egyezményt.

b) Gyilkossagi kisérlet esetei

Onmagéaban a gyilkossagi kisérlet miatt elitélt elkéveték szama nem nyerhet6 ki az dltalanos adatokbdl.

c) Az aldozatok vagy harmadik felek altal benyujtott panaszok szama

Az aldozatok vagy harmadik felek altal benyuijtott panaszok szama nem vonhato le a rendelkezésre allo statisztikai adatokbal.
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d) BiintetGeljarasok vagy mas jogi Iépések szama

Idészak Fajtalankodas Nemi Testi Kényszer- Egyiittlaké Egyéb Blincselekmények a 191.
nékkel/gyerekekkel er6szak sértés abortusz nék elleni blincselekmények Cikk alapjan
0 nék blincselekmény a a 296. Cikk
296. Cikk alapjan alapjan
2016 111 466 358 4 310 154 648
2017 136 472 513 3 298 151 676

e) A fenti esetek miatt elitélt elkévetbk szama

Id6szak Fajtalankodas Nemi Testi Kényszer- Egyiittlaké nék elleni Egyéb Egyéb
nékkel/ erG6szak  sértés - abortusz blincselekmény a 296.  blincselekmények a  bilincselekmények
gyerekekkel nék Cikk alapjan 296. Cikk alapjan a 296. Cikk alapjan
2016 . 78 185 153 0 132 66 483
2017 r. 38 184 103 0 128 63 498

V. VIZSGALAT, ELJARAS, ELJARASI JOG ES VEDELEM
1. Intézkedések a gyors és megfeleld valaszok biztositasara

Annak érdekében, hogy Bulgariaban a NAE cselekedeteire megfeleld valaszt tudjanak adni, a blnlldézé szervek a meglévé
mddszertani iranymutatasokkal ¢sszhangban mikodnek (példaul az Ugyészek beavatkozasara vonatkozd iranymutatasok).
A toérvény szerint az aldozatoknak joguk van kdzvetlenll a birésaghoz fordulni, ott védelmi hatarozatot kérni. Amennyiben a
hatarozatot kiadjak, annak egy példanyat eljuttatjak az aldozat lakhelye szerint illetékes helyi rendérségéhez, amely ezt kdvetben
végrehajtja a véddintézkedéseket.

Ezentulmen&en aszakembereknek a civil szervezetek képviselbivel kdzOsen szervezett képzésén foglalkoztak az interoperabilitassal
és a multiszektoralis egyUttmikddéssel a NAE esetekben.

2. A rendészeti szervek altal végrehajtott beavatkozasok szama

Noha a blnuld6zé szervek altal végrehajtott beavatkozasok szamardl nem éallnak rendelkezésre informaciok, meg kell jegyezni,
hogy a nemzeti bintet6 igazsagszolgaltatasi rendszer el6irja a rendérséghez benyujtott minden hazai és NAE panasz bejegyzését
és megfelel§ intézését.

3. A kockazatértékelés folyamata

A letélis kockazat eljarasi értékelése, a helyzet sulyossaganak értékelése, vagy az ismételt er6szak kockazatanak értékelése
még nem alakult ki. Ezen kockézatok értékelésének minbdsége az elsdének helyszinre érkezé er6k szakmai felkészultségétdl
flgg. Ugyanakkor az ilyen kockazatok értékelése szerepel az Ugyészeknek kiadott Utmutatdban is, csalddon bellli er6szak,
gyilkossaggal valo fenyegetés és a védelmi hatarozat megsértése miatt eléforduld esetekre.

4. Az irdanyelvek és rendeletek végrehajtasa

Az Eurdpai Unié (EU) 2012/29/EU Iranyelve meghatarozza a jogokkal, a tdmogatassal és a blncselekmények aldozatainak
védelmével kapcsolatos minimum el8irasokat, a 2011/99/EU Iranyelv a szabalyozza az eurdpai védelmi hatarozatot, valamint
a 606/2013-as Rendelet szl a védelmi intézkedések kolcsdnds elismerésérdl civil Ugyekben; ezeket a bolgar nemzeti
jogszabalyokba atiltették.
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5. A vészhelyzeti tavoltartasi hatarozatok

A torvény alapjan a vészhelyzeti tavoltartasi hatarozatot nem-birésagi hatosag még azonnali veszély esetében sem adhatja ki.
llyen esetekben a regiondlis birdsagok hatarozhatnak zart Ulés keretében anélkil, hogy a feleket behivnak és azonnali védelmi
hatarozatot bocsatanak ki a kérelem beadasat kdvets 24 6ran belll. Ezt a hatarozatot hivatalos csatornakon keresztul juttatjak el
a rendérhatdésagokhoz, az azonnali végrehajtasra vonatkozo utasitassal egyUtt.

Egy elkdvetett blncselekmény vilagos indikacidjanak, vagy a blnigyi nyomozas elinditasa alapjanak hianyaban az elsének
helyszinre érkezé rend6rok csak figyelmeztetést adhatnak ki.

6. Adatok a védelmi hatarozattal kapcsolatban

A Bolgar Regionalis Birdsag 2016-ben 2.323 ilyen védelmi hatarozatot adott ki, mig 2017-ben 2.440-et. Ezek 3.045 meghallgatas
eredményeként szllettek 2016-ban (3.060 kérelembdl), és 2.968 meghallgatasbdl (6sszesen 2.991 kérelembdl) 2017-ben.

A nemzeti jogszabélyok alapjan a védelmi hatarozat megsértése altalanos jellegl blncselekménynek mingsul. 2016-ban ilyen
védelmi hatarozat megsértéses esetszam 385 volt, 2017-ben pedig 373. Mindezekbdl 31 eset kerUlt birdsag elé 2016-ban, és
30 eset 2017-ben. 2016-ban 28 itéletet hoztak, 2017-ben pedig 35-6t.

7. Ex parte jogi eljarasok

A bolgér buntetd tdrvény kilonbséget tesz az altalanos jellegl blncselekmények, melyek az allamigyész altal kezdeményezett
eligras targyat képezik, és a maganvadas blncselekmények kozodtt, mely esetben az aldozatnak a birdsaghoz leadott
magankeresete alapjan jar el a hatésag. Az elsd tipusu blnugyi eljaras keretében van csak lehet6ség egy targyalasmegel6zé
targyalasi fazisra, amikor a vezeté/dontéshozatali szerep az ligyész kezében van. Az altalanos jellegl blncselekmények esetében
az eredmény nem flgg az aldozat allaspontjatdl arra vonatkozdan, hogy vissza kivanja-e vonni allitasait vagy koveteléseit. Az
aldozat vallomasat az esettel kapcsolatos valamennyi bizonyitékkal egytttesen értékelik.

Amennyiben a blincselekmény maganvadas, a blntet&eljaras csak az aldozat kezdeményezésére hagyatkozhat, és arra, hogy az
aldozat mennyire all készen arra, hogy a birésaghoz magankeresetet nydjtson be. Az aldozatra harul a bizonyitékok bemutatasa
is. A maganvadas blincselekmények kdzé tartozik a testi sértést okozé hanyagsag és néhany blncselekmény, amelyik szandékos
kisebb, vagy kézepes sulyossagu testi sértést okoz, amennyiben az elkdvetd és az aldozat rokonok felmend vagy lemend
iranyban, testvérek vagy hazastarsak. Ezekben az esetekben a blntetbeljaras eiméletileg az dldozat kezdeményezésétdl flgg,
és az eljaras nem ex parte. Az aldozat élhet azzal a jogaval, hogy a blncselekményt kdveté hat hdnapon belll fordul birdsaghoz,
illetve azt kdvetéen, hogy a blincselekményrdl tudomast szerzett. Csak kivételes esetekben indithat vagy folytathat blntet6eljarast
az Uigyész azokban az esetekben, amikor az aldozat keresetét kdvetéen megallapitja, hogy blncselekmény tortént, de az aldozat
nem tudja védeni jogait vagy jogi érdekeit, mert erre nem alkalmas, vagy fluggéségi viszonyban all az elkdvetdvel. Ezt a lehetéséget
ugyanakkor csekély mértékben hasznaljak ki a csaladon bellli erészak esetében. Miutan az Ggyész gyakorolta a bintetbeljaras
meginditasahoz f(iz8d6 jogat és az aldozat panasztételének alapjan a blncselekménnyel kapcsolatban nyomozast folytat, az
esetet az altalanos eljarasi szabélyok alapjan targyaljak és nem fliggeszthetd fel panasz/kereset hianyaban.

Az Ugynevezett magan-kozvadas jellegl blincselekmények kategoriaja, melyekben a blintetéeljaras az altalanos eljarast koveti,
szintén létezik. Itt a birdsagi targyalast megel6z6 szakaszban az Ugyész gyakorolja a fellgyeletet, de csak akkor, ha az aldozat
panaszat az Ugyészi Hivatalhoz nyujtotta be. (161. cikk, 2. bekezdés, Blintetd Torvénykdnyv). Bizonyos feltételek mellett ezeket
a blincselekményeket 6ssze lehet kdtni a NAE fogalmaval, amennyiben hanyagsag okozta kbzépsulyos testi sértéssel, a Buntetd
Torvénykdnyv 135. cikke alapjan, vagy becslletsértéssel, a Blintetd Torvénykdnyv 139. cikke alapjan kapcsolhatd 6ssze. Ezekben
az esetekben a biintetéeljaras kezdeményezése altalanos eljarasként az Ugyészi Hivatalhoz benyuitott panasz alapjan térténik.
Ez az aldozat akaratan, illetve kivansagan mulik. Ugyanakkor, amint az eljaras elindult, a buntetéeljaras koveti az altalanos eljarast,
és amennyiben a panaszat az aldozat visszavonna, az eljaras akkor sem zarhato le.
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8. Aldozatok szamara nyujtott tamogatas jogi eljarasokban

A bolgar jogszabalyok értelmében az NGO képviseldk, illetve mas személyek nem vehetnek kdzvetlenul részt a buntetéeljarasban
vagy a birdsagi eljiarasban, nem adhatnak tamogatast az aldozat szamara, csak akkor, ha jogi képvisel6ként vagy jogsegélyt
nyujté személyekként lépnek fel.

Ugyanakkor az NGO képvisel6k megfelel§ szolgaltatasok formajaban pszicholdgiai €s gyakorlati segitséget nyujthatnak az
aldozatok szamara, a bUntetéeljarassal parhuzamosan. Ez akkor lehetséges, ha az aldozat olyan vagyoni vagy nem vagyoni
karokat szenvedett, ami a blncselekmények aldozatainak jard tdmogatast és pénzbeli kartéritést el6ird tdrvény hatalya ala
tartozik. A hatdsagoknak informalniuk kell az aldozatot jogaival kapcsolatban, illetve arra vonatkozé jogardl, hogy az édldozatsegitd
szervezetektd! ilyen tdmogatast kaphat. Az Ggyész gondoskodik ennek a kotelezettségnek a teljesitésérdl.

9. Védelmi intézkedések a nyomozas és a birdsagi eljaras soran
a) Aldozat vagy tant ideiglenes védelme

A nyomozas, illetve a birdsagi eljaras soran a tanunak/aldozatnak nyujtott védelem megitélése az értékelés két kategorigjan
és bizonyos el6feltételek meglétén mulik. El6szor is a tand'™® véleménye a védelemre iranyuld szikségletét illetéen. Ezt mindig
tekintetbe kell venni. A védelmi intézkedések elinditasahoz a tanunak kifejezett kérést kell benyuijtania, vagy visszavonhatatlanul
hozza kell jarulnia a védelmi intézkedések alkalmazasahoz. Lehetséges, hogy a kompetens hatdsag (birdsag vagy Ugyész) ugy
doént, hogy a védelemre szlkség van még akkor is, ha ezt a tand nem kéri. A hatésagnak ezt a tanu tudomasara kell hoznia és
meg kell kérnie a kifejezett beleegyezését a védelem nyujtasahoz. A tdrvény altal lehetévé tett intézkedéseket csak akkor lehet
alkalmazni, amennyiben a tanu ehhez hozzajarul. Masodszor, a kompetens hatésag dénthet Ugy, hogy a tanu vagy legkdzelebbi
hozzatartozéja veszélynek van kitéve a tanlinak a blntetéeljarasban vallalt szerepe miatt. Amikor egy tanu védelmet kap, ala
kell iria egy nyilatkozatot, hogy ezt a koértiményt titokban fogja tartani, csakugy, mint az (iggyel kapcsolatos, tudomasara jutott
egyéb tényeket (amik a kapott védelemhez kapcsolddnak). Amennyiben valamennyi szlkséges eléfeltétel teljesdl, a tand szamara
azonnali védelem nyujthato. Ez két formaban torténhet, egylttesen, vagy kulén-kalon.

b) A kockazatnak kitett személy védelmére szolgalé kiilénleges programok

A kockazatnak kitett személyek védelmére szolgald Kuldnleges Program fokozatos intézkedések egyUttesét jelenti, kezdve a
személyes biztonsagtol egészen a személyazonossag cseréig. A Legfébb Ugyészi Hivatalon belll taldlhaté Bolgar Védelmi Hivatal
felel6s ennek a feladatnak a végrehajtasaért. A végrehajtas a kockazat szintjének flggvénye. Védelem biztosithatd barmely
személy részére, aki egy bluntetbeljaras részese, amennyiben a bintetéeljaras az életét, egészségét veszélyeztetheti, figgetlentl
az eljarasi minéségtél. A programba torténd bekapcsolddas az illetékes Ugyész kezdeményezésére torténik, aki azt tovabbitja
a Legfébb Ugyésznek. Az (igyész szakértdi véleményt kér a kockazat szintjét illetéen, és a kezdeményezést a Védelemért
Felelés Ugyndkségkdzi Tandcshoz tovabbitja. Ez a Tanacs a relevans minisztériumok magas rangu tisztviselsibdl &ll, és ennek
a tanacsnak kell meghoznia a beadastél szamitott harom napon belll a programba térténé bekapcsoldédassal kapcsolatos
dontést. Amennyiben egy személy bekeril a programba, a Védelmi Hivatal biztositja szamara a védelmet egy olyan megallapodas
alapjan, amely meghatarozza a védelmi intézkedések jellegét és tartamat, a felek kdtelezettségeit és jogait és a megallapodas
felmondasanak feltételeit. A kockazat szintjétdl figgéen a program végrehajtasa addig folytatédhat, ameddig a védelemre okot
ado kordlmények meg nem szlnnek, vagy a megallapodas tartama lejar. A megallapodas felmondasa ugyszintén lehetséges,
amennyiben a védett személy minden elfogadhatd ok nélkll nem tartja be az eldirtakat.

10 A bolgér BuntetSeljarasi Torvény alapjan a legfontosabb kitétel az ideiglenes védelem irant benyuijtott kérelem esetében, hogy az adott személy tanu-
ként jelenjen meg. Miutén a bolgar jogszabaly alapjan egy bizonyos személy gyakran lehet aldozat és tanu egyidejlleg, az ideiglenes védelem ezekben
az esetekben az &ldozatokra is vonatkozik.
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10. Ingyenes jogsegély és jogosultsagi kritériumok

A Bolgéar Jogsegély Torvény irja el6 a NAE bintetd vagy polgari eseteiben az ingyenesen jard jogsegélyt. Ezt a jogsegélyt
Ugyvédek nyuitjak, és az allam fizeti. Az ingyenes jogsegély-nyujtas politikdjanak végrehajtasaért az Igazsagligy Minisztérium a
felel6s. Bulgaria helyi Gigyvédi kamarai ugyancsak nyujtanak jogsegélyt regionalis jogi tanacsadé kdzpontokon keresztil.

A jogsegélyt jogi tanacsadas formajaban, a birésaghoz benyuljtandd dokumentumok &sszedllitasanak formajaban, illetve a
birdsag el6tti eljarasi képviseletben vagy a targyalas elétti szakaszban a hatdsag el6tti megjelenésben, illetve a letartdztatasok
esetében nyujtjak.

Az ingyenes jogsegély nyUjtasanak kritériumait az egyének és a csaladok szamara Ugy alakitottak ki, hogy az fliggjon azok szocidalis,
vagyoni és civil statuszatdl, valamint a kockazatnak kitett, vagy sértlékeny helyzetben levd gyerekek védelmére rendelkezésre allo
intézkedések meglététdl. A csaladon bellli erészak, szexualis er6szak, vagy emberkereskedelem aldozatai, akik azt allitjak, hogy
nincs pénzik és jogi képviseletet szeretnének, egyértelmien azok kdzé a személyek kdzé tartoznak, akik ingyenes jogsegélyt
kapnak, igy kielégitik a specidlis jogosultsagi kritériumokat (22. cikk, 1. bekezdés, 7. pont a Jogsegélytdrvényben).

Amennyiben eljarasi képviseletre van szikség, melyet a targyalast megelézéen eljard hatdsag, a birdsag vagy mas allami hatdsag
allapit meg, az ingyenes jogsegéllyel kapcsolatos dontést az eljarasért felelés hatdésag hozza meg. Az elutasitast irasban kell
megtenni, mely ellen fellebbezésnek van helye. Olyan vészhelyzetekben, melyek az eljarasi végrehajtasi esetekhez kapcsolddnak,
a bird el6tti meghallgatasok, vagy gyors eljarasok esetében a Buntet6 Torvénykdnyv alapjan vagy az Egészségugyi Torvény, vagy
a Gyermekvédelmi Torvény alapjan a regiondlis Ugyvédi kamara Ugyeletes Ugyvédet jeldl ki. Ezeket az Ugyvédeket a Nemzeti
Jogsegély Nyilvantartasbdl jeldlik ki, amely azoknak az Ugyvédeknek a nevét tartalmazza, akik ehhez hozzgjarultak. A havi
id6beosztasukat az tgyvedi kamarak éllitiak dssze.

Az altalanos jogsegély eljarason kivil a kdvetkezd szolgéltatasok allnak rendelkezésre.

a) Nemzeti jogsegély segélyvonal — tanacsadas nem kritikus helyzetben.

b) Regiondlis jogi tanacsado kdzpontok, melyeket a helyi tgyvédi kamarak ddntése alapjan hoztak Iétre. Mindegyik kdzpontot a
Nemzeti Jogsegély Iroda mikddteti az azt megnyitd helyi tgyvédi kamaraval egyUtt. Csupan azok a személyek jogosultak ezen
kodzpontok szolgéltatasainak igénybevételére, akiknek igazolt jGvedelmUik egy bizonyos kiszéb alatt van (minimalbér).

A bolgér rend8rség képviseldi a nemi alapu er6szakrol sz616, 2019. november 25. és december 10.
kozobtt megrendezett figyelemfelhivo kampany kezdetét jelzd sajtotajékoztaton Bolgar Rendérség)
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Magyarorszag a NAE helyzetelemzést 2018-ban a magyar Iranyité Bizottsag, a magyar Munkacsoport és a magyar
Referencia Csoport tamogatasaval hajtotta végre."

I. INTEGRALT SZAKPOLITIKAK ES ADATGYUJTES
1. Akciodtervek és szakpolitikak

Magyarorszagon a jogszabalyokban nem hasznaljak a NAE kifejezést €s nem is foglalkoznak kdzvetlenll ezzel a kérdéssel. Ebbd!
kovetkezBen nincs atfogo stratégia vagy akcidterv hatalyban ezzel a témaval kapcsolatban.

Ugyanakkor van néhany stratégia, mely lefedi a NAE klldnbdz8 formait. Ezek kdzUl az egyik legfontosabb a 30/215 (VIL.7.) szamu
orszaggyllési Hatarozat arrdl a nemzeti stratégiardl, mely tdmogatja a kapcsolati erészak elleni fellépés hatékonysagat. Ez a
dontés stratégiai célokat hataroz meg a kdzvetlen partner erészak elleni harcban és Utmutatast ad arra nézve, hogy hogyan lehet
tervezni és végrehajtani a krédéssel foglalkozd stratégiai dokumentumokat és intézkedéseket. igy példaul, a déntés hangsulyozza
a megelézés fontossagat, annak szlkségességét, hogy folyamatos oktatast és képzést nyljtsanak az éldozatokkal és az
elkdvetdkkel foglalkozd szakértbk szamara, és aldhlzza az ellatasi rendszer fejlédésének és a tarsadalmi viselkedési formak
atalakitasanak szikségességét.

A 2013-2023 id8szakra vonatkozd Magyar Nemzeti Blinmegel&zési Stratégia ugyancsak kilonbdzé és ehhez kapcsolddd célokat
hataroz meg a szlkséges konkrét intézkedésekkel egyUtt. Az intézkedések kdzé tartozik a gyermek-, ifjlisag- és csaladvédelem
csakugy, mint az aldozatvédelem és tamogatéas. Ezen tulmenéen szamos belsd szabalyt alakitottak ki a rendérségen belll a
csaladon bellli er6szak eseteinek kezelésére.

2. Egyuttmiikddés a civil tarsadalmi szervezetekkel

Magyarorszagon a renddrség gyakran kot egytttmUkodési megallapodasokat mas szervezetekkel, tdbbek kdzott az NGO-kal és
egyéb, a civil tarsadalomhoz tartozé szervezetekkel.

3. A koordinacioé hivatalos testiletei

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuman belll a N&i szakpolitikai féosztalyt jeldlték ki a témaval foglalkozé hivatalos testlletként.

4. Adatgydijtés
a. Rendészet/biintetd és polgari igazsagligyi szolgaltatasok (renddrség, ligyészség, birdsagok)

A statisztikai adatok gyUjtésének és tarolasanak témajaban a relevans adatokat az egységes nyomozoéhatdsagi és Ugyészségi
blnlgyi statisztikai rendszerbdl lehet kinyerni.

A nyomozé hatésagok integralt blndlgyi statisztikai és az Ggyészség gydijtik a blncselekménnyel kapcsolatos adatokat. Ezeket
az adatokat id6 és datum, blncselekmény helyszine, modszere, eszkbzdk és jogi meghatarozas, az elkdvetdvel kapcsolatos
adatok, (nemzetisége, csaladi allapota, iskolai végzettsége, cime, szerepel-e blnugyi nyilvantartasban, illetve, hogy milyen
min&ségben kdvette el a blincselekményt) szerint bontjak. Az adatbontas vonatkozhat az aldozatra is, az dldozat nemére, korara,
nemzetiségére, az elkdvetéhdz fiz8dd kapcsolatara, illetve foglalkoztatasi statuszara. A nemi alapon motivalt blincselekményekkel

11 Ezeket a csoportokat a projekt keretében hoztak létre és résztvevdi az ORFK, az Orszagos Kriminologiai Intézet, a Budapest Févarosi Birosag Buntetd
Kamaraja, a Kbzponti KerUleti Birdsag, a Budapesti Ugyészség, a Kdzszolgalati Egyetem Jogi Kara, az Orszagos Krizis kezel és Informacios Telefonszol-
galat, a Nyugat-Dunantuli Regionalis Krizis- menedzsment Ambulancia, és a Nemzeti Kbzegészségugyi Intézet képviselbi voltak.
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kapcsolatban nincs adatgy(jtés. A rendszer az ex post statisztikai adatokat is tartalmazza, ami azt jelenti, hogy egy bizonyos
eljarashoz kapcsolddd adatokat az eset lezarasat kdvetden visznek be a rendszerbe.

Tovabbi adatgy(jtés torténik az Ugyészi képviselet szamitastechnikai rendszerében, az Orszagos Birdsagi Hivatalnal a BV
Orszagos Parancsnoksaganal.

b. Egészségligyi ellatas, szocialis szolgaltatdsok és szakosodott aldozatsegité szolgalatok (allami
szervezetek és NGO-k)

A 2005. évi CXXXV torvény a Blncselekmények aldozatainak tamogatasardl és allami kartéritésérdl szabalyozza az éldozatsegitd
szervezetek altal gy(jtétt adatokat. Ezek a szervezetek a kodvetkezd informaciokat gyUljtik be: beazonositasi adatok, cim,
nemzetiség, a kérelem alapjaul szolgal blncselekmény részletei (ennek leirdsa, helyszine és datuma, valamint kdrdlményei) a
kérelmez@ altal elszenvedett sérilések, kUlGnos tekintettel a testi és érzelmi sérllésekre, mentalis sokkra vagy anyagi veszteségre,
valamint az aldozat szamara nyujtott tamogatas tipusara.

c. Egyéb, hivatalos adatgydijtésre felhatalmazott testiiletek (pl. statisztikai hivatal/iroda)

A Magyar Nemzeti AdatgyUjtési Program keretein belll a Kbzponti Statisztikai Hivatal az adatokat a gyamhatésagtol gydijti be. A
kerlleti gyamhatdsagok feladata a csaladvédelem koordindlasa erészakgyanus esetekben és az ezzel kapcsolatos informéacidkat
a gy(Ujtéprogramba kuldik.

5. Népesség alapu felmérések

A ,Pandora szelencéje” elnevezésl nemzetkdzi projekt keretében 2011-ben felmérést végeztek az iskolakban és szexudlis
erészakkal kapcsolatos informaciokat gydijtotték kdzépiskolas diakokbdl alld mintaban (446 diak). A felmérés eredménye szerint
a fiatalok 17%-at molesztaltak szexualisan, vagy hasznaltak ki, legtdbbjliket 12 és 14 éves koruk kdzott (8,7 %), illetve 10-12 éves
koruk kozott (4%). Amikor a blincselekmény helyszinét kellett megneveznitk, azon kivil, hogy vagy egy ,masik személy otthona”
meghatarozast hasznalték, vagy sajat otthonukat jelolték meg, sokan emlitették az internetet is.

Az Eurépai Unid Alapjogi Ugyndksége éltal 2014-ben végzett felmérés'2 szerint Magyarorszagon a nék 28%-a tapasztalt fizikai és/
vagy szexualis er@szakot partnere vagy nem partnere részérdél. Ezen tulmen&en a megkérdezett n6k 9%-a tapasztalt erészakot
a partnere vagy nem partnere részérdl a felmérés készitését megelézd 12 hénapban. A felmérés ugyancsak feltarta, hogy a
megkérdezett nék 50%-a korabbi partnere részérdl pszicholdgiai erészakot is tapasztalt, 49%-uk tapasztalta ugyanezt barmely
partner részérdl, legyen az aktualis vagy korabbi partner. Végezetll a felmérés szerint a résztvevék 12%-at zaklattak 15 éves
kora 6ta valamikor.

Az Eurdpai Bizottsag altal 2016-ban a NAE-val kapcsolatos felmérés's feltarta, hogy a megkérdezettek 53%-a gondolja azt, hogy
a csaladon bellli nék elleni erészak meglehetésen gyakori jelenség Magyarorszagon. Ezzel szemben a férfiak elleni erészakot
nem tartjak gyakori jelenségnek.

Végezetll, a tarsadalmi nemek kdzotti egyenléséggel’ kapcsolatos felmérés, melyet az Eurdpai Bizottsag kért 2017-ben,
feltarta, hogy a magyar népességben altalanos az a hit, miszerint a tarsadalmi nemek egyenl&tlensége jelen van a politikdban, a
munkahelyeken és a vallalatok és egyéb szervezetek vezetsi korében.

12 http://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-eu-wide-survey-main-results-report
13 https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/ResultDoc/download/DocumentKy/7583
14 http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/yearFrom/1974/yearTo/2017/surveyKy/2154
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Il. MEGELOZES
1. Figyelemfelhivé kampanyok

Az Orszagos Rendbr-fékapitanysag és az Ugyészség még nem inditott figyelemfelhivd kampanyokat a NAE megel&zésére
vonatkozodan.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma 2014 és 2017 kozbtt hajtott végre egy figyelemfelhivd kampanyt a csaladon bellli erészak
ellen, ,Vedd észre” cimmel.

Az NGO-k és egyéb civil tarsadalmat képviseld szervezetek évrdl évre szerveznek figyelemfelhivd kampanyokat, kildnos tekintettel
a ,Nemi alapu er6szak elleni globalis aktivizmmus 16 napja” soran (november 25-december 10.)

Ezen tulmenden, a kormany, valamint egyhazi szervezetek felvilagositd tevékenységet folytatnak a gyermekek bantalmazasanak
témajaban. Igy példaul, 2017 és 2018 kdzétt a Magyarorszagi Baptista Alapitvany killénleges gondozasi programokat biztosftott
olyan kiskoruak szamara, akik vagy prostitualddtak, vagy ki voltak téve prostiticionak, mely program hosszu tavon mentoralast
és monitoringot jelentett.

2. Képzés

A magyar renddrség és Uigyészség szamara nem készUlt kildnleges képzési program a NAE témajaban. Ugyanakkor a rendérok
a csalédon bellli erészak megel6zésével kapcsolatban rendszeres képzésben részestinek. Igy példaul az a 600 rendértiszt,
akinek kiképzésére 2010-ben kerUlt sor egy ilyen projekt keretében, helyi mentorként és oktatoként dolgozik tovabb. 2018-ban
245 (jj oktatébdl alld haldzat jott 1étre a blncselekmény megelézése és a kdzrend megbrzése témaban. Ezen tuimenden egy
2014-ben végrehajtott EU-s program keretében 85 renddrtisztet képeztek gyermek bantalmazas megelézés és csaladon belllli
er6szak témajaban.

Evente 60-70 biré és ligyész helyettes vesz részt képzésben, mely hivatkozasokat tartalmaz a NAE kiilénb&zé formaira, igymint
bantalmazas, emberkereskedelem és szexualis blincselekmények.

3. A média normak a nemi alapu erészakrol szolé beszamoldkban

A Magyarorszagon érvényben 1évd, a NAE terUletére vonatkozé médiaszabdlyozd normak terén a Fészerkeszt6k Foruma, a
Magyarorszagi Kiadok Szdvetsége és a Magyar Tartalomszolgaltatok Szdvetsége egy dnszabalyozd rendszert mikddtet a
médiaban. Ez a rendszabalyozés azon az etikai kddexen alapul, melyet a média szakemberek széles kérben elfogadtak. A kddex
a személyiségi jogok védelmét is magaban foglalia. A Nemzeti Média és Kommunikacios Hatésag jegyzOkonyveket irt ala a
tartalomszolgaltatokkal, melyek célia az emberi méltdsag védelme is.

4. Egyéb megel6z6 intézkedések

A magyar Egyenlé Banasmod Hatésag tamogatja a diszkriminacio felismerését és megel6ézését olyan informécitteriesztés és
publikaciok réven, mint példaul a 2017-ben kiadott ismertetd flizet, melynek cime ,Munkahelyi zaklatas megelézése, az egyén
jogainak érvényesitési modja”. Ez az ismertetd részletes informaciot ad a kuldnbdzé zaklatasi formakrol (beleértve a szexualis
zaklatast), ajanlasokat fogalmaz meg azon munkéltaték szamara, akiknek célia ennek a jelenségnek a visszaszoritasa, és
bemutatja a jogorvoslat feltételeit is.

Az egyéb megel6z8d programok kdzé tartozik: 1) figyelemfelhivd kampanyok a fiatalok kdrében (ezt Magyarorszagon egy egységes
modszertan alapjan 17 privat szervezet valdsitotta meg), 2. a , Tudj rolal” kampany, melyet az Emberi Eréforrasok Minisztériuma
tdmogatasaval hajtottak végre a kdzvetlen partner erészakkal a kbzéppontban.
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IIl. VEDELEM ES TAMOGATAS
1. TAmogato szolgalatok és jogi intézkedések

Magyarorszagon az aldozatsegités 6nkéntes beleegyezéses rendszeren alapul. A rend6rok esetében a térvény irja eld, hogy
minden aldozatot széban és irasban tajékoztassanak a szakositott tAmogatas hozzaférésének lehetéségérdl. Ez az informacio
a kovetkezOket tartalmazza: rendelkezésre allo aldozatsegitd szolgédltatok, a tamogatas tipusa és feltételei, beleértve a
kontaktinformaciot (telefon és e-mail) és az ingyenes aldozatsegitd segélyvonal szamat; informaciot a késébbiekben testre
szabott tamogatéssal kapcsolatban, amely a tdmogatd szervezetekkel felvett elsé kapcsolatot kdveti.

Ezen tllmen&en, amennyiben az aldozatsegité szolgalatokat tajékoztatjak arrdl, hogy az aldozatnak segitségre van szlksége,
azok kdzvetlentl veszik fel a kapcsolatot az dldozattal és tajékoztatjak arrdl, hogy jogosult-e a tamogatasra. A tamogatast azonban
csak az aldozat kérésére nyujtiak. A tamogatd szolgalatok informacioval, jogi segitséggel, érzelmi tamogatassal és sok mas
egyéb segitési formaval latjak el az dldozatokat. Ezen kiviil az aldozatvédelemben dolgozod rendérok rendszeresen monitorozzak
azokat a blncselekményeket, melyek az § illetékességi terlletikon torténtek, és felveszik a kapcsolatot az dldozatokkal, hogy
megfeleld informacioval lathassak el 8ket.

2. Aktiv szakositott tAmogaté szolgalatok

Szakositott tdmogatd szolgdlatokat a nék szamara a magyar kormany, NGO-k és egyhazi szervezetek nyujtanak. Ezek kozé
tartozik 7 krizis Klinika, 16 krizis kdzpont, 2 titkos menedékhaz és 2 ideiglenes elhelyezési kdzpont az emberkereskedelem
aldozatai szamara. Ezen kivll a félutas kilépteté hazak titkos cimeken mikddve fogadjék a csalddon bellli erészak és az
emberkereskedelem aldozatait. Eves szinten azoknak a szama, akik ezektdl a szolgaltatoktol kértek segitséget, a kdvetkezd:
2018 els6 10 honapjaban 1.141 iranyitas, 2017-ben 1011 iranyitas, 2016-ban 850 és 2015-ben 1.112 iranyitas.

Barki, aki blncselekmény éldozata lett, beleértve a NAE aldozatait is, kihasznalhatja a kilonbdzé aldozatsegitd szervezetek
altal nyujtott szolgéaltatasokat (menedékhaz, azonnali pénzigyi segitség, az aldozati statusz igazolasa és tanuvédelem, illetve
tanu ellatas). Ezek a szolgaltatasok ingyenesek és ezekhez nem szikséges az egyén vagyoni helyzetének vizsgalata. Ezen felUl
a sulyos, szandékos er6szakos blncselekmények aldozatai tamaszkodhatnak az allam altal nyujtott karenyhitd lehetéségekre,
amennyiben bizonyos feltételeknek megfelelnek.

Az &ldozatsegité szervezetek arra kapnak képzést, hogy megfelelé gondoskodast tudjanak nyujtani az aldozatoknak, kilénds
tekintettel azokra a megkozelitésekre, melyek empatiat és tamogatast jelentenek a masodszori aldozatta valas csdkkentése
érdekében.

3. Telefonos segélyvonalak

Magyarorszag Orszagos Kriziskezel§ és Informacios Telefonszolgalat vonala ingyenes, 24/7-ben mikddik és az egész orszag
terlletérdl elérheté (Magyarorszagon kivilrél is fogadnak hivasokat). Segitséget és tdmogatast nyUjt a csaladon beldli bantalmazas
és az emberkereskedelem daldozatainak (pszicholdgiai, jogi tanacsadas és informacid a rendelkezésre allé segitségekkel
kapcsolatban, egyidejlileg pedig gyors Ugykezelés, példaul segitséget nyujtanak a menedékhazba torténd eljutashoz). A hivasok
titkosak, a segitséget kérdket tajékoztatjak, hogy névtelenek maradhatnak, hacsak nem kell ket tovabbiranyitani.

Az OKIT-ba évente kdrllbelul 8000 hivas érkezik, a hivasok egyharmada a csaladon bellli erészak eseteihez kapcsolodik. A 2018
elsé 10 honapjaban az OKIT-ot hivok szama: 1.141, 2017-ben 1011, 2016-ban 850, 2015-ben 1.112 iranyitas volt.

4. Egyéb védelmet és tdmogatast szolgal6 intézkedések

2016-ban a Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatalon belll egy munkacsoport jott 1étre, melynek céljia a gyermekprostitucio
jelenségének elemzése, kilonods tekintettel a megeldzésre és a jelenség visszaszoritasara, és a modszertani anyagok és ajanlasok
kidolgozasara.
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A magyar OKIT adatbazis-menedzsment rendszer tovabbi javitasat varjak a kormanyzati ,Emberi eréforras fejlesztési operativ
program” 1.2.4-16 részeként ,A krizis menedzsment rendszer fejlesztése” valamint a krizis menedzsment klinikak fejlesztése
révén, az ,Emberi eréforras fejlesztési operativ program” 1.2.5-16 ,Biztonsagos menedék” alapjan.

IV. JOGSZABALYI KERET
1. A nemi alapu erészakkal foglalkozo jogi keret

A magyarorszagi nemzeti jogszabalyok nem hasznaljak a NAE kifejezést, és a NAE-vel kdzvetlenll nem foglalkoznak. A NAE
olyan formaival, amelyek partnerek kézotti erészakot, szexudlis zaklatast, szexualis erészakot, zaklatast, a k6zosség tagjai elleni
er6szakot, emberdlést, fizikai tamadast, személyes szabadsagjogok megsértését és a becsuletsértést foglaljak magukban, a 2002.
évi C térvény, a Blntetd Torvénykdnyv foglalkozik. Ide tartoznak az élet, a testi épség és az egészség elleni blincselekmeények,
az emberi szabadsag elleni blncselekmények, a szexudlis élet és a szexudlis erkdlcs szabadsaga elleni blincselekmények, a
gyermekek és a csalad érdekeit sértd blncselekmények, az emberi méltdsag vagy az alapvetd jogok elleni blincselekmények.

A 2013 évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrdl fekteti le az emberi méltdsag tiszteletben tartasanak kévetelményét, és szabdlyozza
az ebbdl eredd egyéni jogokat, beleértve az élethez, a fizikai integritashoz, az egészséghez és a személyes szabadsaghoz fiz6dd
jogokat, valamint a diszkriminacié tilaimat. A térvény azt is megfogalmazza, hogy a személyiségi jogok megsértésének esetén
milyen panasszal lehet élni, és azt is, hogyan lehet kartéritési igénnyel éini.

A Gyermekvédelemrdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. Torvény, valamint a 2003. évi CXXXV Torvény az
egyenlé banasmodrol és az esélyegyenldéség tamogatasardl felsorolja a gyermekvédelemre és egyenlé banasmaodra vonatkozd
kovetelményeket. Az Aldozatvédelmi térvény hatarozza meg az aldozatoknak nydjtandé allami segitség keretit. Utoljara, de nem
utolsé sorban a 2009. évi LXXIl Torvény szabalyozza a partner elleni er6szak esetében alkalmazhaté tavoltartasi hatarozatot
kérdését.

A nemi alapu erészakrol szold regionalis oktatoképzd tanfolyam résztvevdi,
Budapest, Magyarorszag, 2019. marcius 29. (EBESZ / Alina Munteanu)

i
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2. Utmutatas szakemberek szamadra a jogszabalyok végrehajtasardl
Sem a renddrségnél, sem az Ugyészségnél nem jottek Iétre kildnleges egységek, melyek a NAE esetekkel foglalkoznanak.

2009-16l kezdddden ideiglenes megel6z8 tavoltartasi hatarozatot lehet kibocsatani, amennyiben a partnerek kdzotti erészak
megvaldsul. llyen végzés kiadasi folyamatara vonatkozd szabalyok és iranyelvek elkészlltek, igy példaul a 2018/2. iranyely,
melyet az Orszagos Renddr-fékapitanysag adott ki.

Ugyészségi szinten is léteznek specidlis Utmutatasok, példaul a zaklatas és az emberkereskedelem tekintetében, de ide tartozik
a prostitucio is, mint a kizsakmanyolas egyik formaja.

3. Jogorvoslat a polgari jog alapjan

A bUntetéeljarasok keretében a sértett fél — mint maganszemély — polgari jog alapjan indithat eljarast az elkévetével szemben.
Az érvényesithetd, polgari jog alapjan benyuijtott kdvetelések elsdsorban kartéritési igényt jelentenek, amely karok a cselekmény
kozvetlen kdvetkezményeképpen mertltek fel, €s amely a vad targyat képezi. Egyéb, nem anyagi jellegl kar (sebesUlés) esetén,
amennyiben az a blncselekményhez kothetd, a sértett fél polgari peres eljiaras keretében kdvetelhet kartéritést az elkdvetstél.

4, Kartérités

Azon aldozatok, akik fizikai sérilést szenvedtek, vagy azok a személyek, akik kdzvetlenll kapcsolddnak egy blncselekmény
aldozatahoz, az allamhoz fordulhatnak karenyhités céljabdl. Ez olyan blincselekmények esetében lehetséges, melyet Magyarorszag
tertletén kdvettek el. Amennyiben a blncselekmény helyszine az EU valamelyik mas tagallama volt, Magyarorszag éldozatsegitd
szolgalata nyUjt segitséget az aldozatnak az abban az orszagban benyujtandd karenyhitési kovetelés terén. Az aldozat a
blntetbeljaras soran is benyujthat polgéri jogi alapon kdvetelést, és a polgari jog alapjan polgari pert indithat az elkdvetd ellen
a blncselekménybdl szarmazé kovetelések biztositasanak érdekében. Statisztikai adat nem all rendelkezésre azon aldozatok
tekintetében, akik kértek vagy kaptak ilyen jelleg kartéritést Magyarorszagon.

5. Igazgatasi és igazsagligyi adatok

A nyomozo hatdsagok és az Ugyészség integralt blnugyi statisztikai Magyarorszagon a kdvetkezd NAE formak esetében allnak
rendelkezésre; emberdlés (Buntetd Torvénykodnyv 160. szakasz), szandékos emberdlés (Bintetd Torvénykdnyv 161. szakasz);
kdzvetlen partner ellen elkdvetett erszak (Blntetd Torvénykonyv 212/a. szakasz); szeméremsértés (Blntetd Torvénykonyv 205.
szakasz); szexudlis tamadas (Buntetd Torvénykdnyv 197. szakasz); szexudlis kényszerités (Blntetd Torvénykdnyv 196. szakasz)
és szexualis bantalmazas (Buntetd Torvénykdnyv 198. szakasz).

A begy(ijtott adatokat' nem, kor, az erészak tipusa, az elkdvetéhoz fiz8dd viszony és a féldrajzi hely alapjan bontjak meg.

Azon esetek, melyek egy né haldlaval végzddnek és a NAE terlletéhez tartoznak szama 2017-ben 76 volt, 2016-ban 193. Ezek
az emberdléses, illetve szandékos emberdléses esetek kdzé tartoznak, melyek szama dsszesen 2017-ben 177, 2016-ban 301
volt.

Az emberdlési kisérletek szamat illetéen csakigy, mint a harmadik felek vagy az éldozatok éaltal tett felielentések szamaval, a
bUntetbeljarasok szamaval, illetve az elitélt elkdvetdk szamaval kapcsolatban nincs informacio.

15 A nem, kor, az erészak tipusa, az elkovetéhdz fiz6d6 kapcsolat és a foldrajzi helyszin alapjan megbontott esetszammal kapcsolatos tovabbi in-
formacidkat magyar nyelven a Helyzetelemzés mellékletében talalhatnak.
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V. NYOMOZAS, BUNTETOELJARAS, ELJARASJOG ES VEDOINTEZKEDESEK
1. Intézkedések az azonnali és megfelel reagalas biztositasanak érdekében

Azokban az esetekben, ahol azonnali reagalasra van szikség, Magyarorszagon a nyomozd hatésagok eljarasi cselekményeket
hajthatnak végre, de kdtelességlk az Ugyben kompetens és joghatdsaggal rendelkezd hatdésagokat késedelem nélkUl értesiteni.
A renddrség kibocsathat ideiglenes megel6z8 tavoltartasi hatarozatot, amennyiben értékelésik szerint a vitaban résztvevé felek
esetében egy ilyen intézkedés szikségesse valik, még olyan esetekben is, amikor még blncselekmény, vagy torvénysértés nem
is tortént. Védosintézkedésekként azon személyek, akikre ilyen végzés vonatkozik, eltavolithatok a helyszinrél a tovabbi dontések
meghozataldig.

2. A rendészeti szervek altal végrehajtott beavatkozasok szama

Ideiglenes megel6z6 tavoltartasi hatarozatt Magyarorszagon a rendérség 2017-ben 1.427 esetben, 2016-ban 1.410 esetben
adott ki.

3. Kockazatelemzési eljarasok

A kbdzvetlen veszély, illetve az ismételt aldozatta valas elemzésére meg vannak a megfeleld eljarasok. Az eljarasokat azt
megel6zGen hajtjak végre, hogy a nyomozdé hatdsag vészhelyzeti intézkedésekrdl, példaul egy ideiglenes tavoltartasi hatarozatot
kibocsatasardl dontene.

4. Az irdnyelvek és rendeletek végrehajtasa

A 2012/29/EU szamu Iranyelve, mely meghatérozza a blncselekmények aldozatanak nyujtandd tamogatast és védelmet,
valamint a jogok minimum szintjét, a 2012/99/EU Iranyelv az Eurdpai Védelmi Hatarozatrdl és a 606/2013-as Rendelet a polgari
Ugyekben alkalmazandd védelmi intézkedések kdlcsdnds elfogadasardl beépitésre kerllt a magyar jogszabalyokba.

5. Vészhelyzeti tavoltartasi hatarozatok

Partner elleni er6szak esetében a rendbérségnek jogaban all ideiglenes megeléz6 tavoltartasi hatarozatot kibocsatani. Ez az
intézkedés az eset korlliményeinek megfeleléen kerll alkalmazasra, kiléndsen azon tények alapjan, melyeket az aldozat vagy
az elkdvetd eldadott, illetve a blncselekmény helyszinén végzett megdfigyelések, a partner altal elkdvetett erészakra utald jelek
és az aldozat és az elkdvetd viselkedése alapjan. A renddrség az ideiglenes megeléz§ tavoltartasi hatarozatot 72 érara adja ki.
A hatérozat meghosszabbitasa vagy megszintetése a birdsag dontésének fuggvénye, melyet harom napon belll hoznak meg.

6. A védelmi hatarozattal kapcsolatos adatok

Az ideiglenes megel6z§ tavoltartasi hatarozatok szama, melyet a rendérség Magyarorszagon bocsatott ki, 2017-ben 1.427 és
2016-ban 1.410 volt. Az Ugyészség altal gyUjtétt adatok alapjan a tavoltartasi hatarozateok szama 2017-ben 141, 2016-ban 154
volt.

7. Ex parte jogi eljarasok

Magyarorszagon blncselekmények esetében kildnbséget tesznek a maganvadas és a kdzvadas eljarasok kozott. Olyan vétség,
mely kismértékU fizikai sérllést okoz, valamint a becsuletsértés, példaul, az elébbi csoportba tartozik. A maganvadas eljarasok
soran az aldozat maganvadioként lép fel. Amennyiben a maganvadié, még ha megalapozott ok nélkll is, ugy hataroz, hogy a
vadat ejti, a blntetbeljaras nem folytatddhat, és azt a birdsag lezarja.
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Amennyiben az aldozat buntetbeljaras meginditasa mellett dont, vagyis kdzvadas eljarast szeretne lefolytattatni az elkdvetdvel
szemben, ez maganinditvany alapjan torténhet, melyet aldozati nyilatkozatnak tekintenek, aminek alapjan az elkdvetd buntetdjogi
felelésségre vonasat akarjak elérni. Amennyiben ez megtortént, az inditvany nem vonhato vissza. A buntetéeljarast folytatni kell
még akkor is, ha az dldozat egy késbébbi idépontban ejteni szeretné a vadat. A magyar jogszabalyok legutobbi valtozasanak
alapjan barmely korabban tett nyilatkozat bizonyitékként hasznalhato fel akkor is, ha a tanu egy késébbi idépontban ezt letagadia.

8. Tamogatas az aldozat szamara a jogi eljarasok soran

Magyarorszagon az éallami gyamugyi hatésag dontése alapjan az aldozat jogi tamogatast kaphat. A hatdsag részt vehet a
bUntet&eljarasban, hogy az aldozat érdekének védelmében Iépjen fel.

9. Védelmi intézkedések a nyomozas és a birdsagi eljaras soran

A jelenleg hatalyban 1&vé blntet6éeljarasi torvény kildnleges védelmet biztosit az aldozatok szamara a nyomozati és a targyalasi
szakasz soran egyarant. Ezek az intézkedések kiskorlakra és fogyatékkal élékre vonatkoznak, de vonatkoznak tovabba a
szexudlis élet szabadsagaval, vagy a szexudlis erkdlccsel kapcsolatos blincselekmények aldozataira és mas aldozati és tanu
kategoriakra is, a hatdésag dontésének alapjan.

A legfontosabb intézkedések, melyek a kildnleges védelem biztositasat jelentik:

— Az aldozat személyes adatainak fokozott védelme;

— Azonnali nyomozati cselekmények végrehajtasa, amelyhez az aldozat jelenlétére is szUkség van;

— Az &ldozat és masok kdzotti szlikségtelen kapcsolat elkerllése az eljaras folyaman;

— Kulonlegesen felszerelt meghallgatd szobak alkalmazasa, vided és audio felvételek készitése az eljarasi folyamatban;
— A bir6ségi szakaszban az aldozattal telekommunikacios eszkdzok segitségével folytatott interakcio;

— A vadlott és véddi jogainak korlatozasa bizonyos esetekben;

— Kuldnlegesen védett tanu esetében a konfrontacio elkertlése;

— Az eliarasi cselekmények soran egy térvényszéki szakérté pszicholdgus jelenléte;

— Azonos nem( rendérok altal vezetett meghallgatas (a szexudlis élet szabadsaga és a szexudlis erkdlcs ellen elkdvetett
bldncselekmények esetében).

10. Az ingyenes jogsegély, jogosultsagi kritériumok

A magyarorszagi hatalyos jogszabalyok szerint a vagyoni vagy egyéb érdekekkel rendelkezé felek hivatalbdl kirendelt véddék altali
képviseletiiket kérhetik. A kérelmezé vagyoni helyzetétdl fuggden a kirendelt védd dijazasat az allam elblegezi, vagy fizeti meg.

Az aldozatsegitd szolgélatok informacidval, jogi tanacsokkal, érzelmi tamogatassal és egyéb szikséges segitséggel latjak el az
aldozatot. Az dldozatok ezekre a szolgaltatasokra ingyenesen jogosultak, anélkil, hogy vagyoni helyzetlket értékelnék.

A NAE aldozatai jogi segitséget kaphatnak a blncselekmény altal okozott kar, valamint a blncselekménnyel kapcsolatban
felmerUl6 jogaik vagy érdekeik karosodasanak elkerlléséhez szikséges eljarasok meginditdsahoz, valamint ezen eljarasokban
vald képviseletlkhdz. Ez a képviselet az eljaras soran elérhetd, ideértve a nyomozast, a vademelést és a birdsagi targyalast is.
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Romaniaban 2018-ban a roman Iranyitd Bizottsag a roman Munkacsoport és a roman Referencia Csoport tamogatasaval
NAE helyzetelemzést hajtott végre.'®

I. INTEGRALT SZAKPOLITIKAK ES ADATGYUJTES
1. Akciodtervek és szakpolitikak

Romanidban a csaladon bellli er6szak megel6zését és az annak leklizdését célzod torveny valamennyi er6szakos cselekményt
lefedi, beleértve a szobeli, pszichikai, szexualis, vagyoni, szocialis és lelki, szellemi erészakot egyarant.

Ezen tuimenden a nemzeti jogszabalyok tartalmaznak olyan eszkdzdket, melyekkel az aldozatok emberi jogait védhetik. Ez részben
az Isztambuli Egyezmény roman ratifikaciojabdl, részben a 29/2012. sz. Eurdpai Iranyelvbdl vezethetd le, mely az aldozatok
védelmét és minimum jogait, valamint tamogatasat létesitik, €s amelyet a roman nemzeti jogszabalyokba be is épitettek.

Ezen tUimen&en a 2018-2021. kozotti idészakra a férfiak és nék egyenld esélyeinek tdmogatasaval kapcsolatos nemzeti stratégia,
valamint a csaladon bellli erészak megelézése és az az ellen folytatott kiizdelemre vonatkozé nemzeti stratégia megszUletett. Ezt
egy operativ terv kvette a stratégia végrehajtasa céljabdl.

2. Egyuttmikédés a civil tarsadalom szervezeteivel

A roman nemzeti jog'” szabélyozza az NGO-kal, és egyéb civil tarsadalmi szereplékkel valé egyUttm(kodést a NAE esetek
kUldnb6z6 formaiban is. A relevans minisztériumok és a kdzponti kbzigazgatas szakositott intézményei, a helyi dSnkormanyzatok,
NGO-k és egyéb civil tarsadalomhoz tartozé szervezetek egytttmUkodési megallapodasokat irhatnak ala a megelézés és a
beavatkozas terlletére. Ezen tulmenden a jog lehetévé teszi az interszektoralis munkacsoportok felallitasat, melyeket a szocialis
tdmogatas és gyermekvédelmi szervezetek nemzeti szintl haldézatan belll hoznak létre. Ezekben a munkacsoportokban
rend@rség, csenddérség, kdzegészséglgyi szolgaltatok, szocidlis segitségnyujtok és gyermekvédelmi szolgélatok képviseldi
vesznek részt, csakugy, mint a partfogoé fellgyelet képviselSi és olyan egyéb intézmények, melyeknek relevans feleléssége és
feladata van e téren.

3. Hivatalos testlletek a koordinacioért

Romanidban egy tarcakdzi bizottsag jott Iétre, melynek feladata a csaladon bellli er6szak megelézése és leklizdése, koordinaciod
valamennyi felel@s szerv kozdtt az Isztambuli Egyezmény rendelkezésének atliltetésében és végrehajtasaban. A Bizottsag
a kovetkez® f6 feladatokat latja el: gondoskodik az intézmények és szervezetek kdzotti egylttmUkodésrél a kdzpolitikak
végrehajtasaban és a kdzos mlveleti terv alkalmazasaban, a csaladon bellli er6szak megel&zésében és az az ellen folytatott
kUzdelemben. Tamogatja az Isztambuli Egyezmény végrehajtasi és monitoring folyamatat, és tamogatja annak a normativ
keretnek a jobbitasat, amely a csaladi bellli er6szak megel&zésérdl és az az ellen folytatott harcrél szdl.

4. Adatgyiijtés

A nemzeti jogszabdlyok alapjan a rendészeti szervek és az igazsagugyi intézmények a kdvetkezd esetekrdl gyljtenek adatot:
1) a csaladon bellli er6szak esetei; 2) a birdsagok altal kiadott védelmi hatarozatok; és 3) az els6foku birdsagnal 1évs Ugyek,
melyekben az elséfoku birdsag hatarozatot hozott, ott az Ugy elrendezésének mddja, beleértve a felmentést, a tagadast, a
megtagadast és mas megoldasokat. Ezeket az adatokat a helyszin, tarsadalmi nem, kor, az elkdvetd és az aldozat kodzotti
kapcsolat és a megegyezés mddja alapjan bontjak meg.

16 Ezeket a csoportokat a projekt keretén beliil hoztak létre és részt vettek benne a Roman Rendérség Altalanos Felligyeléségének tagjai, képviseldk az
Ugyészségbdl, illetve a Legfelsébb Birdsag Semmisségi és Igazsagligyi Tanacsanak tagjai, az lasi Birosag, a N6k és férfiak egyenld esélyeinek nemzeti
Ugynokseége, a Sensiblu Alapitvany, az Anais Tarsasag és a Necuvinte Egyestlet.

17 217/20083. szamu torvény
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A roman Egészséglgyi Minisztérium a kdvetkezd kritériumokkal kapcsolatban gyUjt adatokat: halal oka, nem, kor és foldrajzi
terdlet.

A N6k és Férfiak Egyenlé Esélyeinek Nemzeti Ugyndksége (ANES) kezeli a csaladon bellili erészak dldozatainak és elkdvetsinek
adatbéazisat, azokét, akik a szocialis szolgaltatasokat igénybe veszik. Az adatokat a szocialis szolgaltatas és gyermekvédelem
felel6s szerveitél (DGASPC) szerzik be. A statisztikai adat minden egyes, a jelentéskészités id6szaka alatt a DGASPC altal
nyilvantartasba vett esetekre vonatkozik, nem, allampolgarséag, kor, beavatkozés tipusa, felajanlott szolgdltatas, a rendezés
tipusa és szintje, jogi intézkedések, biztonsagi és védelmi intézkedések, a megoldas tipoldgidja és kockazati tényez6k alapjan
megbontva.

Az NGO-k Romanidban adatot gy(lijtenek a kedvezményezettekrdl is a kdvetkezd bontasban: foldrajzi hely, blncselekmény
fajtaja, ajanlott megoldas/szolgaltatas, nem, kor és referenciaforras.

Ezen kivil a Nemzeti Statisztikai Intézet gy(jt adatokat a NAE esetekkel kapcsolatban.

5. Népesség alapu felmérések

A FILIA Kbzpont 2015-ben kérdbives felmérést készitett az egyetemeken el6forduld szexudlis zaklatassal kapcsolatban, és
kiderult, hogy minden masodik né szexudlis zaklatas éldozata lett az egyetemen.

Ezen kivil az ANES 2017-ben kozvélemény-kutatast végzett és kiderdlt, hogy tiz romanbdl kilencen gondoljak, azt, hogy a
csaladon bellli erészak a tarsadalom szamara is problémat jelent.

Végezetll 2015-ben és 2016-ban a Nemzeti Statisztikai Intézet az Altalanos Rendérségi Felligyelettel egyiitt kdzbiztonsag
megkérdezést folytatott le és az eredmény azt mutatta, hogy a megkérdezettek szerint a csaladon bellli erészakot kevéssé
toleraljak Romaniaban, bar a jelenség bizonyos szintl elfogadottsaga tovabbra is megtalalhaté a tarsadalomban.

Il. MEGELOZES
1. Figyelemfelhivé kampanyok

A NAE-val kapcsolatos figyelemfelhivd kampanyok tekintetében a roman hatdésagok néhany kezdeményezést végrehajtottak,
illetve tamogattak.

2015 és 2017 kozott az ANES tamogatta, illetve hajtotta végre a ,Nemzeti figyelemfelhivd és informéacios kampanyt a csaladon
bellli er6szakrdl”, mely projektet a Norvég Pénzlgyi Mechanizmus finanszirozott 2009 és 2014 k&zott. A kampany aktiv
tevékenységei kdzé tartoztak: regiondlis szinten folytatott vitak, TV és radié spotok, azaz tarsadalmi célu reklamok elkészitése
és kozvetitése, promocios anyagok, nyilvanos vitdk a TV-ben és a radioban, és egy kbzvélemény-kutatas a csaladon belUli
er6szakkal kapcsolatos hozzaallasrél, az intézményi szerepldk tudatossagi szintjérél. Ezen tuimenden 2017 marciusaban az
ANES egy online-kampanyt szervezett, aminek soran minden nap egy-egy térténetet mutattak be. Ezeknek a térténeteknek a
h&sndi kdzdnséges nék voltak, akiknek volt batorsaga és segitséget kértek ahhoz, hogy tul tudjak tenni magukat a krizisen és
megtették az elsé 1épéseket a normalis és autondm élet felé. Egy masik, az ANES altal végrehajtott kampany 2017-ben a gender
sztereotipiakat és a diszkriminaciokat célozta meg. A kampanyt a Nemzetkozi Birkozd Bajnoksag idejére szervezték, a Nemzeti
Birk6z6 Szdvetséggel partnerségben. A jelentéskészités idészaka alatt tovabbi ANES tevékenységek zajlottak a Roman Ifjusagi
és Sportminisztériummal partnerségben.

A renddrség a civil tarsadalom szervezeteivel partnerségben egy masik figyelemfelhivd kampanyt hajtott végre a csaladon bellli
er6szakkal kapcsolatosan, melyet , Torott szarnyak” cimmel latott el. A kampany keretén bellil a szervez8k az orszag valamennyi
megyéjébe megeldzést szolgald anyagokat juttattak el. Ezen kivll készllt egy biztonsagi Utmutatd is az édldozatok szamara,
valamint poszterek a be nem jelentett erészakos esetek szamanak bemutatasaval. A kampany csucspontjat a , Torott szarnyak”
karavan jelentette, amelyik 15 megyét jart be.
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2. Képzés
a) Alap/bevezet6 képzés

Valamennyi renddrtiszt, Ugyész, bird és szocidlis munkas Romanidban részt vesz a NAE témajaval kapcsolatos alap-, illetve
bevezetd képzésen.

b) Tovabbképzés/szakmai képzés

Az er6szakos A beavatkozas Nemek Az aldozatok A masodlagos Tobbes tigyndkségi
cselekmények normai kozotti szlikségletei és aldozatta valas egyuttmiikodés
megel6zése és egyenléség jogai megel6zése

detektalasa

Rendérség

Ugyészség
Birék

Szocialis
munkasok

3. Média normak a nemi alapu er6szakrol sz6lé beszamoldkban

A nemi alapu erbészak bemutatdsanak média normait Romania a kdvetkez§ rendelkezések alapjan szabélyozza. A Blntetd
Torvénykdnyv 317. cikke a diszkriminacidval kapcsolatos kérdésekrdl; 504/2002. szamu Audiovizudlis torvény. 2020/2011-es
Hatarozat az audiovizualis tartalom szabalyozasanak kodexérdl. 148/2000. évi tdrvény a nyilvanossagrol; 137/2000. rendelkezés
a diszkriminacié barmely formajanak megelézésérdl és blntetésérdl. A 202/2002. évi torvény az egyenldéségrdl a férfiak és nék
szamara, ennek 18. és 19. cikke, melyet Ujbdl kdzdltek, valamint a 2017/2003. térvény a csaladon bellli erészak megelézésérd|
és az az ellen folytatott klizdelemrdl.

A Roman Legfels6bb Birdsag 2016-ban szliletett hatarozata alapjan a Facebook és egyéb online kdzdsségi haldzati platformokat
nyilvanos térnek kell tekinteni. Ennek eredményeként a felhasznaldk bintet&jogilag felelések barmi olyan cselekedetért, amelynek
soréan blincselekmény targyat képezé tartalmat osztanak meg. igy tehat lehetségessé valt, hogy jogilag megblintessenek olyan
személyeket, akik a posztjaikkal izgatast kovetnek el, gylldletet vagy diszkriminaciét keltenek, vagy megzavarjak a békét és a
kdznyugalmat, vagy a posztok kifejezetten szexualis, gyermekpornogréfia tartalmuak, stb.

4. Egyéb megel6z6 intézkedések

Romaniaban 2011-ben jott Iétre a ,,Halozat a n6k elleni er6szak megeldézésére és leklizdésére”. A Haldzat tobb mint 25 NGO-t
tartalmaz, melyek a csaladon bellli er8szak témajaban tevékenykednek. A Halézat célia az erészak aldozatainak védelme, jobb
jogszabalyok, szolgéltatasok létrehozasanak tamogatéasaval, az oktatashoz és az informaciohoz vald hozzaférés segitésével; az
aldozatta vélas és az Ujbdli dldozatta valas megelbzését oktatassal, informacioval, lobbizassal és érdekképviselettel segitve.

lIl. VEDELEM ES TAMOGATAS
1. Tamogaté szolgaltatasok és jogi intézkedések

Az ANES altal mUkodtetett tdmogatd szolgélat az egész orszagban elérhet 24/7-ben, ingyenesen az erre dedikalt szamon:
0880 500 333. Ezen tuimenden az aldozatok egy, az ANES weboldalan is megtalalhatd'® térkép segitségével tajékozddhatnak
valamennyi tdmogato szolgaltatasrodl lakdhelylk alapjan. A térkép tartalmazza a megyei rendérség elérhetbségeit, a rendelkezésre
allé szocidlis szolgaltatok, a stirgésségi orvosi ellatasi egységek és a térvényszéki orvosi kdzpontok kontaktinformacioit.

18 www.anes.gov.ro
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2. Aktiv szakositott tamogaté szolgaltatasok

Az ANES adltal atadott adatok alapjan 61 kildnleges tamogatd kdzpont mikddik Romania 41 megyéjében, valamint 6 a
bukaresti dnkormanyzat terlletén. Ezek a kdzpontok lakhatast, ellatast, jogi és pszicholdgiai tanacsadast, személyes és szakmai
tanacsadast, illetve szocidlis rehabilitacios tamogatast nyljtanak. 45 kbzpont ezek kdzll stirgbsségi kdzpont (37 allami és 8
magan), és 16 rehabilitacios kdzpont (11 allami és 5 magan). Ezen felll 32 nappali szolgaltatd kdzpont is mikodik az orszagban,
ezek kdzll 25 foglalkozik a csaladon bellli er6szak megelézésével (16 allami és 9 magan), és 7 allami kdzpont all rendelkezésre
informacionyuijtas és felvilagositd szolgaltatasokkal. Ezen kivul 4 napkdzi kdzpont nyujt szolgaltatast a tdmaddknak (2 allami és
2 magan).

A kovetkez8 adatokat jelentették azon aldozatok szamara vonatkozoéan, akik ezektdl a szolgéltatoktol kértek segitséget: 2017-
ben 13.102 eset, 2018. els§ negyedévében 6.756 eset.

Jelenleg kifejlesztés alatt allnak szakositott nemi erészak és szexudlis agresszid kdzpontok.

3. Telefonos segélyvonalak

Az er6szak dldozatai szamara egy ingyenes, az egész orszagban hivhatd segélyvonal all rendelkezésre: 0800 500 333. 2018.
oktoéber 18-aig a segélyvonalra &sszesen 6.133 hivas futott be.

4. Egyéb védelmi és tamogatasi intézkedések

A csaladon bellli erszak eseteit a szocidlis tamogato szolgalat kerlleti részlegeibe telefonon is be lehet jelenteni, a gyermekvédelmi
szolgélat valamennyi roman megyében és Bukarestben is megtalalhato.

IV. JOGSZABALYI KERET
1. A nemi alapu erészakkal foglalkozé jogi keret

A NAE terUletén nemzeti szinten jo néhany szabalyozas szuletett Romaniaban elsédleges, masodlagos és harmadlagos nemzeti
jogszabalyként.

Elsédleges jog:

1) 202/19.04.2002. szamu Torvény Ujbdl megjelentetve a 232/02.08.2018. szamu Toérvénnyel modositva a férfiak és nék
esélyegyenl@ségérdl és a velik vald banasmaodrol.

2) 682/19.12.2002. szamu Torvény Ujbdl megjelentetve, modositva a tandvédelemrdl.

3) 217/22.05.2003. szamu Torvény Ujbdl megjelentetve, médositva a 174/13.07.2018. szamu Torvénnyel a csaladon belUli
er@szak megel6zésérdl és az az ellen folytatott harcrdl.

4) 30/17.03.2016. szamu Torvény az Eurdpa Tanacs Isztambuli Egyezményének ratifikalasardl.
Masodlagos jog:

1) 197/09.02.2006. szamu Kormanyrendelet, modositott kormanyhatarozat a fogyatékkal él6 emberek jogvédelmérd|, illetve az
ezzel kapcsolatos programokrol, valamint a szocidlis segitségnyujtasrol az idéseknek, a fedél nélkllieknek és a csaladon belUli
erészak aldozatainak;
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2) 49/19.01.2011. szamu Kormanyrendelet, mely megengedi egy multidiszciplinaris csoport szamara, egy halézat részeként
mUkodve, a beavatkozast gyermekek elleni erészak és a csaladon bellli er6szak eseteiben, illetve hozzajarul ezek megelézéséhez,
valamint kialakitja a multidiszciplinaris és intézmény-kdzi beavatkozas modszertanat gyermekek kizsékmanyolasa, vagy munka-
célu kizsakmanyolasnak kitettséglk esetén, emberkereskeddk gyermekaldozatai esetében, valamint olyan migrans gyerekek
vonatkozaséban, akik idegen orszagokban az erészak mas formainak vannak kitéve;

3) 365/24.05.2018. szamu Kormanyrendelet, amely jovahagyja a 2018-2021 kdzdtti, az esélyegyenléség tamogatasardl és a
nékkel és férfiakkal vald banasmaodrdl, valamint a csaladon bellli er6szak megelézésérél és az az elleni kiizdelemrdl, szolod
nemzeti stratégiat, valamint ennek miveleti tervét.

Harmadfoku relevans jogszabalyok

A Munkaugyi, Tarsadalmi Szolidaritasi és Csaladlgyi miniszter rendelete 2004-bél, amely jovahagyja a kdvetkezbket:
1) MinGségi normak a csaladon bellli erészak aldozatainak védelmével foglalkozé szocidlis szolgaltatok szamara;

2) EgyuttmUkodési eljarasok a csaladon bellli er6szak eseteinek megelézése és monitorozasa terén;

3) Utmutaté szocidlis szolgaltatasok megszervezéséhez a csaladon belilli erészak megelézése és az az ellen folytatott kiizdelem
érdekében.

2. Utmutatas szakembereknek a jogszabalyok végrehajtasahoz

2017-ben a roman Nemzeti Magisztratira Intézet'® nagyobb figyelmet kezdett forditani a csaladon bellli erészakkal foglalkozé
Ugyészek szamara nyujtott gyakorlatokra és kiegészité tovabbképzésekre a csaladon bellli erészak témajaban.

2014 és 2017 kodzott a rendérség altal megvaldsitott, a Norvég Pénzligyi Mechanizmus 2009-2014 kdzétt finanszirozott
projektjének részeként készllt és kerllt szétosztasra egy, a bevalt gyakorlatokat tartalmazd kézikdnyv olyan szakemberek
szamara, akik a csaladon bellli erészak ellen klizdenek. Ezen felll 42 szakembert oktatonak képeztek ki (23 rendbrtiszt, 10
Ugyész és 9 bird).

2016-ban 6t képzési programot szerveztek csaladon bellli er6szak témajaban melyen 379 renddrtiszt, Ggyész és bird vett
részt. Ezen kivll a Norvég Pénzigyi Mechanizmus a 2009-2014 kozotti id6szakban 6sszesen 72 bird és Ugyész részvételét
finanszirozta oktatok képzésében, a csaladon bellli erészak kezelésének témajaban.

3. Jogorvoslat polgari jog alapjan
A védelmi hatérozatokat a 2017/2003. szamu Torvény 23-25. cikke alapjan szabalyozzak.

Nincsenek statisztikai adatok az er6szak formairdl, a polgari birdsag elétti fellebbezésekrél, az elfogadott megoldasokrél. A
Magisztratura Legfelsd Tanacsa adatrendszere szerint a védelmi hatarozatokhoz kapcsolddo statisztikai adatok a kdvetkezdk:

Kiskoruak és csalad - Védelmi hatarozat

Elséfoku birésag 5577 6430
Fellebbezés 1198 1291
Felllvizsgalat 85 81

Kiadva 2170 2894
Osszesen 6860 7802

19 A Nemzeti Magisztratura Intézet jelentésébdl 2017. évre vonatkozdan, 8. oldal. http://www.inmlex.ro/fisiere/d_2110/Raport%20de%20activitate %20
al%20INM%20pe%20anul%202017.pdf.
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4. Kartérités
A roman jogszabalyok alapjan a kdvetkezd modon kdvetelhet az aldozat az elkdvet6tdl kartéritést:
1) A kartérités igénylése a buntetbeljaras soran, a Bintetd Torvénykdnyv alapjan;

2) A buntet6eljaras meginditasa, vagy befejezése utan kulon eliaras kezdeményezése a 2011/2004. szamu Toérvény
rendelkezéseinek alapjan;

3) Polgari eljarast indithat a blincselekmény eredményeképpen elszenvedett veszteségek miatti kartéritésért.

Nincs rendelkezésre allé adat arra nézve, hogy hany aldozat kért vagy kovetelt kartéritést az elkdvetétél, sem pedig arra nézve,
hogy hany aldozat kapott ilyen kartéritést.

5. Igazgatasi és igazsagligyi adatok
a) Egy né haldlaval végz6dé esetek

A roman rend@rség szerint 2016-ban 64 emberdléses eset vegz8dott 42 esetben egy ndi aldozat haldlaval, 2017-ben 84
emberdléses eset, illetve 72 emberdlési kisérlet kdvetkeztében 22 néi aldozat vesztette életét.

Nincs adat arra nézve, hogy hany esetben tudtak a hatdsagok egy né erészaknak valo kitettségérdl.

Az ezen esetekhez kapcsolddo elitéltek szama; dsszesen 191 vadlott kerllt emberdlés miatt birdsag elé 2016-ban, 138 pedig
2017-ben. Nem lehetett kapcsolatot talalni az emberdlés elkdvetdi és azok kozott, akik 2016 és 2017-ben emberdlési kisérletet
hajtottak végre, mert biztonsaggal nem lehetett megallapitani, hogy az ebben az idészakban birdsag elé allitott vadlottak valdban
abban az évben azt a blncselekményt elkdvették. A nyomozati cselekmények tartama meghaladja az altalunk figyelembevett
id6szakot.

b) Emberdlési kisérletek esetei
A roman renddrség szerint 2016-ban 64, 2017-ben 72 emberdlési kisérlet tdrtént.

Nincs adat arra nézve, hogy hany esetben tudtak a hatdsagok egy né erészaknak valo kitettségerdl.

c) Aldozatok vagy harmadik fél 4ltal tett panaszok szama

Osszesen 35.302 felielentést tettek aldozatok vagy harmadik felek 2016-ban és 36.245 feljelentés tortént 2017-ben.

d) A bintetéeljarasok és egyéb jogi Iépések szama

2016-ban 6sszesen 35.202 blntetéeljarast kezdeményeztek. Ez a szam 2017-ben 36.245 volt.

e) Elitélt elkbévetSk szama a fent felsorolt esetek miatt

Nem lehetett kapcsolatot talalni a blntetéeljarasok szama és az elitélt elkdvetdk szama kdzott.
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V. NYOMOZAS, BUNTETOELJARAS, ELJARASJOG ES VEDO INTEZKEDESEK
1. Intézkedések a gyors és megfelelé valaszok megadasara

Romanidban a legfontosabb intézkedés az azonnali és megfeleld valaszadasként, az Ugynevezett azonnali tavoltartasi hatarozat,
melyet a renddr, amennyiben kdzvetlen veszély all fenn, a helyszinen bocsathat ki,.

2. A rendészeti szervek altal végrehajtott beavatkozasok szama

A rend8rség 2016-ban és 2017-ben valamennyi bejelentés esetében kdzbelépett, tovabbi adat nem allt rendelkezésre.

3. Kockazatértékelési eljarasok

A rendér, az azonnali tavoltartasi hatarozat kibocsatasaval kockazat-felmérési eljarast kdvet, melynek soran szamos kérdést tesz
fel az azonnali vagy kdzvetlen kockazat meghatarozasanak érdekében.

Ezenkivllaz a személy, akinek élete, vagy fizikai, vagy pszichikaiintegritasa vagy szabadséaga csaladon bellli er8szak kovetkeztében

kockan forog, védelmi hatarozatot is kérhet a birdsagtol, melynek tartama maximum hat hénap lehet. Ez a hatarozat meguijithato.

4. Az iranyelvek és rendeletek végrehajtasa

A2012/29/EU Iranyelv meghatarozza a blincselekmények aldozatainak jogait, tamogatasukat és védelmuket, 2011/99 EU Iranyelv
az eurdpai védelmi hatarozatrdl, a 606/2013. szamu Rendelet a polgari tgyekben a véddintézkedések kolcsdnds elfogadasat
szabdalyozza. Ezeket, a bintetéeljarasi torvény és néhany specialis torvény modositasa altal a roman Nemzeti Jogszabalyokba
atlltették. Ezek: a Buntet§ Torvénykonyv, 211/2004. szamu torvény, 217/2003. szamu tdrvény, 92/2006. szamu tdrvény,
302/2004. szamu térvény és 206/2016. szamu térvény.

5. Vészhelyzeti tavoltartasi hatarozatok

Arenddrség ideiglenes tavoltartasi hatarozatlegfeliebb 5 napra (vagy 120 érara) bocsathat ki. A kezdetiidészak meghosszabbithato,
de jure, annyi idére, amennyi ahhoz szUkséges, hogy a védelmi hatarozathoz szikséges igazsagugyi eliarasok végbemehessenek.
Az elkdvetdt tajekoztatjak errdl az eljarasrol.

6. Védelmi hatarozattal kapcsolatos adatok

Ev 2016 2017
Birdsag altal kibocsatott védelmi hatarozat 2170 2894
Birésag altal kibocsatott védelmi hatarozat megszegésének szama 743 1011

7. Ex parte jogi eljarasok

Romaniaban a térvény nem teszi lehetdévé az ex parte jogi eljarasok lefolytatasat. A formalis felielentés megléte donti el, hogy a
blUntetéeljaras megindul-e. Amennyiben a blntetéeljarast ex officio kezdeményezték a térvény keretein bellll, a felielentés csak
akkor visszavonhato, ha azt az ligyész jovahagyta. (Blntetd Torvénykonyv 158. cikk, 4. bekezdés).
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8. Az aldozatnak nyujtott tamogatas a jogi eljarasok folyaman

A 217/2003. szamu térvény, valamint a szocidlis szolgaltatd akkreditacio alapjan az NGO-k segitséget és tamogatast ajanlhatnak
az erészakos cselekmények aldozatainak.

9. Védelmi intézkedések a nyomozas és a birdsagi eljaras soran

A blnlgyi nyomozas soran a kovetkezé véddintézkedéseket lehet elrendelni vagy ex officio, vagy kérés alapjan:
a) Az dldozat haztartasanak megfigyelése és védelme, vagy ideiglenes haztartasban torténd elhelyezés;

b) Az aldozat vagy az aldozat csaladtagjainak fizikai védelme a nyomozas folyaman;

c) Személyi védelem, melynek soran az aldozat alnevet kap vallomasa alairasahoz;

d) Az aldozat meghallgatasa fizikai jelenlét nélkdl, audio, vided modszer alkalmazasaval, eltorzitott hang és kép felhasznalasaval.

A biréséagi targyalas soran a birdsag a kdvetkezd intézkedések kozul egyet vagy tébbet is elrendelhet:

a) Az dldozat haztartasanak megfigyelése és védelme, vagy ideiglenes haztartasban torténd elhelyezés;

b) Az aldozat vagy az aldozat csaladtagjainak fizikai védelme a nyomozas folyaman;

) A birésagi meghallgatas zart ajtok mogott az dldozat esetében;

d) Az aldozat meghallgatasa fizikai jelenlét nélkul, audio, vided médszer alkalmazasaval eltorzitott hang és kép felhasznalasaval;
€) Személyi adatok védelme, melynek soran az aldozat alnevet kap vallomasa alairasahoz.

Miutan az itélet megszlletett, az elkdvetének, kiegészité bluntetésként megtilthatjak az aldozattal, vagy annak csaladjaval valé
kommunikacidt, illetve bizonyos tavolsag megtartasra kotelezik ezektdl a személyektd!.

10. Ingyenes jogsegély és jogosultsagi kritériumok

ARoman Biintetd Torvénykonyv rendelkezései szerint a sértett félnek jogaban all magat egy vagy tébb védéigyvéddel képviseltetni
az egész blnlgyi nyomozas soran, valamint az elézetes meghallgatasok és a birdsagi meghallgatasok folyaman. Az igazsagugyi
hatdsagoknak kételezé az aldozatot az ezzel kapcsolatos jogardl tajékoztatni.

Ezen felll a 2011/2004.sz. torvény (a médositasokkal és kiegészitésekkel) a blincselekmények aldozatainak védelmét biztositd
intézkedésekrdl 14-30 cikke kimondja, hogy kérésre ingyenes jogi segitség jar az aldozatnak.
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[ .fejezet — Legfontosabb megallapitasok, bevalt gyakorlatok és ajanlasok

1. A MULTISZEKTORALIS EGYUTTMUKODES FOKOZASA

A kovetkez6 fejezet két f6 pontra 6sszpontosit.

a) A projekt végrehajtasabdl eredé megallapitasok és bevalt gyakorlatok felhasznalasa a multiszektoralis egyUttmUkodés
fokozasaban.

b) Tovabbi ajanlasok a multiszektoralis koordinacié fenntartasara és fokozasara a projekt idékeretén tul.

a) Megallapitasok és bevalt gyakorlatok a multiszektoralis koordinacié teriiletén

A nemi alapu er6szak egy komplex és sokrétd jelenség. A NAE kilonb6zé formaival elkilonditen foglalkozni egy ilyen mélyen
gybkeredz6 probléma kezeléséhez nem elégséges. Az erbszak valamennyi formajanak megelézéséhez és az azzal vald
foglalkozashoz mindenképpen valamennyi kulcsszerepl® koordinalt és atfogd intézkedéseire van szUkség (rendészet, birdsag,
ombudsmanok, egészségugyi szolgalat, szocialis szolgalat és a civil tarsadalom szervezetei), melyek magukban foglaljak az
egységesitett mveleti eljarasokat és a multiszektoralis kereteket.

A projekt egyik célia az egylttmikddés és a koordinacié fokozasa volt valamennyi relevans Ugyndkség koézott (kormanyzati
és dnkormanyzati) igy hozzajarulva a NAE esetében alkalmazott multiszektoralis megkdzelitéshez, hangsulyozva az iranyitasi
mechanizmus megerdsitését.

Bevalt gyakorlatok: Ausztria

A projekt zardkonferencigjan az Osztrak SzOvetségi Igazsaglgy minisztérium képviselbje példakat mutatott be azokrol a
legjobb gyakorlatokroél, melyek a NAE és a multiszektoralis koordinacio terlletérdl szarmaznak, és amelyek az aldozatkdzpontu
megkdzelitésekre fokuszalnak. Aképviseld két tarcakdzi munkacsoport munkajat és strukturajat mutattabe (IMAG/ Interministerielle
Arbeitsgruppe) — az egyikik az aldozatnak az eljarasok folyaman nyujtott tamogatassal foglalkozik, a masodik pedig a nék
erészak elleni védelmével. Ezek a kormanyzat és az aldozatsegité szervezetek koordinaciojanak hatékony egyUttmUkodési
példai. Ezen munkacsoportok talalkozoik soran megbeszéléseket folytatnak az altalanos problemakrdl és egyedi esetekrdl, céljuk
olyan intézkedések kialakitasa, melyek javitjak az egyuttmdkddést és a koordinaciot valamennyi relevans érdekelt kozott, valamint
novelik a valaszadas hatékonysagat az aldozatok érdekében. Az NGO képvisel6k igy lehetéséget kapnak, hogy éaltalanos és
esetspecifikus visszajelzést adjanak a kormanynak, ami hozzajarul a munkamaodszerek javulasahoz és a megkdzelitésekhez.

A projekt célia a multiszektoralis koordinacio erdsitése, nemzeti Iranyitd Bizottsagok, Munkacsoportok és Referencia Csoportok
létrehozasara, valamennyi, a projekt kedvezményezettiei kdzé tartozé orszagban (Bulgaria, Magyarorszag és Romania). Magas
szint( vezetdk és gyakorlati szakemberek kerlltek kijeldlésre az adott orszagok rendéri hatésagaitél, Ggyészi hivatalaitédl és
aldozatsegit szolgalataitdl, akiket a nemzeti Iranyitd Bizottsag, illetve a Munkacsoportok tagjainak neveztek. Ezen felll a civil
tarsadalom képvisel6i (az NGO-k és a tudomanyos vilag) kdzll is valasztottak és jeldltek képviselbket a nemzeti referencia
csoportokba. Ezen csoportok kialakitdsa nemcsak a multiszektoralis egytttmikddéshez jarult hozza, hanem a projekt
tevékenységeinek fenntartasahoz is, ahhoz, hogy a helyeik magukénak érezzék a projektet.

Bulgariaban a kdévetkezd intézmények/szervezetek képviseldi lettek a nemzeti Iranyitd Bizottsag, Munkacsoport és Referencia
Csoport tagjai: az Orszagos Rendérségi Féigazgatdsag, a Legfelsd Semmisségi Ugyészség Hivatala, a Nemzeti Igazsaguigyi
Intézet, a Nemi Alapu Er8szak Elleni Védelmi Szdvetség, Bolgar Tarsadalmi Nemeket Kutatd Alapitvany, a Demokracia
Tanulmanyok Kézpont, a szdfiai ,,St. Kliment Ohridski” Egyetem Jogi Kar.
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Magyarorszagon ezek a csoportok a kdvetkezd szervezetekbdl valasztottak képvisel6ket: Orszagos Renddr-fékapitanysag,
Orszagos Kriminoldgiai Intézet, Févarosi Birdsag Biinligyi Kamaraja, Kézponti Kerlileti Birésag, Budapest Févaros Ugyészségi
Hivatala, a Koézszolgalati Egyetem Jogi Kara, az Orszagos Krizis Menedzsment Informacios és Telefonszolgalat, a Nyugat-
Dunantuli Regionalis Krizis Menedzsment Ambulancia, és a Nemzeti Kozegészségugyi Intézet.

Romaénidban a nemzeti bizottsag és a csoportok a roman Renddrség Altalanos Felligyeletének képviselsibél, a Legfelsébb
Semmisségi Birésag mellé rendelt Ugyészségi Hivatal, az lasi Birdsag, a N6k és Férfiak Kozotti Esélyegyeniéség Nemzeti
Ugyndksége, a Sensiblu Alapitvany, Anais Egyestilet és Necuvinte EgyesUilet képviselsibél allt. .

Valamennyi projekt tevékenységet a nemzeti bizottsagokkal szoros egyUttmUkoddésben terveztek és hajtottak végre, igy biztositva
a maximalis hatast és a fenntarthatésagot. Példaul a bizottsag tagjait bevonték egy alapvetd igényfelmérés folyamataba és a
helyzetelemzésbe, a képzési tanterv és anyagok kialakitasaba, a regionalis oktatok képzése kurzusokba, ezen anyagoknak
a nemzeti szakositott képzésekhez torténd adaptalasaba, a képzésen résztvevok kivalasztasaba, az informaciés kampanyok
promocids anyagainak tervezésébe és szétosztasaba, valamint valamennyi tevékenység monitoringjaba. Ezen felll a nemzeti
bizottsagok hozzajarultak valamennyi projekt tevékenység hatasahoz és fenntarthatdsagahoz. Kialltak a tanterv és képzési
anyag intézményesitése, az oktatoknak az elkdvetkezd képzési tevékenységekhez térténé beosztasa és az informacids anyagok
promaocidja mellett a projekt idékeretén tul is.

Multiszektoralis koordinacié a helyzetelemzések végrehajtasa soran

A nemzeti bizottsagok képviselbi dsszefogtak és valamennyi kedvezményezett orszagban helyzetelemzést hajtottak veégre.
Ennek az elemzésnek a célia az erésségek, gyengeségek, a NAE aldozatainak adott valaszokhoz kapcsolddd, meglévé blndgyi
igazsagszolgaltatasi infrastruktura viselkedési mozgatérugdinak beazonositasa, valamint az ilyen esetek jelentésének és a
masodlagos aldozatta valas eseteinek megismerése volt. A helyzetelemzések dsszefoglaldjat a jelentés I. fejezete tartalmazza.

Bevalt gyakorlat: Bulgaria

Bulgariaban a Nemzeti Iranyitd Bizottsag, Munkacsoport és Referencia Csoport Iétrehozasat a projekt hozzaadott értékekeént
neveztéek meg. Ezek létrehozasa feltarta a multiszektoralis koordinacio elényeit, nem csupan az allami testiletek kdzoétt, de a civil
tarsadalommal is.

Igen fontos volt a NAE-ra adott vélaszok gyengeségeinek és erésségeinek megértéséhez valamennyi érdekelt fél bevonasa a
helyzetelemzés folyamataba, mely a legfontosabb szerepldk kdzotti interakcio kdzvetlen eredménye. Mikdzben hangsulyozték az
egymastol elkilonllten végzett munka hatranyait, feltartak a blintetd és polgari jog kdzott meglévé 6sszekdtd mechanizmusokat.

A projektzard konferencigjan a bolgar Iranyitd Bizottsag jelezte, hogy a helyzetelemzés megallapitasai felnyitottak a szemiket,
kiléndsen a jogszabalyi keretet, az adatgy(ijtést, a nyomozast és a védelmet illetéen. igy példaul, az elemzés tdmogatta a jogi keret
jobb megértését és hozzajarult a jogszabalyi valtozasokhoz, j6 példa erre, hogy 2019-ben megtortént a zaklatas kriminalizalasa.
Ezen felll az elemzés ravilagitott a jobb adatgyljtés szikségességére. Az e terlleten tett megallapitasok a hatésagok altal
vezetett Uj projektbe is beéplilnek, mely projekt az egységes informacios rendszer létrehozasat célozza a csaladon belllli erészak
és a NAE adatainak tarolasara. Az Uj rendszer informaciokat fog tartalmazni a kockazatértékeléshez, a nyomon kovetéshez és
az aldozatok szamara nyujtott tamogatashoz. A rendszerhez, mely tovabbi informaciot fog tartalmazni a felfegyverkezett személy
altal elkdvetett csaladon bellli erészak eseteire, valamennyi relevans hatosag hozza fog tudni férni.

Multiszektoralis koordinacio a képzési tevékenységek soran

A projekt soran a képzési tevékenységek célkdzdnsége els@sorban a rendbrtisztek, a nyomozok és az Ugyészek voltak. A
multiszektordlis egyUttmikddés elényeinek és szUkségességének hangsulyozasaként a képzési programok utolsd napjan
egy kapcsolddd workshop is megrendezésre kerllt birdk, Ugyvédek, szocidlis munkasok és aldozattamogatd szervezetek
szaméra. Ezek a workshopok multidiszciplinaris szempontbdl vizsgaltak a NAE esetekre adott valaszokat. A workshopokban
a fokuszcsoport-mddszertant alkalmaztak. A résztvevéket harom multidiszciplinaris csoportba osztottak, minden csoportban,
résztvevéként volt rendér, nyomozo, Uigyész, bird, szocialis munkés és aldozatsegité szervezet képviseldje is. Minden csoporthoz
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kijeloltek egy moderatort, aki egy-egy valddi esetet ismertetett harom lépésben. A moderatorok az esettdrténet valamennyi
lépésénél célzott kérdéseket tettek fel és Ugy iranyitottak a beszélgetést, hogy a kdvetkezd kérdésekre valaszt kaphassanak: Mi
volna ebben a fazisban az idealis reakcio? Milyen eszkézok és forrasok allnak rendelkezésre a valo életben? Mit lehetne tenni,
hogy a szakadék az idedlis és a vald élet k6zdtt szikuljon? Ezt a mddszertan az oktatok képzése soran alkalmaztak elészor és
késBbb a nemzeti szakositott képzés mddszertanaba is beépllt. Ez utdbbi esetben egy esettanuimanyt adaptéltak a nemzeti
jogszabalyokhoz. A résztvevék és a megdfigyel6k ezekben a képzési programokban a workshopokat innovativnak és hasznosnak
mindsitették, tekintettel a NAE esetek kihivast jelentd jellegére. A mddszertan és az esettérténetek, melyeket a workshopok soran
hasznaltak, a jelen jelentés mellékletében taldlhatdak, az egyes nemzeti nyelveken (bolgar, magyar, roman).

Multiszektoralis koordinacio a figyelemfelhivé kampanyok soran

A figyelemfelhivo tevékenységek egyik célia, melyet a projekt soran valositottak meg, a NAE esetek bejelentésére torténd batoritas.
Ennek érdekében poszterek késziiltek, melyeket a hagyomanyos és a kdzdsségi média segitségével publikaltak 2019-ben a
Nemi alapu erészak elleni globélis aktivizmus 16 napja alatt. A posztereken a legfontosabb Uzenet a bejelentési mechanizmusra
utalt: a ,112”-es szamon az esetek jelentése a rendérség szamara és a nemzeti segélyvonal-szam, ahol segitséget vagy
tanacsot lehet kérni. A posztereket az orszagos renddrkapitanysagok, az Ugyészi hivatalok, birosagok €s NGO-k osztottak szét.
A multiszektoralis koordinacio e szintje a tajékoztatas tertletén elészdr valdsult meg a harom kedvezményezett orszagban. Nem
csupan arra batoritott, hogy az eseteket az aldozatok a meglévé mechanizmusok segitségével jelentsék be, de alahuzta a jobb
multiszektoralis koordinacio és elérehaladas fontossagat az adott valaszok egységesitése vonatkozasaban.

b) Ajanlasok a multiszektoralis koordinacio teriiletén
Koordinacio és adatgylijtés

—Jojjon étre egy keret a multiszektoralis koordinacio szamara az Ugynokségek kozott és jeldlienek ki egy meghatarozott testlletet
a koordin&cio vezetésére, a koordinacié monitorozasara és hatékonysaganak értékelésére.

— Maradjon meg a projekt keretében Iétrejétt nemzeti mechanizmus, (nemzeti Iranyitd Bizottsagok, Munkacsoportok és
Referenciacsoportok), hogy a mar két éve tarté egylittmikddésbdl szarmazé elénydk tovabb folytatddjanak.

— Legyen egylUttmikddés, kommunikacio és informacio megosztas a legfontosabb Ugyndkségek kdzott, melyek a NAE esetek
megelézésében, nyomozasaban, bintetdeljarasaban és nyomon kovetésében szereppel birnak.

— Alkalmazzanak részvételi/befogadd megkdzelitéseket a torvény és a szakpolitika terén az NGO-ktél és mindazoktdl szarmazo
tudas és visszajelzés beépitése altal, akik kdzvetlenll az aldozatokkal és az elkdvetSkkel dolgoznak.

—Legyen elérhet6 adat a NAE esetekkel kapcsolatban és ezek minésége és megbizhatdsaga a szisztematikus gyUjtés, nyilvantartas
és kbzpontositas alapjan javulion. Vegyék figyelembe az adatok lebontasanak sziikségességét az aldozat és az elkdvetd neme,

az er6szak tipusa és az éldozat és az elkdvetSk kapcsolata alapjan.

— QGylijtsenek adatokat az esetek elérehaladasanak és eredményének monitorozasahoz és j6 és rossz gyakorlatok
beazonositasahoz.
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Képzes szakemberek szamara

— Hasznéljak fel a projektbdl szarmazo j6 gyakorlatokat olyan wokshopok megrendezéséhez, ahol valamennyi fontos szerepld,
mindazok, akik a megelézésben a nyomozasban, a blntetbeljarasban és a NAE esetek nyomonkovetésében részt vesznek (a
mddszertan és az esettanulmanyok példai a jelentés mellékletében talalhatdak).

— A képzési programokba vonjak be, részben résztvevéként, részben pedig oktatoként valamennyi agazat legfontosabb
szakembereit.

Beavatkozas és tamogatas

— Alakitsanak ki vagy vizsgdlianak felll, valamint intézményesitsenek bizonyos protokollokat, Utmutatdkat, eljarasokat és
minéségi szabvanyokat a legfontosabb szektorok altal a NAE esetekre adandd valaszok iranyitéasa céljabdl, kilonds tekintettel
az informéacié megosztasra €s a masodlagos aldozatta valas csdkkentésére szolgald erdfeszitések koordinacidjara, valamint a
tovabbi incidensek megel&zésére.

— Legyenek olyan vilagos jelentési és iranyitasi eljarasok, melyeket valamennyi résztvevé elfogad.

Figyelemfelhivas

— Figyelemfelhivo tevékenységek tervezésénél, végrehajtasa soran tekintetbe kell venni az egységes, koordinalt megkdzelitést,
valamennyi kulcsszereplét bevonva, illetve konzultélni kell vellk nem csupan a tervezés, de az anyagok szétosztasanak
id8szakaban is.

— Gondoskodni kell arrdl, hogy ezek a figyelemfelhivd tevékenységek vilagos és egyértelm( Uzenetet kildjenek a NAE-val
kapcsolatos zéro toleranciat illetéen, tajékoztassak az dldozatokat jogaikrol és tegyék lehetévé szamukra, hogy felismerjék a NAE
kllonbdz6 formait €s annak kdvetkezményeit. Valamennyi résztvevének meg kell er@sitenie ezeket a kulcsfontossagu Uizeneteket.

2. GYAKORLATI SZAKEMBEREK KEPZESE

A kovetkez6 fejezet két fontos pontra 6sszpontosit:

a) Megallapitasok és bevalt gyakorlatok a projekt megvaldsitasanak alapjan a szakemberek NAE-vel kapcsolatos ismereteinek,
készségeinek és hozzaallasanak fejlesztése terén.

b) Tovabbi ajanlasok a képzés tertiletén NAE témaban.

a) Megallapitasok és bevalt gyakorlatok a gyakorlé szakemberek képzése teriletén

A szakemberek els@ reagalasa a NAE aldozataival kapcsolatban dénti gyakran el, hogy az aldozat akar-e jogi lépéseket tenni,
vagy a masodlagos aldozatta valastol vald félelmében visszavonja a vadakat. A blnlgyi igazsagszolgaltatasi rendszernek a
NAE kilonbdz8 formaira adandd valasz terén meglévé hianyossagai miatt sok aldozat tovabbi bantalmazas kockazatanak
van kitéve. Ezen hianyossagok kozé tartozik, a teliesség igénye nélkll, a nem megfelelé renddri reagalas, nem hatékonyan
mUkodd tavoltartasi hatarozatok, jogi és szakpolitikai hianyossagok vagy a gyenge minéségl egylttmikddés az aldozatsegitd
szolgalatokkal. Az, hogy a NAE eseteket kis szamban jelentik be, betudhatod a buntetd igazsagszolgéaltatasi rendszerhez fiz6d6
alacsony szint bizalomnak, az emberek véleménye ugyanis az, hogy ezeknek a rendszereknek a reagalasa a NAE esetekre
negativ minéséggel jellemezhetd. A kompetens és empatikus reagalas a rendészeti és igazsagligyi szakemberek részérél az
aldozatokban bizalmat ébreszthet és emelkedd szamu bejelentett esetet eredményezhet.
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A projekt egyik f6 célia a rend6rok, nyomozok és az Ugyészek NAE-vel kapcsolatos tudasanak, felkésziltségének és
érzékenységének fokozasa volt, ezzel javitva a NAE esetekre adott valaszaikat.

Ebbdl kovetkez8en tovabbi cél volt a blntetd igazsagszolgéltatasba fektetett bizalom ndvelése, kdzvetlen eredményeképpen
pedig a bejelentett esetek szamanak ndvekedése.

Ezen célok érdekében a projekt keretében regionalis oktatokat képeztek ki és harom nemzeti szakositott képzést is bonyolitottak
a NAE-val kapcsolatos témaban renddrok, nyomozok és Ugyészek szamara, melyben a hangsulyt az ilyen esetekre adott
véalaszoknal az aldozatkdzpontu megkozelitésre kivantak helyezni. A képzésitevékenységek utolsé napjan kiegészité workshopokat
szerveztek birdk, szocialis munkasok és aldozatsegit6 szervezetek szamara. A workshopok célja a multiszektoralis megkdzelités
szUkségessegének alatamasztasa volt.

Képzési anyagok dsszeadllitasa a regionalis oktatdkat képzé tanfolyamok céljara

A svédorszagi Linnaeus Egyetem RendGri Oktatasi Intézet szakeértdi alakitottak ki a regionalis oktatok képzése kurzusok
tananyagat. A képzés célja egy informalis oktatokbdl allo regionalis haldzat Iétrenozasa, akik rendelkeznek a szlkséges tanitasi,
elméleti tudassal és gyakorlati tapasztalatokkal ahhoz, hogy nemzeti képzési programokat alakitsanak ki, illetve hajtsanak végre
olyan renddrtisztek és Ugyészek szamara, akik NAE esetekkel foglalkoznak.

Az oktatok képzése kurzus elsdsorban az ugynevezett human készségek (soft skills) fejlesztésére fokuszalt, mivel a hatékony
vélasz a NAE esetekre aktiv hallgatast igényel. A tananyag a koévetkezd témakkal foglalkozott: NAE formai okai és tényezéi;
viktimolégia és krizis kialakulasa; aldozatkdzpontt megkdzelités. Aldozatokkal kapcsolatos hozzadllas, aldozatok jogai és
aldozat tamogatas (human készségek), modern interju technikak és kommunikacios készségek; fenyegetés, kockazatelemzés
és biztonsagi tervek; egyuttm(koddés a civil tarsadalommal és pedagdgia, kurzustervezés és képzési mddszertan. A képzés
tananyagat a jelentés mellékletében bolgar, magyar és roman nyelven lehet megtalalni.

A tanulas el6adasok, beszélgetések, esettanulmanyok, gyakorlatok és reflexiok formajaban zajlott, egyéni és csoportos
formaban. Tobbek kdz6tt gyakorlatokat tartottak krizis kommmunikaciobdl és konfliktus megoldasbdl, aktiv hallgatasbdl és a tudas
és az elképzelések megosztasardl. Az ugynevezett ,word café”, vagyis a kdzosségi alkotd modszert hasznaltak, ezzel teremtve
informalis, kreativ és kellemes atmoszférat a résztvevék szamara.

Bevalt gyakorlat: Linnaeus Egyetem
Otletek a felnSttoktatas teriiletére vonatkozéan a svédorszagi Linnaeus Egyetem Rendéri Oktatasi Intézetének szakértsit6l

A regionalis oktatok képzése kurzust a svédorszagi Linnaeus Egyetem Renddri Oktatasi Intézetének két szakérté oktatoja
fejlesztette ki és vezette. A képzés alapelve a cselekedve tanulas volt. Ennek a megkozelitésnek az alapja az a tény, hogy
a résztvevok jobban értik és gyorsabban tanuljgk az anyagot a magas szint( részvételen alapuld tevékenységek altal (ennek
eredménye az Ugynevezett ,mély tanulas, mint eléadasok soran. A mélytanulas legfébb elvei a kdvetkezdk:

1. Cselekedve tanulas és aktivizalodas sajat kezdeményezésre;

2. Tanulas a kontextusbodl és mas értelmezésekbdl;

3. Tanulas parbeszéd és masokkal valé kooperacio altal;

4. Tanulas motivalo feladatok altal, melyet a résztvevé szintjére adoptalnak;
5. Tanulas a teljesitménnyel kapcsolatos visszajelzés alapjan;

6. Tanulas a tanulasban valé elmélyiilés altal.

Ezen elvek mellett a Linnaeus Egyetem szakért@i ravilagitottak a résztvevének jelolt megfeleld személyek kivalasztasanak
fontossagara (motivalt, pozitiv, kivancsi, lehet6sége van a valtoztatasra), igy lehet az elkdtelezettséget és az érdeklédést magas
szinten tartani (szervezeti és személyi elkdtelezettséget egyarant) és a tudast és felkésziltséget masoknak atadni.
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A megfelel6 résztvevdk kivalasztasa

A regionalis oktatok képzése kurzusok résztvevéi felkészlltek arra, hogy nemzeti oktatokka valjanak. A terv az volt, hogy
visszatérnek orszagaikba és kollégaiknak fognak képzéseket tartani. Hosszu tavu elkdtelezettség és szerzédéses megallapodasok
tdmasztjak alé a tudas és felkészlltség atadasat, ezek voltak a nevezés és a kivalasztas legfébb kritériumai.

Bevalt gyakorlat: Bulgaria, Magyarorszag és Romania

A tudas és felkésziltség atadasanak biztositasara szervezeti szinten a roman hatésagok ugy dontéttek, hogy résztvevéként
az oktatok képzése kurzusokra olyan rendéroket es Ugyészeket jeldlnek, akiknek megbizatasa a szolgalaton bellli kepzésre
szol. Ezen felll a nemzeti renddr iskolakbdl és a Nemzeti Rend6rakadémiabdl szakértéket jeldltek résztvevéként a kurzusra.
Olyanokat, akik beosztasuk alapjan képesek befolyast gyakorolni a nemzeti rendéroktatasi tananyagra, és el tudjak juttatni a
tudast és a felkésziltséget a rendértiszt hallgatoknak.

Ugyanezt a megkozelitést alkkalmaztak a bolgar hatésagok, akik olyan renddrtiszteket és Uigyeszeket jeloltek, akiknek lehetésegiik
van valtoztatasokat végrehaijtani sajat tertiletikon, de jeldlték a Rendérakadémia oktatdit is. gy példaul az egyik résztvevd a
képzésen a bolgar F6Ugyész helyettes volt, akinek szava van az elkdvetkezendd képzési anyagok és tevékenységek kialakitasaban.
Egy masik Ugyész, aki részt vett a regionalis kurzuson, atadta azt az informaciot, melyet a képzés soran az informacios anyagok
segitségével szerzett, és ezeket a renddrjarérok munkajaba is beépitette. Ezen felll, j6 gyakorlatként, az NGO-k tagjai, szocialis
munkasok és aldozatsegitdk is bevonasra kerlltek a képzési tevékenységekbe.

Magyarorszagon, a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem Rendészeti Karanak egyik oktatéja vett részt az oktatok képzése
kurzuson. Ez segitett valtoztatasokat végrehajtani a tananyagban és a képzési modszertanban. Sok Uj témat tettek hozza a
tantargyakhoz, beleértve a viktimologiat, a torvényszéki meghallgatasokat (a PEACE modell®*felhasznalasaval), aktiv hallgatasi
és kihallgatasi technikékat. Ezen kivil a Rendészeti Kar néhany didkja diplomamunkéjaban az aldozat meghallgatasi technikak
bevalt gyakorlataival foglalkozik. Ezek a fejlemények hozza fognak jarulni a gyakorlati szakembereknek NAE-val kapcsolatos
viselkedésenek és hozzaallasanak megvaltozasahoz.

Az oktatd-képzési kurzus platformot teremtett a harom orszagbdl érkezd gyakorlati szakemberek szamara a dialogushoz és a
tapasztalatcseréhez. Igy példaul a csoport-gyakorlatok soran, a kiilénbdzd orszagokbdl érkezett résztvevsk ki tudtak cserélni
egymas kozott a j6 gyakorlatokat a multiszektoralis koordinacioé terén, a kockazat- és fenyegetés-értékelésnél, a tavoltartasi
hatarozatok, az iranyitasi mechanizmusok és az er6szakos cselekmények megel6zese temajaban.

A nemi alapu er8szakroél szolo regionalis oktatoképzd tanfolyam résztvévéi, Budapest,

Magyarorszag, 2019. marcius 29. (EBESZ / Alina Munteanu)
. I

20 PEACE A nyomoz¢ kihallgatasi modellie (T — terv és el6készités, E — tevékenység és magyarazat, A -beszamolas, C —lezaras, E — értékelés).
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Képzési anyag kidolgozasa a nemzeti szakositott képzési programok szamara

A nemzeti szakositott képzési programok esetében a képzdék, illetve az oktatok (a regiondlis képzési program résztvevdi) a
tananyagot, és az anyagokat a helyi kontextushoz és igényekhez adaptaltak.

igy példaul, a bulgériai szakosftott képzés soran az oktaték hangsllyoztak azokat az eljarasokat, melyeket a targyalas elétti
eliaras kezdeményezésekor és tavoltartasi hatarozatban foglaltak megsértése esetében kell lefolytatni. Ezen belll az ENSZ N8k
Elleni Diszkriminacié Megszlntetéséért Felel6s Bizottsagatdl (CEDAW) kapott eseteket hasznaltak fel esettanuimanyként és a
beszélgetések és csoportmunkak alapjaul. Magyarorszagon a képzési programok elsésorban a meghallgatasi technikakra, az
aldozatokkal szemben tanusitott magatartasra és a véddintézkedésekre fokuszaltak. A romaniai képzési tevékenység soran
kulonds figyelmet forditottak az ideiglenes tavoltartasi hatarozat intézkedésére (amelyet véddintézkedésként nemrégiben vezettek
be) és annak gyakorlati alkalmazasara. Az altalanos tantervnek a helyi kontextusnak megfelelén térténd atalakitéasa biztositotta
annak relevancigjat, hatésat és a képzési tevékenységek fenntarthatosagat.

A megfelel6 oktatdok és a résztvevOk kivalasztasa

A regionalis oktatok képzése kurzuson kiképzett szakemberek a tananyagot és az anyagokat adaptaltak és a nemzeti szakositott
képzési programokon adtak eld. A Nemzeti Iranyitd Bizottsag képviseldi és a projekt csapat monitorozta a képzési tevékenységek
végrehajtasat.

Bevalt gyakorlat: Magyarorszag

A Magyar Iranyitd Bizottsag Ugy hatarozott, hogy a regiondlis kurzus valamennyi résztvevéjét bevonjak a nemzeti szakositott
képzésbe. Az oktatok e csoportjaba rendértisztek, nyomozok, pszichologusok, Ugyészek és a rendészeti fakultasok oktatoi
tartoztak. Ez a megkdzelités vilagitott ra a NAE komplexitasara, és arra, hogy szikség van jobb multiszektoralis koordinaciora
a jobb megel6zés és valaszadas érdekében. A képzés kdzéppontjaban a meghallgatasi technikak, kommunikacio, tamogatas,
véddintézkedések és az aldozatokkal kapcsolatos viselkedés allt. Ez a megkdzelités annak a felismerésnek az eredménye, hogy a
valaszadok human keszsegeinek fejlesztésére nagyobb szUkseg van, mint nyomozasi felkészultséguk megerdsitésére. A regionalis
oktatoképzés jo gyakorlatait kdvették és tobb idét hagytak az esettanulmanyokra, a szerepjatékokra és a beszélgetésekre,
valamint a tudas-atadas kilonbdzé formaira, illetve a korrekt hozzaallas, viselkedés kialakitasara. A résztvevék a képzést nagyon
innovativnak és hatékonynak értékelték. A magyar Iranyitd Bizottsag folytatta az oktatok és a résztvevok tevekenységének
monitorozasat a projekt idészakan tulmenden és megallapitottak, hogy a tudast és készségeket informacios Ulések és a szakérték
cseréjének alkalmazasaval adtak at a kollégaknak, tarsaknak.

Mindharom orszagban kilén hangsulyt kapott az aldozatok és tanuk jogainak és érdekeinek védelme a nyomozas és a birdsagi
eliaras valamennyi szakasza soran. Ide értend6 az azonnali és megfeleld beavatkozas fontossaga az aldozatok védelme és az
er6szak megel6zése céliabdl, a megeldz6 mlveleti intézkedések alkalmazasa és a bizonyiték-gy(ijtés. Az aldozatok biztonsaga
€s jO érzése érdekében a renddrok, az Ugyészek, az Ugyveédek és a szocialis munkasok jobb koordinaciojat hangsulyoztak, ami
valamennyi nyomozas és birdsagi eljaras kezdetétdl fogva szlkséges.
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Bevalt gyakorlat. Romania

Romaniaban a nemzeti szakositott képzés jelentds részét az Ujonnan Iétrehozott megeléz6 és tavoltartd hatarozatnak szentelték
(kockazatértékelés és ideiglenes tavoltartasi hatarozat) és azokkal a kihivasokkal foglalkoztak, melyek ezen intézkedések
alkalmazasahoz kapcsolddnak. A roman Iranyitd Bizottsag kezdeményezésére egy birdt is meghivtak oktatoként, hogy vegyen
részt a szakositott képzésen Romanidban. Ez a megkdzelités meglehetésen hatékony volt, mivel gylimdélcsdzé beszélgetéseket
és véleménycseréket inditott el. Az elséként reagald renddéroknek lehetésége volt arra, hogy tevékenységiiket a telies bintetd
igazsagszolgaltatasi rendszer szempontjabol elemezzék. Ez atfogobb képet adott a témardl, lehetévé teve a szakemberek
szamara, hogy cselekedeteik kdvetkezményei jobban tudatosuljanak benntk. Ezen kivil hozzajarult a NAE-esetek és az er6szak
ciklusok Osszetettségéenek jobb megértésehez. A bird hangsulyozta az aldozatok és a tanuk jogainak és érdekei védelmének
szUkségességét a nyomozas és a birdsagi eljaras minden szakaszaban. Ez magaban foglalta a gyors és megfeleld beavatkozas
fontossagat az er6szak megelézésében és az erészak elleni védelemben, a megelézé operativ intézkedések alkalmazasaban és a
bizonyitékok gydjtésében. Tovabbi megbeszéléseket folytattak az ex parte és az ex officio eljarasokrol. A résztvevék egyetértettek
abban, hogy a tdrvény keretein belll az Ugyndkségeknek gondoskodniuk kell arrdl, hogy a blncselekmények kivizsgalasa és
buntet&eljiarasuk ne telies mértékben flggjon az aldozat altal benyuijtott felielentéstdl, vagy panasztol, és hogy az eljiarast akkor is
folytatni kell, ha az aldozat visszavonja nyilatkozatat vagy panaszat.

Egy masik atadott j6 gyakorlat, melyet a regiondlis oktatok képzésébdl a nemzeti szakositott képzési programok atvettek az
elkotelezettség és érdeklédés szintjének magasan tartasa mind szervezeti, mind személyi szinten.

Bevalt gyakorlat: Bulgaria

Bulgariaban, példaul a nemzeti szakositott képzésen a Orszagos Rendérség Féigazgatdsaga igazgatd helyettesének és a Nemzeti
Csaladon Belllli Er6szak és Nemek kozotti Egyenléség koordinatoranak jelenléte kiemelte a téma fontossagat és alahuzta a
képzésben résztvevBk szamara a vezetdi elkotelezettséget a NAE jelenség megelézése es a megfeleld valasz megadasa irant. A
Orszagos Renddrseg Féigazgatdésaganak igazgatd helyettese hozzaszolasaban hangsulyozta az aldozatok és tanuk jogainak és
érdekeinek védelmét, annak szikségességet a nyomozas és az eljaras minden szakaszaban az azonnali €s megfeleld reagalas
altal, operativ.megel6z6 intézkedések révén és a megfelelé bizonyitékok begydjtése segitségével. Ezen kivil hangsulyozta
a rendorok, Ugyészek. Ugyvédek, szocidlis munkasok kozotti egyUttmikodés fontossagat, melynek a kezdetektdl mikddnie
kell, igy az &ldozatok nem érzik magukat egyedil a folyamat soran. Ertékels visszajelzéseikben a résztvevék hangsulyoztak,
hogy motivaltabbakka valtak attél, hogy lattak, a rendéri felsévezeték komolyan veszik a témat és hozzatették azt is, hogy ez
befolyasolni fogja 6ket a megszerzett tudas, szakértelem és viselkedésmod atadasaban kollégaiknak.

A tudas és a szakértelem atadasa masok szamara

Bevalt gyakorlat. Romania

Romaniaban a nemzeti szakositott képzés résztvevsi kezdemeényezték a megszerzett tudas és szakértelem atadasat kollégaiknak.
Ennek érdekében megyei szinten képzési programokat szerveztek. A nemzeti képzési program egyik résztvevéje a kdvetkezoket
mondta: Ma szerveztiik meg az elsé képzési programot a k6zossegi renddrdkkel Bihor megyébdl a NAE téemajaban. Ugyanazokat
az anyagokat hasznaltuk, amiket a nemzeti szakositott képzésen. A kévetkezé témakkal foglalkoztunk: kommunikacios technikak,
kockazatertekeles, viktimologia es Kriziskezeles, vedelem és tamogatas. A legfontosabb az volt, hogy kis csoportokban valodi
eseteken dolgoztunk, csakugy, mint a nemzeti képzésen tettik. Az 6sszesen negyven kézdssegi renddr konstruktiv vitakat
folytatott. Augusztustol kezd6dben tovabbi talalkozok szervezeset tervezzik. El akarjuk érni, hogy a tudas es a szakértelem,
melyet mi szereztlink meg a nemzeti képzés soran, eljusson a megye valamennyi rendéréhez.
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b) Ajanlasok képzési szakemberek terén

— Legyenek szabalyos és intézményesitett képzési programok a megelézésben, nyomozasban és az eljarasban érintett
tisztségviseldknek, ezzel biztositva, hogy képesek az dldozatok sérlilékenységére és kuldnleges igényeire a megfeleld valaszt
megadni, és elszamoltathatd és hatékony nyomozati munkat, és bintetéeljarast lefolytatni.

— Legyenek rendszeresek a képzési igényértékelések és minden jogalkotési és eljarasi valtozast kdvessen képzés.

— Kulon figyelmet kell forditani az elsének helyszinre érkezd rendérok képzésére, mivel 6k az elsék, akik kapcsolatba keriinek az
aldozatokkal.

— A bUntet§ igazsagszolgaltatas oktatasi komplexumban (rendértisztek, Ugyészek és birdk alap és tovabbképzés) szerepelien
szamos kotelezd kurzus és eldadas olyan témakban, mint az aldozatkdzpontd megkdzelités, az aldozatokkal kapcsolatos
hozzaallas, aldozatvédelem és tamogatas (human készségek), kilon hangsulyozva az okokat, a tényez6ket, a dinamikat és a
NAE konzekvenciait.

— A tovabbképzési tevékenységek esetében élljanak rendelkezésre forrasok audio/video anyagok készitésére, melyet kdnnyen
szét lehet osztani, illetve el lehet juttatni valamennyi renddrtiszt, Ugyvéd és bird szamara, a viselkedéssel/hozzadllassal, az
aldozatkdzpontu megkdzelitéssel és a nyomozati és kihallgatasi technikakkal kapcsolatban.

— Valamennyi, az igazsagugyhtz kothetd terliletén dolgozd szerepl6t (rendértisztek, nyomozok, Ugyészek és birdk), csakugy,
mint az aldozatsegitd és NGO-képviselSket be kell vonni a képzési tevékenységekbe és ki kell emelni a tobb Ggyndkség kozotti
kooperacio és koordinacio szikségességét a nyomozas minden szakaszaban.

—Kikellhangsulyozniaz NGO-k fontossagat, és a blntetd igazsagszolgaltatasban dolgozdkat 6sztdndzni kell az NGO képviselSkkel
vald szorosabb egyUttmikddésre a NAE esetek megelézésében, nyomozasaban és az azzal kapcsolatos buntetd eljarasban.

— A képzési tevékenységek soran felvilagositd tevékenységet is kell végezni a bintet§ igazsagszolgéaltatas szerepldi kdzott, melynek
célia a NAE-val kapcsolatos zérd tolerancia kialakitas, a masodlagos aldozatta vélas csdkkentése és az elszamoltathatdsag
novelése.

— Fontos a képzési program alatt kialakult halézat megtartasa (lehetévé téve a résztvevdéknek a bevalt gyakorlatok cseréjét),
és az elkdvetkezd tevékenységekre az oktatok kivalasztasa; éket az altaluk a kurzus soran megszerzett tudas és szakértelem
tovabbadasara kell 6szténdzni.

— Javitani kell a megel6zés, a védelem és a tamogatas intézkedéseit a fenyegetés és kockazatértékeld protokollok elfogadasaval
és az elsének helyszinre érkez6k esetében a szabvanyositott operativ eljarasokéval, valamint, az aldozatkdzpontd megkdzelités
érdekében a tdbb Ugyndkségi koordinacid/monitoring testllet intézményesitésével.

— Adott esetben a rendérségen belll Iétre kell hozni szakositott és multidiszciplinaris egységeket, az Ugyészségeket el kell latni
elegendd emberi és pénzigyi forrassal és kllonleges szakértelemmel, a birdsagokat pedig 6szténdzni kell a NAE tertletén
specidlis tapasztalat megszerzésére.

— Csokkenteni kell a bUntgyi nyomozas, az eljaras, a birdsagi folyamat soran a masodlagos aldozatta valas kockazatat, a
tandvalloméas megsegitésével és az dldozatok és tanuk szamara nyujtott segitséggel.

3. Figyelemfelhivas
Ez a fejezet két f6 pontra 6sszpontosit:
a) A projekt végrehajtasanak megallapitasai €s a bevalt gyakorlatok a NAE-val kapcsolatos figyelemfelhivas terén.

b) Tovabbi ajanlasok a NAE-ra vonatkozé figyelemfelhivas terlletén gyakorlati szakembereknek és a nyilvanossagnak.

a) Megallapitasok és bevalt gyakorlatok a figyelemfelhivas teriletén

A nemi alapu erészak a kdzdsségek szocidlis strukturajaba mélyen beagyazddott. Kordbban magantigynek tekintették, azonban
ma a NAE egyre inkdbb kdzegészségligyi problémava valik, melynek mérete eléri a globdlis szintet. Sok eréfeszités tértént a
kiirtasara, ennek ellenére a NAE eléfordulasa tovabbra is magas. Paradox modon a NAE esetek szama tovabbra is alacsony. Ez a
tudatossag, az elbitéletek, a nemi sztereotipiak és a nemi alapu elditéletek hagyomanyain alapul, ez vezet a bejelentések alacsony
szamahoz. A figyelemfelhivas a NAE kilonbdz6 formaira nagyon lényeges tényezd, mely hozzajarulhat az erészak megelézéséhez.
Ezeket az intézkedéseket fontos elemként kell tekinteni az atfogd intézkedések szélesebb korében, egy kirakods jaték egy-egy
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darabjanak, és els§ lepésnek az er6szak kuldnbdzd formait allandositd hozzadllas és viselkedés megvaltoztatasaban. Ahhoz,
hogy eredményesek lehessink, ezeket hosszu tavu intézkedésként, az atfogd szakpolitikdk csomagjanak integrans részeként
kell tervezni.

A projekt harmadik célia a NAE jeleivel, jelzéseivel és hatasaival kapcsolatos figyelemfelhivas a blnlgyi igazsagszolgaltatasi
szakemberek, a civil tarsadalom és a lakossag kdrében, igy hozzéjarulva a fenntarthato szervezeti és kulturdlis valtozashoz.

2019-ben a ,Nemi alapu erészak elleni aktivizmus 16 napja” soran figyelemfelhivd kampany zajlott (nhovember 25-december 10).
Nem csupan a blnulgyi igazsagszolgaltatasban dolgozok figyelmét kivanta felhivni a masodlagos aldozatta valas megelézésére és
megszUntetésére, de a nyilvanossagét is, azzal, hogy az aldozatok jogairdl és a rendelkezésre alld tamogatd szolgalatokrol adott
tajékoztatast és az érintetteket batoritotta arra, hogy jelentsék a vellk tortént eseteket. A promécids anyagokat megtervezték és
kiosztottak, 6sszesen kdrllbelll 5 millié embert értek el, de ezen kivil 15 ezer gyakorlati szakembert is a harom kedvezményezett
orszagban. A promdéciés anyagok két tipusra voltak oszthatok: 1) poszterek a lakossag szamara (nyomtatott formaban, a
kozdsségi médiahaldzatokon, a TV és radidadokon) jutottak el a célkdzonséghez; és 2) zsebkartyak az elsd helyszinre érkezé
rend6rok szamara (nyomtatott formaban és a rendérségi informacios rendszerekbe integralva).

Mi az, ami miikédik és mi az, ami nem a nemi alapu erészakkal kapcsolatos figyelemfelhivé kampanyokban?

Bevalt gyakorlat: Eurépai Unié Alapjogok Ugyndksége

Az Eurdpai Unio Alapjogok Ugyndkségének szakértéje részt vett a projekt zard konferencidjan és a kedvezményezett orszagok
képviselGivel folytatott beszélgetésben roviden ismertette, hogy mi az, ami mikddik a NAE kampanyokban és mi az, ami nem.
El6adasaban hivatkozott az Ugyndkség ,10 kulcs az emberi jogok hatékony kommunikaciojahoz” ismertetére és a 3. kulcsot
hangsulyozta, mely szerint ,,az emberek legfontosabb értékeinek felébresztéshez” torténetek és ,keretek” alkalmazasat javasoljak.
Amikor a NAE-r6l kommunikalnak, az ilyen torténetek reakciot valtanak ki az emberekben és ez tUlmegy a pusztan altruista
ertekeken. Ezen felll hangsulyozta a figyelemfelhivo tevékenységek valamennyi szerepld bevonasaval torténd koordinaciojanak
szUkségessegeét az esetek megeldzése és a nyomozas érdekében, valamint egyszer( kulcs Uzenetek kildését. Ezen tulmenden
a 8. kulcs ,er6sitsik a kommunikaciot a médiaval”, ravilagit az er6és médiakapcsolat létrehozasanak és fenntartasanak
fontossagara, hiroldalaknak elejétél fogva partnerként torténd bevonasara a kampanyokba, és a kdzdsen, szdvetségesként
torténd egyuttmiikoddésre a médiaval. Ezen kivil, amikor kampanyokat terveznek és hajtanak végre, fontos szem el6tt tartani a
NAE sajatossagait is. Az egyik a szégyen — nagyon sok aldozat nem akar beszelni a NAE-rél. A masik a potencialis visszacsapas,
ami a fokozott erészakot jelenti, amikor a nék jobban tudatossa és dntudatossa valnak jogaikat illetéen. Harmadszor, a NAE
normalizacioja egyben a vele kapcsolatos toleranciat is generaljia. Amikor egy kampanyt megterveznek és végrehajtanak, ezeket
a sajatossagokat a koordinalt megkdzelités réven lehet kezelni, melybe valamennyi érintettet bevonnak.

A partnerek kivalasztasa —helyi szerepvallalas

A kampany egyik legnagyobb eredménye a kulcsfontossagu Uzenetek megtervezése, koordinalt és egylttmikddé maodon
torténd eljuttatasa. Mindharom kedvezményezett orszagban az adott orszag orszagos rendérsége hajtotta végre a kampanyt
(mint legfébb promoter), kdzvetlen partnerségben az egyéb igazsagulgyi intézményekkel (Ugyészségi hivatal, birdsagok) szocialis
szolgalatok és aldozatsegité szervezetek (NGO-k). A szerepldk kdzotti ilyen szintl egylttmUkodés és koordinacio biztositotta az
egységes Uzenetet, a maximalis lathatdsagot és elérési szintet csakugy, mint a figyelemfelhivo tevékenységek fenntarthatdsagat.

Bulgériaban példaul a kampanyt a Orszagos Rendérség Fdigazgatdsag és a Legfels§ Semmisségi Hivatal hajtotta végre,
Magyarorszagon a kampany az Orszagos Renddr-fékapitanysag és az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalat
koz6s eréfeszitése volt, Romaniaban a kampany tamogatdi kdzé tartozott az Orszagos Renddérség, az Egyenlé Esélyek a N6k és
Férfiak Szamara Ugynokség, az Anais Egyestilet és a Sensiblu Alapitvany.
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Uzenetek kivalasztasa, a legfontosabb vizualis eszk6zok és a kdzdnség

A kampany legfontosabb célja a csend megtdrése volt és az, hogy hozzajarulion annak megértéséhez, hogy a NAE olyan
probléma, amellyel a korménynak és a tarsadalomnak ésszefogva kell foglalkoznia. Az Eurépai Unié Alapjogi Ugyndksége, a
nék elleni erészakrol szold felmérésének (2014) és a ndkkel szembeni csaladon bellli erészakrdl szold Eurobarometer specialis
jelentésének (2010) adatait hasznaltak informacioforrasként a NAE-val kapcsolatos tudatossag és hozzadllas valtozas témajat
illet&en.

Poszter a nyilvanossag szamara

Mikdzben a hozzadllasban és a viselkedésben bekovetkezd valtozasok voltak a kampany f6 céljai, ezek nem kdzvetlen
eredményként jelenhettek meg. Ezeket realisabban fogalmaztak meg és a mitoszok szétrombolaséaban, az ilyen tipusu erészak
jogi kovetkezményeinek tisztazasaban és olyan jellegl ajanlasok megadasaban lattak, ami megmutatta, hogy az aldozatok
és az er6szak tanui hol jelenthetik a NAE eseteket. A sérlilékeny csoportok és a kivilallok figyelmének felhivasara a projekt
a nyilvanossag részére posztereket készitett, melynek célja az er6szakkal kapcsolatos tudatossag novelése és az esetek
jelentésének 8sztdnzése a szakositott intézmények felé, akar a renddrséghez (112-es segélyhivoszam), akar az aldozatsegit§
szervezetekhez (az erre kijeldlt segélyvonal szamokon). A helyi felel8sség és hatés elérése érdekében az Uzeneteket a nemzeti
bizottsagok fogalmaztak meg. A nemzeti intézményeket és civil tarsadalmi szervezeteket bevonték a legfontosabb lzenetek
megfogalmazasaba, mivel azok nemcsak kommunikacios szakértelmet, de a NAE témajanak ismeretét is igényelték. Ezért
a NAE ellen klizdé néi NGO-k szakértelmét hasznaltak fel a kulcs Uzenetek megfogalmazasaban. Ezzel elérték azt, hogy az
Uzenet az adott orszag nemzeti kontextusahoz illeszkedett. A fokuszt a csaladon bellli erészak kévetkezményeivel kapcsolatos
pontos informaciora helyezték, kuldnos tekintettel a jogorvoslatra, az érintettek rendelkezésére allé tamogatasra, €s azokra a
lépésekre, melyeket a kivilallok tehetnek meg. A legfontosabb vizudlis Uzenetet illetéen a harom kedvezményezett orszag ugy
dontdtt, hogy valamennyi orszag szamara kdzds vizudlis Uzenetet fogalmaznak meg. Ez a kdvetkez6kre fokuszalt: 1) Batoritani az
aldozatokat arra, hogy segitséget kérjenek (Segélyhivd szam, vagy segélyvonal hivasa; és a kivllallok batoritasa a beavatkozasra
és megszolalasra. Példaul Bulgariaban a posztereken szerepld Uzenet a kdvetkezd volt: Az erészak mindig sikolyokkal kezdddik,
és sosem végzédhet csenddel. Allitsd meg a csalddon belilli erészakot. Hivd a 112, 0800-18676 vagy 02 981 7686-0s szamot.
Magyarorszagon az Uzenet a kdvetkezd volt: A csénd a leghangosabb sikoly. Halld meg! Hivd a 06-80-20-55-20 krizis vonalat
a kapcsolati er6szak bejelentéséhez. Végul Romaniaban a kulcsizenet a kdvetkez6 volt: Mondj nemet a kapcsolati erészakra,
hivd a 112-t az eset bejelentésére, vagy a 0800-500-333 szamot tanacsadasért. Ne légy passziv, viselkedésed életeket menthet!

A kbzvélemény, a lakossag fogalma a tarsadalom valamennyi csoportjat magaba foglalja, kortdl, tarsadalmi osztalytdl, tarsadalmi
nemtdl, etnikai hovatartozastol és attdl fliggetlendl, hogy aldozat-e vagy elkdvetd az illetd. A kampany posztereinek a céljia az
altalanos kozvélemény tajékoztatasa volt a NAE jelenségérdl, a jelenség megallitasanak szikségességeérdl és a rendelkezésre allo
tamogaté szolgalatokrol.

Zsebkartyak (informacids kartyak) az elsének helyszinre érkezd renddrtisztek szamara

Az elbzetes igényfelmérés kiemelte az elsének a helyszinre érkezd renddrok NAE-val kapcsolatos tudasszintie emelésének
fontossagat, a projekt és a kampanytevékenységek folyaman egyarant. A projekt tervében szerepelt a zsebkartyak (informacios
kartyak) megtervezése és szétosztasa, mellyel az elséként a helyszinre érkezd rendéroket segitik az erészak indikatoraira adott
reakcioban, valamint a kartyak utmutatast adnak az éldozatok megfelel6 megkozelitése és befogadasa iranyaban. Ezek kbzé
tartozik az aldozatokkal szembeni tisztelettelies magatartas és az iranyitasi modszerek alkalmazasa. A harom kedvezményezett
orszag renddri képviselSi alakitottak ki a zsebkartyak tartalmat. Valamennyi véltozatban kbzds volt az aldozatkdzpontu
megkdzelités fontossaganak megtartasa, valamennyi relevans bizonyiték 6sszegyljtése, az dldozat tajékoztatasa a rendelkezésre
allo tamogatasi és védelmi lehetéségekrdl és egy fenyegetettségi kockazati értékelés végrehajtasa annak biztositasara, hogy az
Ujboli aldozatta valas kockazata nem alljon fenn. Miel6tt a zsebkartyak végsd szdvege feldl dontés szlletett volna, a nemzeti
bizottsagok a kartyak hasznalhatosaganak biztositasa érdekében az elsének helyszinre érkezd rendérok célcsoportjaval tesztelte
azokat.
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Az lizenet atadasanak eszkozei és modszerei
A poszterek eljuttatasa a kézvéleményhez

A 2019. november 25. és december 10. kozbtt zajlo 16 napos, a ,Nemi alapu erészak elleni aktivizmus” soran hajtottak végre
a kampanyt, melynek révén a kampany lendlletet nyert és a legfontosabb Uzenetek gyorsan sokszorozddtak. Az Uzeneteknek
a varosban és vidéken lehetd legtébb emberhez t8rténd eljuttatasa céljabdl a poszterek szétosztasi stratégidja a hagyomanyos
és a kdzosségi média eszkdzeit egyarant igénybe vette. A posztereket 15 ezer példanyban nyomtattak ki, &s a helyi prométerek
osztottak szét azokat az orszagban. Kiflggesztésre kerlltek olyan nyilvanos helyeken, mint a rend8rségek, a postahivatalok,
gyogyszertarak, korhazak stb. Ezen tUlmen&en a posztereket a kdzdsségi média haldzatan is terjesztették. Digitélis
reklamszalagokat alakitottak ki, melyet az olyan kdzodsségi média platformokon helyeztek el, mint a Facebook, az Instagram és
a Google Display Network. Utoljara, de nem utolsé sorban TV és radié spotok is készlltek a poszter promdcidja céljiabodl. Ezek
a spotok a nemzeti televizid és radid csatornakon, valamint a privat addkon is megjelentek, pro bono, vagy fizetett hirdetésként.

Bevalt gyakorlat: Bulgaria

Bulgariaban a kézvéleménynek szant poszterek promdcidja a kdzdsségi meédiaban az Orszagos Renddrkapitanysag hivatalos
oldalan keresztul tortént, melyet kiinduldpontként hasznaltak a k6zossegi mediahirdetések elosztasa celjabdl. Ezzel sikerdlt az
elért emberek szamat maximalizalni (656.767 egyedi felhasznalo, 1.731.427 megjelenés a Facebookon és az Instagramon,
415.896 egyéni felhasznald 3,399.624 megjelenés a Google Display Networkon). A posztereket er6sen promotalték a TV és
radio csatornak, tébb mint 1.336.000 embert értek el ily modon (a telies népesség 23,1%-a a végrehajtas két hete folyaman).
Az alamondast a TV és a radiospotok esetében egy jol ismert bolgar kdzszerepld hangjan hallhattak. A spotok tesztelésében
résztvevlk szerint ez a tényezb jelentésen ndvelte a spotok hatasat.

A helyi érdekeltek nagyfoku bevonasa a kampanyba azt eredményezte, hogy a posztereket az egész orszagban sikerdlt
szétosztani. A renddrség sajtokdzleményeket adott ki, csakdgy, mint mas kormanyzati szervek és NGO-k, és ezekrél a média
orszagosan beszamolt.

Bevalt gyakorlat. Romania

Romaniaban az emberek szamara a poszterek elosztasa, valamint a zsebkartyak eljuttatasa az elsének helyszinre érkezé
rend6rok szamara igen fontos volt. A roman rendérseg felhasznalta a 41 megyében rendelkezésre allo renddrségi strukturakat,
ahol 5000 posztert helyeztek el nyilvanos terekben és gondoskodtak arrdl, hogy az 5000 zsebkartya is eljusson az orszag
valamennyi részében az elsének helyszinre érkezé rendérokhdz. Ezen tulmenden a megelézéssel és a kdzrenddel foglalkozd
renddrtisztek flash mobokat, azaz villamcséduleteket, tematikus versenyeket, informacios és nyilvanos vitakat rendeztek
az iskolakban, egyetemeken, konyvtarakban, kultirhazakban és bevasarlokdzpontokban. A TV és radié spotokat, melyek a
posztert promaotaltak, nemzeti és helyi adok egyarant leadtak, csakugy, mint a digitalis hirdetétablak és a kbzosségi kdzlekedés
képernydi, a vasutallomasok, a repulterek és bevasarlokdzpontok nyilvanos kivetitéi. A helyi rendérkapitanysagok tovabbi 4000
poszter nyomtatasat és elosztasat kezdeményezték, melyeket varosban és vidéken nyilvanos terekben helyeztek el. Ezeket a
tevékenységeket a civil tarsadalom szerveivel partnerségben, kuldnos tekintettel a Sensiblu Alapitvanyra és az Anais EgyesUletre,
végeztek.

A zsebkartyak szétosztasa

A zsebkartydk szétosztasaban a hagyomanyos és a modern eszkdzoket egyarant felhasznaltak. Osszesen 15.000 kartyat
nyomtattak és juttattak el a kedvezményezett orszagok rend@rkapitanysagai, az elsének helyszinre érkezé renddrok szamara
orszagszerte. Ezen tUlmen&en a zsebkartya egy elektronikus valtozatat is megosztottak a nemzeti hatdsagokkal, melyek az Gzenetet
a zsebkartyanak az intranetes és informacios rendszerbe vald beépitésével sokszoroztdk meg (példaul, Magyarorszagon, ahol a
kozterUleti renddri allomany a kdzponti rendszerekhez csatlakozd mobileszkdzt hasznal). Ez jelentsen megndvelte a kartya altal
elért gyakorlati szakemberek szamat.

53



Bevalt gyakorlat: Magyarorszag

A magyar renddrség a zsebkartyak tartalmat a szolgalati mobilkészulékek rendszerébe illesztette. Ez az a telefon, mellyel
valamennyi elsének helyszinre érkezd renddr fel van szerelve. A zsebkartya a tiz legfontosabb lépést tartalmazza, melyet a
rend6roknek kovetnitk kell, amikor csaladon belllli er6szak esetéhez vonulnak ki. A zsebkartya, tobbek kdzott felhivia a
figyelmet annak fontossagara, hogy az aldozat biztonsagardl gondoskodni kell, tajékoztatni kell a rendelkezésre allo tamogato
intézkedésekrdl. Az Ujbdli aldozatta valas kockazatanak csdkkentését értékelés révén kell eléri és megfeleld blndgyi
bizonyitékokat kell 6sszegydijteni. A zsebkartyaknak a szolgélati mobilkészllékek rendszerbe torténd beillesztése biztositja a
kampany fenntarthatdésagat, mert meghosszabbitja a kartyak hasznalatat a kampany végrehajtasi idészakahoz képest.

A kampany kiértékelése
A nyilvanossag szamara készllt poszterek értékelése

A poszterekkel kapcsolatban elséként 100.000 egyén elérését tlzték ki célul a harom kedvezményezett orszagban. A végsd
értékelés szerint a kampany tébb mint 6tmillié személyt ért el (kdrllbelll 3 milliét a kdzdsségi médiaban és tovabbi 2 milliét a TV,
radio és nyomtatott sajto segitségével).

A poszterek hatasat kérddives megkérdezés segitségével is értékelték, melyet a renddrok és a segélyvonal operatorok hajtottak
végre. A cél a segitségkérék harom szazalékanak elérése volt. A segélyvonal operatorok jelentései alapjan, melyek mindharom
orszagbodl beérkeztek, ez a cél megvaldsult és még tul is lépték azt.

Az elsének helyszinre érkezé renddrék szamara készitett zsebkartyak értékelése

A zsebkartyak esetében a minimalisan meghatarozott célt, 15.000 elsének helyszinre érkezd rendért a harom kedvezményezett
orszagban elérték. Azzal, hogy a Orszagos Renddérség intranetes oldalain és informacios rendszerében a kartyakat megosztottak,
becslések szerint azoknak a renddrtiszteknek legalabb egyharmada, akiknek hozzaférése volt ezekhez a szolgaltatasokhoz
legaldbb egyszer elolvasta a kartyak tartalmat.

Névtelen kérdGives megkérdezést alkalmaztak a zsebkartyak hasznossaganak kiértékeléséhez. A kérddiv a kdvetkezd 6t igen-
nem kérdést tartalmazza: 1) On szerint a zsebkartyak hasznosak a mindennapi munkajaban? 2) Ugy gondolia, hogy most,
hogy a zsebkartya rendelkezésre all, jobban tudja kezelni az er6szakos eseteket? 3) Hisz-e abban, hogy fontos az aldozatok
tajekoztatasa a rendelkezésre allé tamogatd szolgalatokrol? 4) Fogja hasznalni a kartyat a jévében is? 5) Megosztja tudasat
kollégaival?

Osszesen 600 kérddivet killdtek szét az egyes orszagokban, a vélaszadasi arany 80% volt. A vélaszaddk 87%-a talédlta a
zsebkartyakat hasznosnak mindennapi munkajaban; 81% gondolta ugy, hogy a zsebkartya birtokaban jobban tudjak kezelni
az er6szakos eseteket; 98% gondolta, hogy fontos az aldozatok tajékoztatasa a rendelkezésre allé tamogatasokrol, 86% fogja
hasznalni a kartyat a jdvében is, és 96% fogja megosztani tudasat kollégaival. A bolgar rendérség kezdeményezésére egy hatodik
kérdést is feltettek orszagos szinten, amely arrdl szolt, hogy a valaszaddk szerint a kampanyt kellene-e folytatni a jévében is. 83%
tamogatta ezt az elképzelést. A kapott valaszok részletes elemzését az alabbi tablazat tartalmazza.
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On szerint a Ugy gondolja, Hisz-e abban, hogy Fogja Megosztja Ugy gondolja,
zsebkartyak hogy most, hogy fontos az aldozatok hasznalni a tudasat a hogy a kampanyt
hasznosak a a zsebkartya tajékoztatasa a a kartyat a kollégaival? (Igen) folytatni kell a

mindennapi rendelkezésre rendelkezésre jovében is? jovében is? (Igen)
munkajaban? all, jobban tudja allé tamogato
kezelni az er6szakos szolgalatokrél? (Igen)
(Igen) eseteket? (Igen) (Igen)

Bulgaria ‘ 81% 78% 96% 80% 92% 83%
Magyarorszag ‘ 93% 85% 99% 91% 97% Nincs adat
Romania ‘ 88% 81% 99% 88% 98% Nincs adat

b) Ajanlasok a figyelemfelhivas teriletén
Orszagos Renddrségek, stratégiak és akcidtervek

— Alljanak rendelkezésre forrasok a NAE valamennyi formajanak megelézésére és folytassanak visszatérd figyelemfelhivd
tevékenységeket az éves megel6zé stratégiakban és akcid tervekben, ezek ne egyszeri intézkedések legyenek.

— Gondoskodni kell arrél, hogy a NAE megel&ézése és az ellene folytatott kiizdelem terén a figyelemfelhivé tevékenységeket egy
kirakos jaték részeként tekintsék és kapcsoljiak dssze azokat egyéb mas megel6z8 intézkedésekkel, melyek atfogd szakpoltikak
és startégiak részét képezik, és végsd céljuk a viselkedés megvaltoztatasa.

— Tanulmanyozzak mas orszagok példajat a figyelemfelhivd kampanyok megtervezése és végrehajtasa tekintetében és hasznaljak
fel a nemzeti szinten a bevalt gyakorlatokat.

— Alljon rendelkezésre elegendé koltségvetés a figyelemfelhivo tevékenységek monitoringjara és értékelésére, amelynek célia
annak értékelése, hogy mi az, ami mikodik, és mi az, amit jobbitani kell, ezeket a megallapodasokat pedig hasznaljak fel a
megeldzés terlletén, szakpolitikak, stratégiak és akcidtervek kialakitasakor.

Partnerségi keretek

— A NAE megel6zésére és az ellene folytatott kiizdelem érdekében, a blnmegel&zés stratégiainak és akcidterveinek keretében
megeldz6 projekteket és tevékenységet kell kialakitani partnerségi formaban az egyéb agazatok és a civil tarsadalom szervezetei
bevonasaval.

— Partnerségi kereteket kell Iétrehozni privat entitasokkal €s a média szektorral a figyelemfelhivd kampanyok végrehajtasa soran,
ezzel maximalizalni a kampany lathatdsagat és a kampany altal elért 1étszamot (igy példaul olyan természetbeni hozzajarulasok
érdekében folytatott targyalasok eredményeként, mint a pro bono reklamok).

—Alakuljanak ki partnerségek a kdzépiskolakkal és egyetemekkel, hajtsanak végre kdzdsen célzott figyelemfelhivé tevékenységeket
kdzépiskolasok és egyetemi hallgatok részére a NAE okainak feltarasara, hangsulyozva az er6szak nem normélis jellegét és az
erészak kilonbdzd formainak felismerését, azt, hogy szoélaljanak fel ezek ellen és tdmogassak az aldozatokat.

— Alakuljon ki partnerség az elsének helyszinre érkezé rendérok és az egészséguigyi szektor kdzott és hajtsanak végre kdzods
figyelemfelhivo tevékenységeket, melyek célcsoportja a kliensek és azok, akik segitségért fordulnak egy szervezethez, valamint az
elsének helyszinre érkezék, ezzel segitve az erészak de-normalizalasat és a bejelentett esetszamok ndvelését, mellyel szakositott
hatdsagokhoz fordulnak.

Legfébb Uzenetek és a célkézénseg

— A projekt kampanyanyagai és koncepcidja szolgaljon alapul a tovabbi figyelemfelhivd kampanyok kialakitasahoz, melyekbe,
egy hosszabb tavu figyelemfelhivé stratégia részeként kiildnbdzd Uzenetekkel, meghatarozott kbzdnség felé fordulnak.

— Amikor a kulcstzeneteket megfogalmazzak, igyekezzenek azokat kilonbdzé kategoériakhoz és korcsoportokhoz adaptalni,
ezzel biztositva a célzott stratégiai kampanyt.
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A nemi alapu er8szakrol szolo figyelemfelhivd kampany keretében, 2019. november 25 és december 10 kdz6tt Romanidban szervezett e s
villamcsédulet résztvevsi (Roman Rendérség)







— Tovabbi bizonyiték-alapu beavatkozas érdekében, a kulcsfontossagu Uzenetek és a célkdzdnséget meghatarozasakor, vonjak
be a civil tarsadalom szervezeteit, kilondsen azokat, amelyek a néi jogokra szakosodnak, kildndsen tekintettel a figyelemfelkeltés
terliletére, de az altalanos megelézésben is.

— Biztositsak, hogy a legfontosabb Uzeneteket gender-érzékeny és ,ne okozz bajt” mddon fogalmazzak meg é€s, hogy
azok nemcsak az er@szak hatésaival foglalkozzanak, hanem annak okaival is, mint példaul a nemek kdzoétti egyenlétlenség,
diszkriminacio, olyan normak és sztereotipiak, melyek toleraljak és elfedik az erészakot.

— Hivjak fel a média szakemberek figyelmét a NAE kildnb6zE formaira, és arra, hogy kerUljék olyan Uzenetek és képek bemutatasat,
amelyek allanddsitjak a sztereotipiakat és elnézik az erészakot.

— A NAE-val kapcsolatos zér¢ tolerancia politika prométalasaval hiviak fel az elsének helyszinre érkezd renddérok figyelmét az
erészak kilonbdz formaira és a masodlagos aldozatta valas elkerllésének szikségességére.

— Biztositsak, hogy a kdzvélemény tajékoztatast kapjon az erdszak valamennyi formajardl, az arra utald jelekrdl és jelzésekrdl,
valamint az er8szakos cselekmények megelézésére rendelkezésre allé intézkedésekrdl.

Terjesztési stratégiak

— El kell végezni a hagyomanyos és a kdzdsségi media infrastrukturajanak elemzését, melynek célja a legjobb terjesztési csatornak
meghatérozasa és az elért emberek szamanak maximalizalasa.

— Szamba kell venni kommunikacios és terjesztési eszkdzként a hagyomanyos és a kdzosségi médiacsatornakat egyarant.

— Meg kell tervezni azokat a multidimenzionalis kommunikacios stratégiakat, melyekbe valamennyi megelézéssel és kdzrenddel
foglalkozé szervezetet bevonnak és szamolni kell az innovativ figyelemfelhivo tevékenységek alkalmazasaval is, mint példaul flash
mob, azaz villamcsédulet, nyilvanos vitak, videdk/révidfilmek; taldlkozok és kavéhazi viték, konyvtarak, kdzépiskolak, egyetemek,
stb.

— Gondoskodni kell arrdl, hogy a figyelemfelhivo tevékenységek minden fajta régidban €l6 személyeket elériék, ugy vidéken, mint
a varosokban, akar nagyon tavoli vidékeken is; ez a promocids anyagoknak az emberek altal gyakran latogatott kdztertleteken
torténd elhelyezésével, igy példaul koérhazakban, gyodgyszertarakban, oktatasi intézményekben, szérakoztatd terekben,
kereskedelmi kdzpontokban, rendérkapitanysagokon, stb., valik lehetségessé.

— Be kell azonositani és foglalkoztatni kell a valtozas/gender bajnokokat a kampany Uj Uzeneteinek megfogalmazasaban és
azoknak terjesztéséhez a sajat haldézatukon kivllre is (hagyomanyos halézatok, mint példaul munkahelyek vagy kozteriletek,
valamint a k6zdsségi média platformjai).

— Szamitasba kell venni az elsének helyszinre érkezd rendérok zsebkartyainak az alapoktatasba és a tovabbképzési tananyagba
torténd beépitését, amely felhivia a figyelmet az aldozatkdzpontd megkdzelités alkalmazasara a NAE esetekre adott reagalasban.

Monitoring és értékelés

— Monitorozni és értékelni kell a figyelemfelhivod tevékenységeket ahhoz, hogy jobban megismerhessik azok hatasait, hogy
levonhassuk a megvaldsitasbol adddé tanulsagokat, azonosithassuk a bevalt gyakorlatokat azzal a céllal, hogy a megallapitasokat
beépitstik az elkdvetkezd tevékenységekbe, melyeket igy jobbithatunk.
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Mellékletek

A helyzetelemzés a képzési tanterv, a workshop mddszertan és a promdécios anyagok, melyeket a projekt soran fejlesztettek ki,
az OSCE POLIS Knowledge and Learning Platformon talalhatd és onnan tolthetd le a kbvetkezd linkrdl:
https://polis.osce.org/project-on-combating-gender-based-violence-eastern-europe-2018-2020

A letdlthet6 anyagok listajat az alabbiakban soroljuk fel:

Angol nyelven:

Helyzetelemzés Bulgariaban

Helyzetelemzés Magyarorszagon

Helyzetelemzés Romaniaban

Képzési tanterv és a kapcsolddd workshop modszertan

Bolgar nyelven:

Helyzetelemzés Bulgariaban

Képzési tananyag és a kapcsolddd workshop modszertan

Zsebkartya az elsének helyszinre érkez6 rendértisztek szamara (forras fajlokkal)
Poszter a lakossag részére (forras fajllal)

Radio spot és video spot (forras fajllal)

Magyar nyelven:

Helyzetelemzés Magyarorszagon

Képzési tananyag és kapcsolddd workshop modszertan

Zsebkartya az elsének helyszinre érkezd renddrtisztek szamara (forras fajlokkal)
Poszter a lakossag részére (forras fajllal)

Radi6 spot és video spot (forras fajllal)

Roman nyelven:

Helyzetelemzés Romaniaban

Képzési tananyag és kapcsolddd workshop modszertan

Zsebkartya az elsének helyszinre érkez6 renddrtisztek szamara (forras fajlokkal)
Poszter a lakossag részére (forras fajllal)

Radi6 spot és video spot (forras fajllal)
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